Adres strony internetowej, na ktorej Zamawiajacy udostepnia Specyfikacje Istotnych
Warunkéw Zamdéwienia:
www.mops.gda.pl

Gdansk: Swiadczenie ustlug dostepu do sieci Internet dla beneficjentéw projektu
Aktywni w sieci.

Numer ogloszenia: 9394 - 2012; data zamieszczenia: 11.01.2012
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ustugi

Zamieszczanie ogloszenia: obowigzkowe.
Ogloszenie dotyczy: zamdwienia publicznego.
SEKCJA I. ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA I ADRES: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Marynarki Polskiej 134a,
80-865 Gdansk, woj. pomorskie, tel. 058 5207000, faks 058 5207001.

¢ Adres strony internetowej zamawiajacego: www.mops.gda.pl
I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Administracja samorzadowa.
SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
I1.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I1.1.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiajacego: Swiadczenie ustug dostepu do
sieci Internet dla beneficjentow projektu Aktywni w sieci.

I1.1.2) Rodzaj zamoéwienia: ustugi.

I1.1.3) Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zaméwienia: Swiadczenie
ustugi dostepu do sieci Internet.

1) Przedmiotem zaméwienia jest uruchomienie oraz $§wiadczenie ustugi dostepu do sieci
Internet dla 6 placowek w 8 lokalizacjach wymienionych w tabeli nr 1 siwz.

2) Zamawiajacy wymaga, aby Zleceniobiorca dostarczyt wszelkie wyposazenie sieciowe,
urzadzenia i oprogramowanie niezbgdne do realizacji ustugi.

3) W celu zapewnienia ciggtosci dostepu do Internetu, Zleceniobiorca bedzie zobowigzany do
konfiguracji, utrzymania, aktualizacji, naprawy 1 wymiany wyposazenia, urzadzen oraz
oprogramowania, o ktérych mowa w pkt. 2.

4) Czynnosci opisane w punkcie 3 nie dotyczg prac zwigzanych z awariami komputeréw,
ktére nie wynikaja z winy Zleceniobiorcy, ani nie dotyczg wymiany przez Zamawiajacego
komputeréw na inne.



5) Zamawiajacy wyraza zgode na ingerencj¢ w oprogramowanie komputeréw, do ktérych ma
zosta¢ podiaczona sie¢ Internet.

6) Zamawiajacy jest sktonny kupi¢ urzadzenia wymagana do podiaczenia sieci Internet,
w cenie maksymalnej 1 PLN/sztuke.

7) Wymagania na parametry techniczne ustugi dla jednej lokalizacji (identyczne dla kazdej
lokalizacji):

a) Technologia dostarczenia facza internetowego jest dowolna.

b) Zamawiajacy wymaga, by: - dostgp do sieci Internet byl mozliwy przez 24 godziny na
dobe, siedem dni w tygodniu, - minimalna predko$¢ transmisji danych wynosita:

>do komputera (downstream): minimum 2 Mbit/s,
>od komputera (upstream): minimum 256 kbit/s.

¢) Nie dopuszcza si¢ ustanawiania przez Zleceniobiorc¢ limitdw na wielkos¢ transferu 1 czas
transmisji danych.

d) Nie dopuszcza si¢ mozliwosci zmniejszenia szybkos$ci pobierania i wysytania danych po
przekroczeniu okreslonego poziomu ilosci pobranych/wystanych danych.

e) Wymagane jest uruchomienie ustugi dostgpu do sieci Internet we wskazanych przez
Zamawiajacego pomieszczeniach znajdujacych si¢ w lokalizacjach wymienionych w tabeli 1.

f) Zleceniobiorca jest zobowigzany uruchomi¢ ustuge na wszystkich wskazanych przez
Zamawiajacego komputerach (liczba komputeréw dla poszczegdlnych lokalizacji oraz ich
parametry techniczne zostata okreslona w tabeli 1).

g) Dostarczony zestaw urzadzen dostepowych musi by¢ skonfigurowany w taki sposéb, by
dziatat bezobstugowo, co oznacza, ze po odlaczeniu zasilania i ponownym jego podiaczeniu
musi by¢ gotowy do pracy 1 umozliwic realizacj¢ ustugi korzystania z Internetu.

h) W przypadku braku mozliwo$ci technicznych automatycznego podiaczenia do sieci
Internet po wilaczeniu komputera, Zleceniobiorca powinien dostarczy¢é kompletna
i jednoznaczng instrukcje¢ postgpowania uzytkownika, w celu uruchomienia tego dostepu.

8) Warunki gwarancji i obstugi awarii.

a) Zleceniobiorca ma obowigzek telefonicznego informowania Zamawiajacego o wystgpieniu
awarii oraz o planowanych przerwach w dostgpie do ustugi i przewidywanym czasie jej
usunigcia.

b) Zgloszenia awarii przez Zamawiajacego beda przyjmowane przez Zleceniobiorce: -
telefonicznie przez 7 dni w tygodniu (od poniedziatku do niedzieli) w godz. 9:00 - 22:00, -
catodobowo emailem na adres wskazany przez Zleceniobiorce.



¢) Zleceniobiorca zobowigzany jest do bezptatnego wykonania napraw gwarancyjnych,
ktérych celem jest przywrdocenie dostepu do Internetu i rozwigzanie zaistnialtych
(zgtoszonych) probleméw w ciggu 24 godzin od zgloszenia.

d) Rozwigzanie zaistnialych probleméw moze nastgpi¢ w sposob bezposredni (wizyta
serwisanta) lub jezeli bedzie to mozliwe w sposéb zdalny.

e) Zleceniobiorca bedzie zobowigzanych do usuwania usterek niezawinionych przez
uzytkownika komputera i zwigzanych tylko 1 wylacznie z dostepem do sieci internet.

f) Zleceniobiorca umozliwi Zamawiajagcemu w trakcie trwania umowy bezptatne, biezace
monitorowanie jakosci otrzymywanej ustugi (w tym statystki predkosci tacza).

9) Warunki dodatkowe
a) Zamawiajacy gwarantuje minimalng liczbe 8 lokalizacji w calym okresie trwania umowy.

b) Zamawiajacy wyraza zgode¢ na udostepnienie kopii dokumentéw NIP, REGON, Statut oraz
numeru dowodu osobistego osoby upowaznionej do podpisywania umowy.

c¢) Potwierdzeniem wykonania ustugi bedzie protokét, sporzadzony w terminie siedmiu dni od
daty aktywowania ustlugi we wszystkich lokalizacjach, podpisany przez obie Strony bez
zastrzezen.

d) Cena oferty okreslona stosownie do wymagan specyfikacji zawiera wszystkie koszty
realizacji zamdwienia.

e) Zamawiajacy nie jest zarzgadcg wszystkich budynkéw i1 pomieszczen we wskazanych
lokalizacjach. W tej sytuacji wszelkie pozwolenia na instalacje urzadzeh w wyzej
wymienionych obiektach moze wyda¢ wylacznie zarzadca budynku. W zwigzku
z powyzszym w celu uzyskania zgody na montaz urzadzen w budynkach nalezy zwrécic si¢
bezposrednio do zarzadcow.

f) Zamawiajacy przewiduje udzielania zamoéwien uzupetniajacych do zamdwienia
udzielonego w wyniku rozstrzygnigcia przedmiotowego post¢powania, w rozumieniu art. 67
ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp..

I1.1.4) Czy przewiduje si¢ udzielenie zamoéwien uzupekiajacych: tak.

¢ Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zaméwien uzupelniajacych

e Zamawiajacy przewiduje udzielenie zaméwien uzupelniajagcych stanowigcych nie
wiecej niz 50% warto$ci zamowienia podstawowego na podstawie art. 67 ust. 1 pkt 6
ustawy. ZamoOwienia uzupelniajace zostang udzielone w przypadku koniecznosci
zapewnienia innym beneficjentom projektu dostepu do sieci Internet, o ile istniejg
mozliwosci techniczne.

I1.1.5) Wspdlny Stownik Zaméwien (CPV): 72.40.00.00-4.

I1.1.6) Czy dopuszcza si¢ zlozenie oferty czeSciowej: nie.



I1.1.7) Czy dopuszcza sie¢ zlozenie oferty wariantowej: nie.

I12) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Okres
w miesigcach: 13.

SEKCJA II: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM,
FINANSOWYM I TECHNICZNYM

I11.1) WADIUM

Informacja na temat wadium: Wykonawcy wnoszg wadium w wysokosci 400,00 PLN.

I11.2) ZALICZKI
e Czy przewiduje si¢ udzielenie zaliczek na poczet wykonania zaméwienia: nie

I11.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA
DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEENIANIA
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ NIEPODLEGANIA
WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY

o 1IIL.4.1) W zakresie wykazania spelniania przez wykonawce warunkéw, o ktérych
mowa w art. 22 ust. 1 ustawy, oprocz oswiadczenia o spelnieniu warunkow
udzialu w postepowaniu, nalezy przedlozy¢:

o III.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art.
24 ust. 1 ustawy, nalezy przedlozy¢:

e os$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

e aktualny odpis z wilasciwego rejestru, jezeli odrgbne przepisy wymagaja
wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia
w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz
6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do
udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia albo sktadania ofert,
a w stosunku do oséb fizycznych o$wiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt
2 ustawy

e II.4.3) Dokumenty podmiotéw zagranicznych

Jezeli wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, przedktada:

I1.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzibe¢ lub miejsce
zamieszkania potwierdzajacy, ze:

e nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci - wystawiony nie
wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu skiadania wnioskow
o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo
sktadania ofert



I11.6) INNE DOKUMENTY

Inne dokumenty niewymienione w pkt III.4) albo w pkt IIL.5)

Dokument, z ktérego wynika upowaznienie wykonawcy do podpisania oferty (oryginat lub
poswiadczona zgodnie z zasada reprezentacji za zgodno$¢ z oryginalem kopia) lub
petnomocnictwo do reprezentowania wykonawcy, o ile oferte sktada pelnomocnik (oryginat
lub poswiadczona notarialnie za zgodnos$¢ z oryginatlem kopia).

II1.7) Czy ogranicza si¢ mozliwo$¢ ubiegania si¢ o zaméwienie publiczne tylko dla
wykonawcoéw, u ktérych ponad 50 % pracownikéw stanowia osoby niepelnosprawne:
nie

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

IV.1.1) Tryb udzielenia zamoéwienia: przetarg nicograniczony.

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

1V.2.2) Czy przeprowadzona bedzie aukcja elektroniczna: nie.

IV.3) ZMIANA UMOWY

Czy przewiduje si¢ istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy: nie

IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktorej jest dostepna specyfikacja istotnych
warunkéw zamoéwienia: www.mops.gda.pl

Specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia mozna uzyska¢ pod adresem: Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdansku, ul. Marynarki Polskiej 134A, 80-865 Gdansk -
kancelaria, pok. nr 11.

IV.4.4) Termin skladania wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu lub
ofert: 19.01.2012 godzina 10:00, miejsce: Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Gdansku,
ul. Marynarki Polskiej 134A, 80-865 Gdansk - kancelaria, pok. nr 11.

IV.4.5) Termin zwigzania ofertg: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania
ofert).

IV.4.16) Informacje dodatkowe, w tym dotyczace finansowania projektu/programu ze
srodkéw Unii Europejskiej: Zamdéwienie czeSciowo finansowane jest w ramach projektu
Aktywni w Sieci - Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka, 8 Os Priorytetowa



Spoteczenstwo informacyjne - zwigkszenie innowacyjnosci gospodarki, Dziatanie 8.3
Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu - elnclusion..

IV.4.17) Czy przewiduje si¢ uniewaznienie postepowania o udzielenie zaméwienia,
w przypadku nieprzyznania Srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz
niepodlegajacych zwrotowi srodkéw z pomocy udzielonej przez panstwa czlonkowskie
Europejskiego Porozumienia 0 Wolnym Handlu (EFTA), ktére mialy byé przeznaczone
na sfinansowanie calos$ci lub czeSci zamoéwienia: nie



