PS.WKA.V.343-10(1)/10
_____________________________________________________________________________________________________________

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdańsku

ul. Marynarki Polskiej 134A, 80-865 Gdańsk
 Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia

- przetarg nieograniczony –

o wartości szacunkowej zamówienia mniejszej niż wyrażona w złotych 
równowartości kwoty określonej dla dostaw i usług w przepisach wydanych na podstawie 
art. 11 ust. 8 pzp tj. 193000 euro
Przedmiot zamówienia:

Świadczenie usług przesyłu danych
Kod CPV:

72318000-7 Usługi przesyłu danych
72400000-4 Usługi internetowe
Nr sprawy PS.WKA.V.343-10(1)/10
Gdańsk – 2010 r.

I.  ZAMAWIAJĄCY

      Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdańsku, 80-865 Gdańsk, ul. Marynarki Polskiej 134A, NIP 583 20 94 853, REGON 002837021, tel. (058) 520-70-00; faks (058) 520-70-01, www.mops.gda.pl
II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA

Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.- Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U.                  z 2007 r. Nr 223 poz. 1655 z późn. zm.).

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Zadanie 1

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi przesyłu danych (zwaną również transmisją danych ) dla Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Gdańsku w okresie                    od 30 września 2010 roku do 29 września 2011 roku,  zgodnie z następującymi wytycznymi:

1) Rozwiązanie musi umożliwiać bezpieczną komunikację pomiędzy lokalizacjami komórek organizacyjnych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Gdańsku oraz CENTRUM MOPS ul. Marynarki Polskiej 134a za pomocą wydzielonych poza sieć telekomunikacyjną linii przy wykorzystaniu technologii Vitrual Private Network (VPN).

2) Wykonawca musi zapewnić dostęp do sieci wg poniższej specyfikacji:

	Lp.
	Lokalizacja w mieście Gdańsk
	Zarządca
	Rodzaj połączenia
	Szybkość połączenia

	
	
	
	
	do klienta
	od klienta

	1. 
	CENTRUM,
ul. Marynarki Polskiej 134a
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
w Gdańsku,
ul. Marynarki Polskiej 134a
	FR
	4 Mbit/s
	4 Mbit/s

	2. 
	WIOPŚ,
ul. Wolności 16
	Gdański Zarząd Nieruchomości Komunalnych
w Gdańsku,
ul. Partyzantów 74
	DSL
	2048 kbit/s
	512 kbit/s

	3. 
	ROB,
ul. Dworska  27
	Gdański Zarząd Nieruchomości Komunalnych
w Gdańsku,
ul. Partyzantów 74
	DSL
	2048 kbit/s
	512 kbit/s

	4. 
	Filia I, ZPS 1,
ul. Wassowskiego 2
	„Przychodnia Wassowskiego”
Sp. z o.o.,
ul. Wassowskiego 2
	DSL
	512 kbit/s
	128 kbit/s

	5. 
	Filia I, ZPS 1.
ul. Jesionowa 5
	Spółka Medyczna „Jesionowa”,
ul. Jesionowa 5
	DSL
	512 kbit/s
	128 kbit/s

	6. 
	Filia I, ZPS 2,
ul. Powstańców Warszawskich 3
	Gdańska Spółdzielnia Mieszkaniowa,
ul. Powstańców Warszawskich 3
	DSL
	1024 kbit/s
	256 kbit/s


	7. 
	Filia V,
ul. Spadzista 5
	Gdańska Spółdzielnia Mieszkaniowa,
ul. Powstańców Warszawskich 3
	DSL
	2048 kbit/s
	512 kbit/s

	8. 
	Dzienny Dom Pomocy Nr 1,
ul. Sternicza 2
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
w Gdańsku,
ul. Marynarki Polskiej 134a
	DSL
	512 kbit/s
	128 kbit/s

	9. 
	Dzienny Dom Pomocy Nr 2,
ul. Wajdeloty 28 a
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
w Gdańsku,
ul. Marynarki Polskiej 134a
	DSL
	512 kbit/s
	128 kbit/s

	10. 
	Środowiskowy Dom Samopomocy,
ul. Nowiny 7 
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
w Gdańsku,
ul. Marynarki Polskiej 134a
	DSL
	512 kbit/s
	128 kbit/s

	11. 
	Filia V, ZPS 3,
ul. Kolonijna 2 Sobieszewo
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
w Gdańsku,
ul. Marynarki Polskiej 134a
	DSL
	256 kbit/s
	128 kbit/s


3) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dostarczył wszelkie urządzenia niezbędne do skonfigurowania połączeń. 

4) Wykonawca będzie zobowiązany do konfiguracji, utrzymania, naprawy i wymiany urządzeń, o których mowa w pkt 3.

5) Zamawiający nie jest właścicielem wszystkich budynków i pomieszczeń we wskazanych lokalizacjach. W tej sytuacji wszelkie pozwolenia na instalacje urządzeń w wyżej wymienionych obiektach może wydać wyłącznie zarządca budynku. W związku z powyższym w celu uzyskania zgody na montaż urządzeń w budynkach należy zwrócić się bezpośrednio do zarządców.

6) Oferowana sieć powinna posiadać strukturę płaską, składającą się z routera centralnego zlokalizowanego w CENTRUM MOPS oraz z urządzeń dostępowych we wszystkich wyszczególnionych powyżej lokalizacjach.

7) Każde urządzenie po stronie klienta musi posiadać interfejs Local Area Network (LAN) do połączenia sieci lokalnej klienta.

8) Adresacja poszczególnych sieci komputerowych w kolejnych lokalizacjach musi mieć następującą postać:

	Lp.
	Lokalizacja w mieście Gdańsk
	Przydzielona pula adresów

	
	
	

	1. 
	CENTRUM, ul. Marynarki Polskiej 134a
	172.16.0.1 - 172.16.0.254

	2. 
	WIOPŚ, ul. Wolności 16
	172.16.3.1 - 172.16.3.254

	3. 
	ROB, ul. Dworska  27
	172.16.2.1 - 172.16.2.254

	4. 
	Filia I, ZPS 1 ul. Wassowskiego 2
	172.16.11.1 - 172.16.11.254

	5. 
	Filia I, ZPS 1 ul. Jesionowa 5
	172.16.12.1 - 172.16.12.254

	6. 
	Filia I, ZPS 2 ul. Powstańców Warszawskich 3
	172.16.13.1 - 172.16.13.254

	7. 
	Filia V, ul. Spadzista 5
	172.16.7.1 - 172.16.7.254

	8. 
	Dzienny Dom Pomocy Nr 1, ul. Sternicza 2
	172.16.14.1 - 172.16.14.254

	9. 
	Dzienny Dom Pomocy Nr 2, ul. Wajdeloty 28 a
	172.16.15.1 - 172.16.15.254

	10. 
	Środowiskowy Dom Samopomocy, ul. Nowiny 7 
	172.16.16.1 - 172.16.16.254

	11. 
	Filia V, ZPS 3 ul. Kolonijna 2 Sobieszewo
	172.16.17.1 - 172.16.17.254


9) Powyższe komórki organizacyjne (lokalizacje) Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej wymienione w pkt. 2 muszą posiadać dostęp do Internetu, łączna prędkość 4 Mbit/s.

10) Urządzenia w każdej komórce organizacyjnej (lokalizacji) muszą posiadać wbudowany serwer Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) pracujący w dwóch trybach, tj. „on” oraz  „off” – domyślnie wyłączony w każdej lokalizacji.

11) Gwarantowany czas usunięcia awarii – 12 godzin w przypadku zgłoszenia w ciągu dnia roboczego.

12) Oferowana usługa świadczenia transmisji danych musi umożliwiać w trakcie trwania umowy rozbudowę o następujące funkcje:

- bezpieczny dostęp do wewnętrznej sieci firmowej i zdalnego korzystania ze wszystkich wewnętrznych zasobów firmy,

-  zmianę prędkości w poszczególnych linkach sieci realizowaną aneksem do umowy (w przypadku możliwości technicznych),

- możliwość wyłączenia wskazanych przez Zamawiającego linków realizowaną aneksem do umowy,

- zwiększenie ilości linków (w przypadku możliwości technicznych pod wskazanym adresem).

2. Warunki dodatkowe: 

1) Aktywacja usługi transmisji danych nastąpi nie później niż do dnia 30 września 2010 roku.

2) Prace instalacyjne nie mogą powodować przerw w działaniu dotychczasowej sieci komputerowej w godzinach pracy zamawiającego.

3) Cena oferty określona stosownie do wymagań specyfikacji zawiera wszystkie koszty realizacji zamówienia.

3. Zamawiający przewiduje udzielania zamówień uzupełniających do zamówienia udzielonego w wyniku rozstrzygnięcia przedmiotowego postępowania, w rozumieniu art. 67 ust. 1 pkt  6 ustawy Pzp. 

Zadanie 2

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi przesyłu danych (zwaną również transmisją danych ) dla Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Gdańsku w okresie od 30 września 2010 roku do 29 września 2011 roku, zgodnie z następującymi wytycznymi:

1) Rozwiązanie musi umożliwiać bezpieczną komunikację pomiędzy lokalizacjami komórek organizacyjnych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Gdańsku oraz CENTRUM MOPS ul. Marynarki Polskiej 134a za pomocą wydzielonych poza sieć telekomunikacyjną linii przy wykorzystaniu technologii Vitrual Private Network (VPN).

2) Wykonawca musi zapewnić dostęp do sieci wg poniższej specyfikacji:

	Lp.
	Lokalizacja w mieście Gdańsk
	Zarządca
	Szybkość połączenia

	
	
	
	do klienta
	od klienta

	1. 
	CENTRUM,
ul. Marynarki Polskiej 134a
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdańsku,
ul. Marynarki Polskiej 134a
	10 Mbit/s
	10 Mbit/s

	2. 
	WŚR, WPDR i Filia III
ul. Powstańców Warszawskich 25
	Gdański Zarząd Nieruchomości Komunalnych w Gdańsku,
ul. Partyzantów 74
	10 Mbit/s
	10 Mbit/s

	3. 
	WPIRON,
ul. Dyrekcyjna 5
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdańsku,
ul. Marynarki Polskiej 134a
	10 Mbit/s
	10 Mbit/s


	4. 
	WKA,
ul. Leczkowa 1a
	Pogotowie Opiekuńcze,
ul. Leczkowa 1A
	10 Mbit/s
	10 Mbit/s

	5. 
	Filia I,
Al. Wojska Polskiego 10
	Gdański Zarząd Nieruchomości Komunalnych w Gdańsku,
ul. Partyzantów 74
	5 Mbit/s
	5 Mbit/s

	6. 
	Filia I, ZPS 3,
ul. Jaśkowa Dolina 105
	NZOZ „Przychodnia Morena” Sp. z o.o.,
ul. Jaśkowa Dolina 105
	5 Mbit/s
	5 Mbit/s

	7. 
	Filia II,
Pl. Ks. Gustkowicza 13
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdańsku,
ul. Marynarki Polskiej 134a
	10 Mbit/s
	10 Mbit/s

	8. 
	Filia IV,
ul. Gospody 19
	Spółdzielnia Mieszkaniowa „Osiedle Młodych”,
ul. Gospody 17
	10 Mbit/s
	10 Mbit/s


3) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dostarczył wszelkie urządzenia niezbędne do skonfigurowania połączeń. 

4) Wykonawca będzie zobowiązany do konfiguracji, utrzymania, naprawy i wymiany urządzeń, o których mowa w pkt 3.

5) Zamawiający nie jest właścicielem wszystkich budynków i pomieszczeń we wskazanych lokalizacjach. W tej sytuacji wszelkie pozwolenia na instalacje urządzeń w wyżej wymienionych obiektach może wydać wyłącznie zarządca budynku. W związku z powyższym w celu uzyskania zgody na montaż urządzeń w budynkach należy zwrócić się bezpośrednio do zarządców.

6) Oferowana sieć powinna posiadać strukturę płaską, składającą się z routera centralnego zlokalizowanego w CENTRUM MOPS oraz z urządzeń dostępowych we wszystkich wyszczególnionych powyżej lokalizacjach.

7) Każde urządzenie po stronie klienta musi posiadać interfejs Local Area Network (LAN) do połączenia sieci lokalnej klienta.

8) Adresacja poszczególnych sieci komputerowych w kolejnych lokalizacjach musi mieć następującą postać:

	Lp.
	Lokalizacja w mieście Gdańsk
	Przydzielona pula adresów

	
	
	

	1. 
	CENTRUM, ul. Marynarki Polskiej 134a
	172.16.0.1 - 172.16.0.254

	2. 
	WŚR, WPDR i Filia III ul. Powstańców Warszawskich 25
	172.17.10.1 - 172.17.10.254

	3. 
	WPIRON, ul. Dyrekcyjna 5
	172.17.9.1 - 172.17.9.254

	4. 
	WKA, ul. Leczkowa 1a
	172.17.4.1 - 172.17.4.254

	5. 
	Filia I, Al. Wojska Polskiego 10
	172.17.1.1 - 172.17.1.254

	6. 
	Filia I, ZPS 3, ul. Jaśkowa Dolina 105
	172.17.5.1 - 172.17.5.254

	7. 
	Filia II, Pl. Ks. Gustkowicza 13
	172.17.6.1 - 172.17.6.254

	8. 
	Filia IV, ul. Gospody 19
	172.17.8.1 - 172.17.8.254


9) Powyższe komórki organizacyjne (lokalizacje) Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej wymienione w pkt. 2 muszą posiadać dostęp do Internetu, łączna prędkość 10 Mbit/s.

10) Urządzenia w każdej komórce organizacyjnej (lokalizacji) muszą posiadać wbudowany serwer Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) pracujący w dwóch trybach, tj. „on” oraz  „off” – domyślnie wyłączony w każdej lokalizacji.

11) Gwarantowany czas usunięcia awarii – 12 godzin w przypadku zgłoszenia w ciągu dnia roboczego.

12) Oferowana usługa świadczenia transmisji danych musi umożliwiać w trakcie trwania umowy rozbudowę o następujące funkcje:

- bezpieczny dostęp do wewnętrznej sieci firmowej i zdalnego korzystania ze wszystkich wewnętrznych zasobów firmy,

- możliwość wyłączenia wskazanych przez Zamawiającego linków realizowaną aneksem do umowy,

- zwiększenie ilości linków (w przypadku możliwości technicznych pod wskazanym adresem).

2. Warunki dodatkowe: 

1) Aktywacja usługi transmisji danych nastąpi nie później niż do dnia 30 września 2010 roku.

2) Prace instalacyjne nie mogą powodować przerw w działaniu dotychczasowej sieci komputerowej w godzinach pracy zamawiającego.

3) Cena oferty określona stosownie do wymagań specyfikacji zawiera wszystkie koszty realizacji zamówienia.

3. Zamawiający przewiduje udzielania zamówień uzupełniających do zamówienia udzielonego w wyniku rozstrzygnięcia przedmiotowego postępowania, w rozumieniu art. 67 ust. 1 pkt  6 ustawy Pzp.
IV. OPIS CZĘŚCI ZAMÓWIENIA, OFERTY WARIANTOWE
1. Przedmiot zamówienia obejmuje 2 ZADANIA opisane w pkt III. Wykonawca może złożyć ofertę na jedną lub dwie części.

2. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA

Termin wykonania zamówienia – od 30 września 2010 roku do 29 września 2011 roku.
VI. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIANIA TYCH WARUNKÓW:

1. W postępowaniu mogą wziąć udział wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału                       w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych:

1) posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

2) posiadają wiedzę i doświadczenie do wykonania zamówienia;

3) dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;

4) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia.

2. W postępowaniu mogą wziąć udział wykonawcy, którzy spełniają warunek udziału                           w postępowaniu dotyczący braku podstaw do wykluczenia z postępowania                                   o udzielenie zamówienia publicznego w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych.

W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, każdy                             z warunków określonych w pkt 1.1) - 1.4) winien spełniać co najmniej jeden z tych wykonawców albo wszyscy ci wykonawcy wspólnie.

Warunek określony w pkt  2 powinien spełniać każdy z wykonawców samodzielnie.

Wykonawca powołujący się przy wykazywaniu spełnienia warunków udziału                                       w postępowaniu na potencjał innych podmiotów, które będą brały udział w realizacji części zamówienia, przedkłada pisemne zobowiązanie innych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

Z uwagi na charakter przedmiotu zamówienia zamawiający nie opisuje sposobu dokonywania oceny spełnienia warunków udziału w postępowaniu, o których mowa                                w art. 22 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych.

VII. WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW, JAKIE MAJĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIENIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
1. W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych należy załączyć:

1) Oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu określonych w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, wg wzoru na załączniku nr 2 do siwz (oryginał),

W przypadku oferty składanej przez wykonawców ubiegających się wspólnie                                o udzielenie zamówienia publicznego, oświadczenie o spełnianiu każdego                              z warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 składa co najmniej jeden z tych wykonawców albo wszyscy ci wykonawcy wspólnie.

2. W celu wykazania spełniania warunku udziału w postępowaniu dotyczącego braku podstaw do wykluczenia postępowania o udzielenie zamówienia wykonawcy                                    w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych należy złożyć następujące dokumenty w formie oryginału lub kserokopii poświadczonych za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub osobę upoważnioną, z zachowaniem sposobu reprezentacji:

1) Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postępowania z powodu niespełnienia warunków, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy prawo zamówień publicznych wg wzoru na załączniku nr 3 do siwz;

2) Aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1           pkt 2 ustawy, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenia w zakresie art. 24                     ust. 1 pkt 2 ustawy Prawo zamówień publicznych.

Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 1 i 2 składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,

Dokumenty, o których mowa w lit. a powinny być wystawione nie wcześniej niż                                          6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

VIII. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI.

1. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający 
i Wykonawcy przekazują pisemnie.

2. Zamawiający dopuszcza składanie informacji, pytań i odpowiedzi za pomocą faksu, pod warunkiem niezwłocznego potwierdzenia treści korespondencji na piśmie 
z własnoręcznym podpisem. W przypadku przesyłania korespondencji faksem, każda ze stron zobowiązana jest na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdzić fakt ich otrzymania. 

3. Osobą uprawnioną do porozumiewania się z Wykonawcami jest: Jan Korenik -                    tel. (058) 342-31-59.
4. Korespondencję wysyłaną faksem prosimy kierować na numer (058) 520-70-01.
W razie awarii faksu korespondencję należy kierować na numer (058) 344-64-66.

Korespondencja będzie wysyłana z faksu nr (058) 342-31-59, który nie służy do przesyłania korespondencji przez Wykonawców. Korespondencja przesłana na ten faks nie będzie rejestrowana i rozpatrywana.
IX. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ

Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY

Zamawiający wymaga, aby Wykonawca sporządził ofertę zgodnie z poniższym opisem.

1. Zamawiający wymaga, aby:

1) Wykonawca zapoznał się ze wszystkimi rozdziałami składającymi się na SIWZ;

2) każdy Wykonawca złożył tylko jedną ofertę na jedną lub dwie części;

3) oferta była sporządzona w języku polskim (dokumenty sporządzone w języku obcym powinny być złożone wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę);
4) Każdy dokument lub oświadczenie składane w formie kserokopii powinien być poświadczony „za zgodność z oryginałem” na każdej stronie przez Wykonawcę lub osobę upoważnioną, z zachowaniem sposobu reprezentacji;
5) oferta obejmowała całość przedmiotu  zamówienia w zakresie jednej lub dwóch części;

6) Wykonawca poniósł wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty;

7) Oferta była napisana na maszynie lub komputerze, ewentualnie odręcznie;

8) Formularz oferty był wypełniony przez Wykonawcę bez dokonywania w nim zmian. Załączniki dołączone do SIWZ przedstawione są w formie wzoru graficznego. Wykonawca może przedstawić je wg własnego układu graficznego, lecz muszą one zawierać wszystkie zapisy i informacje ujęte we wzorach;

9) wszystkie strony oferty, a także wszelkie miejsca, w których naniesiono zmiany (poprawki) były podpisane przez upoważnionego/nych przedstawiciela/li Wykonawcy. Osobą/ami upoważnioną/ymi do reprezentowania Wykonawcy będą osoby wskazane odpowiednio: w odpisie z właściwego rejestru, aktualnym zaświadczeniu o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej lub które upoważniono do reprezentowania w niniejszym postępowaniu w zakresie udzielonego pełnomocnictwa;

10) Wykonawca wskazał, którą część zamówienia zamierza powierzyć podwykonawcom.

11) Jeżeli oferta zawiera informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa
w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca winien w sposób nie budzący wątpliwości zastrzec, które spośród zawartych                       w ofercie informacji stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Informacje te będą umieszczone w osobnej wewnętrznej kopercie, odrębnie od pozostałych informacji zawartych w ofercie i oznaczone klauzulą „Tajemnica przedsiębiorstwa”.

Poprzez „tajemnicę przedsiębiorstwa” rozumie się nieujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których Przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności – art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503).

12) Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp. 

13) wszystkie strony oferty były ze sobą połączone w sposób trwały, uniemożliwiający jej naruszenie (z uwzględnieniem sytuacji opisanej w pkt. 11).

14) Wykonawca zamieścił ofertę w kopercie (opakowaniu), która będzie posiadać następujące oznaczenie:

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdańsku

ul. Marynarki Polskiej 134A, 80-865 Gdańsk,
Oferta na świadczenie usług przesyłu danych
Nie otwierać do dnia 12 lipca 2010 roku do godziny 10 15
Poza oznaczeniem podanym powyżej, koperta (opakowanie) musi posiadać nazwę          i adres wykonawcy, aby ofertę złożoną po terminie można było zwrócić bez otwierania.

14) Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną przez siebie ofertę przed terminem składania ofert, pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu. Powiadomienie                                o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu zostanie przygotowane i oznaczone zgodnie z postanowieniami pkt 12), a koperta będzie dodatkowo oznaczona „ZMIANA” lub „WYCOFANIE”.

2. Na ofertę składają się:

1) Wypełniony Formularz ofertowy stanowiący załącznik nr 1 i 1a do niniejszej SIWZ;

2) Dokumenty i oświadczenia wymienione w rozdziale VII niniejszej SIWZ.

3) Pełnomocnictwo (oryginał lub notarialnie poświadczona kopia) do reprezentowania Wykonawcy w postępowaniu dla osoby podpisującej ofertę, o ile nie wynika ono                   z odpisu z właściwego rejestru lub aktualnego zaświadczenia o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej.

XI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT

1. Termin składania ofert upływa w dniu 12.07.2010r. o godzinie 1000.
2. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 12.07.2010 r. o godzinie 1015 
w siedzibie Zamawiającego w pok. 101.

3. Ofertę należy złożyć w:

Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Gdańsku

ul. Marynarki Polskiej 134A, 80-865 Gdańsk,
Kancelaria ogólna- pok. nr 11
4. Złożenie oferty w miejscu innym, niż wyżej podane może skutkować nie dotarciem oferty do komisji przetargowej w terminie wyznaczonym na składanie ofert z winy Wykonawcy. Oferta taka, jako złożona po terminie nie będzie brała udziału                              w postępowaniu.

XII. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Wykonawca zobowiązany jest skalkulować cenę oferty tak, aby obejmowała wszystkie koszty, jakie Wykonawca może ponieść przy realizacji zamówienia, 
2. Ceny należy podać w złotych polskich. Wszystkie wartości należy zaokrąglić do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie z obowiązującymi przepisami.

3. Cena oferty określona przez Wykonawcę pozostanie stała w okresie realizacji umowy
i nie będzie podlegała zmianom.

4. Formularz ofertowy należy wypełnić wg treści przedstawionej w Załączniku nr 1 i/lub 1a do SIWZ.

XIII. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIÓW ORAZ SPOSOBU OCENY OFERT

1. Jedynym kryterium oceny ofert jest łączna cena brutto oferty – cena 100%.
2. Kryterium ceny będzie rozpatrywane na podstawie całkowitej wartości usługi podanej przez Wykonawcę w formularzu oferty.
3. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która będzie odpowiadać zasadom określonym w ustawie Pzp, spełni warunki określone w niniejszej SIWZ oraz będzie miała najniższą cenę.
4. Zamawiający poprawia w tekście oferty oczywiste omyłki pisarskie oraz oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek a także inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia niepowdujące istotnych zmian w treści oferty niezwłocznie zawiadamiając o tym wykonawcę, którego oferta została poprawiona zgodnie art. 87 ustawy Pzp.

5. Jeżeli w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia wykonawca nie zgodzi się na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3, jego oferta zostanie odrzucona.

XIV. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCY W TOKU POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA. 

Zainteresowanym przysługują środki ochrony prawnej określone w DZIAŁE VI ustawy Prawo zamówień publicznych.

Wykaz  załączników:

Załącznik nr 1 i 1a – Formularz ofertowy;

Załącznik nr 2- Oświadczenie o spełnianiu warunków art. 22 ust. 1 ustawy Pzp;
Załącznik nr 3- Oświadczenie o nie podleganiu wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie                       art. 24 ust. 1 ustawy Pzp;
Załącznik nr 4 i 4a – Wzór umowy.
Sporządził dnia 16.06.2010 r.

Jan Korenik - Straszy Inspektor WKA.V.             
                                                                                       ZATWIERDZAM
                                                             


      ……………………………
Wzór formularza oferty

załącznik nr 1 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia

FORMULARZ  OFERTY

                                                                       CZEŚĆ I

Nazwa Wykonawcy/Wykonawców w przypadku oferty wspólnej: ............................................................................................................................

Adres*: ...............................................................................................................

TEL.* .........…………................……………………………………………….

REGON*: …………………................…………………………………………

NIP*: …………………………………................………………………………

FAX* na który zamawiający ma przesyłać korespondencję ..................................................

*- w przypadku oferty wspólnej należy podać dane dotyczące Pełnomocnika  Wykonawcy

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej     w Gdańsku

ul. Marynarki Polskiej 134A

80-865 Gdańsk
W odpowiedzi na ogłoszenie o przetargu nieograniczonym na: 

„ŚWIADCZENIE USŁUG PRZESYŁU DANYCH”

Oświadczamy, że akceptujemy w całości wszystkie warunki zawarte w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

1. SKŁADAMY OFERTĘ na wykonanie przedmiotu zamówienia w zakresie określonym w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia za całkowitą cenę płatną w dwunastu ratach i jednorazową opłatę za instalację i uruchomienie systemu:

     netto: …………………………………………………………………….. PLN

     podatek VAT ...... % …………………………………………………….. PLN

brutto:..........................................................................................................PLN. 

słownie:..........................................................................................................................................................................................................................................................................
2. W tym:

Jednorazowa opłata za instalację i uruchomienie systemu:

            netto: …………………………………………………………………….. PLN

            podatek VAT ...... % …………………………………………………….. PLN

       brutto:................................................................................................PLN. 

3. Oświadczamy, że powyższe ceny brutto zawierają wszystkie koszty, jakie ponosi Zamawiający w przypadku wyboru niniejszej oferty.

4. Oświadczamy, że uruchomienie usługi transmisji danych nastąpi dnia: ____________
5. Oświadczam, że zapoznałem się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia otrzymaną od Zamawiającego i nie wnoszę do niej żadnych zastrzeżeń.

6. Oświadczamy, że akceptujemy warunki płatności określone przez Zamawiającego 
w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia przedmiotowego postępowania.

7. Oświadczam, że uzyskałem wszelkie informacje niezbędne do prawidłowego przygotowania i złożenia niniejszej oferty.

8. Oświadczamy, że jesteśmy związani niniejszą ofertą przez okres 30 dni od dnia upływu terminu składania ofert.

9. Oświadczamy, że niniejsza oferta zawiera na stronach nr od ____ do ____ informacje  stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

10. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z postanowieniami umowy, określonymi                           w  Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i zobowiązujemy się,                               w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z niniejszą ofertą, na warunkach określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia,                         w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

11. Podwykonawcom zamierzamy Oświadczamy, że zamierzam/nie zamierzam* powierzyć podwykonawcom następującą część zamówienia_____________________________________________________*

12. Ofertę niniejszą składam na _________ kolejno ponumerowanych stronach.
13. WRAZ Z OFERTĄ składamy następujące oświadczenia i dokumenty: 

_________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________ dnia ___ ___ 2010 roku

*  niepotrzebne skreślić                                                                       _______________________________
                                                                                              podpis osoby(osób) uprawnionej(ych)

                                                                                           do reprezentowania Wykonawcy

Informacja dla Wykonawcy:

Formularz oferty musi być podpisany przez osobę lub osoby upełnomocnione do reprezentowania firmy.
Wzór formularza oferty

załącznik nr 1a  do specyfikacji istotnych warunków zamówienia

FORMULARZ  OFERTY

                                                                       CZEŚĆ II
Nazwa Wykonawcy/Wykonawców w przypadku oferty wspólnej: ............................................................................................................................

Adres*: ...............................................................................................................

TEL.* .........…………................……………………………………………….

REGON*: …………………................…………………………………………

NIP*: …………………………………................………………………………

FAX* na który zamawiający ma przesyłać korespondencję ..................................................

*- w przypadku oferty wspólnej należy podać dane dotyczące Pełnomocnika  Wykonawcy

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej     w Gdańsku

ul. Marynarki Polskiej 134A

80-865 Gdańsk
W odpowiedzi na ogłoszenie o przetargu nieograniczonym na: 

„ŚWIADCZENIE USŁUG PRZESYŁU DANYCH”

Oświadczamy, że akceptujemy w całości wszystkie warunki zawarte w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

1. SKŁADAMY OFERTĘ na wykonanie przedmiotu zamówienia w zakresie określonym w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia za całkowitą cenę płatną w dwunastu ratach i jednorazową opłatę za instalację i uruchomienie systemu:

     netto: …………………………………………………………………….. PLN

     podatek VAT ...... % …………………………………………………….. PLN

brutto:..........................................................................................................PLN. 

słownie:..........................................................................................................................................................................................................................................................................
2. W tym:

Jednorazowa opłata za instalację i uruchomienie systemu:

            netto: …………………………………………………………………….. PLN

            podatek VAT ...... % …………………………………………………….. PLN

       brutto:................................................................................................PLN. 

3. Oświadczamy, że powyższe ceny brutto zawierają wszystkie koszty, jakie ponosi Zamawiający w przypadku wyboru niniejszej oferty.

4. Oświadczamy, że uruchomienie usługi transmisji danych nastąpi dnia: ____________
5. Oświadczam, że zapoznałem się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia otrzymaną od Zamawiającego i nie wnoszę do niej żadnych zastrzeżeń.

6. Oświadczamy, że akceptujemy warunki płatności określone przez Zamawiającego 
w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia przedmiotowego postępowania.

7. Oświadczam, że uzyskałem wszelkie informacje niezbędne do prawidłowego przygotowania i złożenia niniejszej oferty.

8. Oświadczamy, że jesteśmy związani niniejszą ofertą przez okres 30 dni od dnia upływu terminu składania ofert.

9. Oświadczamy, że niniejsza oferta zawiera na stronach nr od ____ do ____ informacje  stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów                            o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

10. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z postanowieniami umowy, określonymi                           w  Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i zobowiązujemy się,                               w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z niniejszą ofertą, na warunkach określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia,                         w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

11. Podwykonawcom zamierzamy Oświadczamy, że zamierzam/nie zamierzam* powierzyć podwykonawcom następującą część zamówienia____________________*

12. Ofertę niniejszą składam na _________ kolejno ponumerowanych stronach.
13. WRAZ Z OFERTĄ składamy następujące oświadczenia i dokumenty: 

_________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________ dnia ___ ___ 2010 roku

*  niepotrzebne skreślić                                                                       _______________________________
                                                                                              podpis osoby(osób) uprawnionej(ych)

                                                                                           do reprezentowania Wykonawcy

Informacja dla Wykonawcy:

Formularz oferty musi być podpisany przez osobę lub osoby upełnomocnione do reprezentowania firmy.
Wzór oświadczenia

załącznik nr 2  do specyfikacji istotnych warunków zamówienia


Oświadczenie

My, niżej podpisani 

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

działając w imieniu i na rzecz  (nazwa /firma/ i adres Wykonawcy) 

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

................................................................................................................................................. 

oświadczamy, iż spełniamy warunki o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, a w tym: 

1. posiadamy uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek  ich posiadania; 

2. posiadamy wiedzę i doświadczenie niezbędne do wykonanie zamówienia;

3. dysponujemy odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;

4. znajdujemy się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia.

______________, dnia ____________2010 r.

                                                                               _______________________________

                                                                  
              podpis osoby(osób) uprawnionej(ych)

                                                                                     do reprezentowania Wykonawcy

Wzór oświadczenia

załącznik nr 3  do specyfikacji istotnych warunków zamówienia

Oświadczenie

My, niżej podpisani 

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

działając w imieniu i na rzecz  (nazwa /firma/ i adres Wykonawcy) 

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

oświadczamy, iż nie podlegamy wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.

______________, dnia ____________2010 r.

                                                                               _______________________________

                                                                                     podpis osoby(osób) uprawnionej(ych)

                                                                                     do reprezentowania Wykonawcy

Wzór umowy dla zadania 1
załącznik  nr 4 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia
Umowa nr  ……………………………….

zawarta w dniu .............................................. w Gdańsku

pomiędzy:

Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Gdańsku,
z siedzibą w Gdańsku, przy ul. Marynarki Polskiej 134 A, Regon: 002837021,
NIP: 583-20-94-853, reprezentowanym przez:

1. .........................................................................................

2. .........................................................................................

zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”

a

..................................................................................................................................................

z siedzibą w .......................................................................................................................,

Regon: ………………….., NIP: ………………………, reprezentowanym przez:

1. .........................................................................................

2. .........................................................................................

zwanym w dalszej części umowy „Zleceniobiorcą”.

Strony zawierają umowę po przeprowadzeniu postępowania w trybie przetargu nieograniczonego.

§ 1

Zleceniobiorca oświadcza, że prowadzona przez niego działalność jest

wpisana w dniu ................................... pod Nr ........... do ewidencji działalności gospodarczej, prowadzonej przez .................................................. w .................................................................,

wpisana w dniu ........................ pod Nr KRS ..................... do rejestru ....................................., prowadzonego przez Sąd Rejonowy w .................................... Wydział .......... Gospodarczy KRS, w dniu ……………………… w rejestrze (ewidencji) .………………………, prowadzonym przez…………………………, pod Nr ……………………………….…… .

Kserokopia powyższego wpisu stanowi załącznik Nr 1 do niniejszej umowy.

§ 2

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest świadczenie przez Zleceniobiorcę na rzecz Zamawiającego usługi transmisji danych w lokalizacjach i o parametrach technicznych wskazanych w Szczegółowej specyfikacji usługi transmisji danych stanowiącej Załącznik Nr 2 do niniejszej Umowy.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmniejszania i zwiększania liczby lokalizacji i parametrów technicznych wskazanych w Załączniku Nr 2.

3. Każda zmiana lokalizacji lub parametrów technicznych wymaga podpisania przez strony aneksu do umowy. Strony określają, że zmiana lokalizacji nastąpi w terminie do 30 dni od daty podpisania aneksu do umowy.

4. Zleceniobiorca może odmówić podpisania aneksu do umowy tylko w przypadku braku możliwości technicznych instalacji sieci w nowej lokalizacji lub w braku możliwości technicznych zwiększenia parametrów technicznych. W takim przypadku Zleceniobiorca poinformuje Zamawiającego w terminie 20 dni o tym fakcie.

5. Zleceniobiorca świadczy na rzecz Zamawiającego usługę transmisja danych w zakresie i na warunkach określonych w „Regulaminie korzystania z usługi transmisja danych” stanowiącym Załącznik nr 4 do niniejszej Umowy.

§ 3

1. Uruchomienie usługi transmisja danych nastąpi w terminie do dnia …………………..

2. Do podpisania protokołów odbiorczych urządzeń stanowiących własność Zleceniobiorcy oraz protokołu odbioru usługi transmisja danych upoważnione są, Zamawiający oraz osoby uprawnione do reprezentowania Zamawiającego: 

- Katarzyna Littwin – kierownik Wydziału Kadr i Administracji,

- Romuald Mazurek – koordynator ds. komputeryzacji pomocy społecznej,

§ 4

Umowa zostaje zawarta na czas określony do dnia…………………... 

§ 5

1. Zamawiający zobowiązuje się uiszczać z tytułu świadczenia usługi transmisja danych opłaty zawarte w ofercie przetargowej stanowiącej Załącznik Nr 3.

2. W przypadku zmniejszenia lub zwiększenia liczby lokalizacji wynagrodzenie Zleceniobiorcy ulega proporcjonalnemu zwiększeniu lub zmniejszeniu albo na podstawie odrębnych uzgodnień stron przy zachowaniu poziomu cen z oferty.

3. Miesięczne opłaty abonamentowe są płatne z góry. Termin płatności – 21 dni od dnia przyjęcia przez Zamawiającego faktury.

4. Ceny ujęte w Załączniku Nr 3 - ofercie przetargowej są niezmienne przez okres obowiązywania umowy.

5. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Zleceniobiorca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

6. Zamawiający może również odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku gdy:

1) zostanie ogłoszona upadłość lub rozwiązanie Zleceniobiorcy, 

2) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Zleceniobiorcy, 

3) uruchomienie usługi nie nastąpi w terminie określonym w § 3 ust. 1.

§ 6

1. Zamawiającemu przysługuje zwrot:

1) 1/30 (słownie: jednej trzydziestej) miesięcznej opłaty abonamentowej uiszczanej za usługę transmisja danych za każde 24 godziny przerwy w świadczeniu usługi transmisja danych albo przerwy wynikłej z awarii łącza CENTRUM, 

2) 1/30 (słownie: jednej trzydziestej) miesięcznej opłaty abonamentowej uiszczanej za dane łącze terenowe za każde 24 godziny przerwy w świadczeniu usługi transmisja danych w lokalizacji terenowej. 

2. Zleceniobiorca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną:

1) w wysokości 50 % opłaty jednorazowej instalacyjnej – w przypadku gdy uruchomienie usługi nie nastąpi w terminie określonym w § 3 ust. 1,

2) w wysokości 1/30 miesięcznej opłat abonamentowych – za każdy dzień niedotrzymania z winy Zleceniobiorcy terminu rozpoczęcia świadczenia usługi transmisja danych w danej lokalizacji,

3) w wysokości 1/30 (słownie: jednej trzydziestej) miesięcznej opłaty abonamentowej:

a) uiszczanej za usługę transmisja danych za każde 24 godziny przerwy 
w świadczeniu usługi transmisja danych albo przerwy wynikłej z awarii łącza CENTRUM, 

b) uiszczanej za dane łącze terenowe za każde 24 godziny przerwy w świadczeniu usługi transmisja danych w lokalizacji terenowej

przy czym czas 24 godzinnych przerw jest liczony po upływie pierwszych 12 godzin awarii, za który nie przysługuje wypłata kar umownych.

3. O ile przerwa w świadczeniu usługi transmisja danych nastąpiła z winy Zamawiającego, Zamawiający zobowiązany jest pokryć koszty związane z przywróceniem możliwości jej świadczenia przez Zleceniobiorcę.

4. Suma zapłaconych przez Zleceniobiorcę kar umownych, o których mowa w ust. 2 pkt 2 i 3 nie może przekroczyć w danym okresie rozliczeniowym, wysokości miesięcznych opłat abonamentowych określonych w Załączniku Nr 3.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

§ 7

1. Strony mogą rozwiązać Umowę z zachowaniem 30 – dniowego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego.

2. Warunki oraz sposób rozwiązania Umowy z zachowaniem okresu wypowiedzenia, warunki rozwiązania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia oraz rozwiązanie przez Zleceniobiorcę Umowy z Zamawiającym, określają postanowienia Załącznika             Nr 4. 

§ 8

Urządzenia zainstalowane w lokalach Zamawiającego opisane w protokołach odbioru Urządzeń są własnością Zleceniobiorcy. Zamawiający po rozwiązaniu lub wygaśnięciu Umowy jest zobowiązany do zwrotu Urządzeń zgodnie z postanowieniami Załącznika                   Nr 4.

§ 9

Zamawiający może składać reklamacje z tytułu:

1) niedotrzymania z winy Zleceniobiorcy terminów rozpoczęcia świadczenia usługi transmisja danych,

2) niewykonania lub nienależytego wykonania usługi transmisja danych,

3) nieprawidłowego obliczenia należności z tytułu świadczenia usługi transmisja danych.

§ 10

1. Zamawiający może złożyć reklamację pisemnie, faxem lub telefonicznie pod numerem telefonu ………………………. 

2. W przypadku złożenia reklamacji Zleceniobiorca w terminie 14 dni od dnia złożenia reklamacji, potwierdza jej przyjęcie w formie pisemnej, chyba że udzieli odpowiedzi na reklamację w terminie 14 dni od dnia jej złożenia. 

§ 11

1. W przypadku, gdy złożona reklamacja nie zawiera wszystkich niezbędnych elementów Zleceniobiorca niezwłocznie informuje Zamawiającego o konieczności jej uzupełnienia, wskazując konieczny zakres uzupełnienia reklamacji, wzywając jednocześnie Zamawiającego do uzupełnienia braków reklamacji w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania. Po bezskutecznym upływie ww. terminu reklamację pozostawia się bez rozpoznania. 

2. Nieuzupełnienie reklamacji w 7 dniowym terminie spowoduje pozostawienie reklamacji bez rozpoznania.

3. Rozpatrzenie reklamacji – udzielenie odpowiedzi przez Zleceniobiorcę nastąpi                           w terminie do 30 dni od dnia jej złożenia lub dnia złożenia uzupełnienia.

§ 12

Warunki reklamacji, określenie niezbędnych elementów reklamacji oraz terminy wniesienia reklamacji określa Załącznik Nr 4.

§ 13

1. Niniejsza Umowa wiąże Strony od dnia jej zawarcia przez obie Strony.

2. Wszelkie zmiany Umowy, w tym zmiana parametrów technicznych Usługi, pod rygorem nieważności, wymagają wyłącznie formy pisemnej.

§ 14

Umowa niniejsza została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach - po jednym dla każdej ze Stron Umowy.

§ 15

Integralną część niniejszej Umowy stanowią następujące załączniki:

1) Kserokopia wpisu do ewidencji gospodarczej lub Kserokopia KRS

2) Szczegółowa specyfikacja usługi transmisja danych;

3) Oferta przetargowa,

4) Regulamin korzystania z usługi transmisja danych.

Zamawiający






Zleceniobiorca
Załącznik Nr 2
do umowy nr ...............

z dnia ..........................

Szczegółowa specyfikacja usługi transmisja danych 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi przesyłu danych (zwaną również transmisją danych) dla Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Gdańsku w okresie 2 lat od dnia aktywacji usługi,  zgodnie z następującymi wytycznymi:

1) Rozwiązanie musi umożliwiać bezpieczną komunikację pomiędzy lokalizacjami komórek organizacyjnych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Gdańsku oraz CENTRUM MOPS ul. Marynarki Polskiej 134a za pomocą wydzielonych poza sieć telekomunikacyjną linii przy wykorzystaniu technologii Vitrual Private Network (VPN).

2) Wykonawca musi zapewnić dostęp do sieci wg poniższej specyfikacji:

	Lp.
	Lokalizacja w mieście Gdańsk
	Rodzaj połączenia
	Szybkość połączenia

	
	
	
	do klienta
	od klienta

	1. 
	CENTRUM,
ul. Marynarki Polskiej 134a
	Frame Relay
	4 Mbit/s
	4 Mbit/s

	2. 
	WIOPŚ,
ul. Wolności 16
	DSL
	2048 kbit/s
	512 kbit/s

	3. 
	ROB,
ul. Dworska  27
	DSL
	2048 kbit/s
	512 kbit/s

	4. 
	Filia I, ZPS 1,
ul. Wassowskiego 2
	DSL
	512 kbit/s
	128 kbit/s

	5. 
	Filia I, ZPS 1.
ul. Jesionowa 5
	DSL
	512 kbit/s
	128 kbit/s

	6. 
	Filia I, ZPS 2,
ul. Powstańców Warszawskich 3
	DSL
	1024 kbit/s
	256 kbit/s

	7. 
	Filia V,
ul. Spadzista 5
	DSL
	2048 kbit/s
	512 kbit/s

	8. 
	Dzienny Dom Pomocy Nr 1,
ul. Sternicza 2
	DSL
	512 kbit/s
	128 kbit/s

	9. 
	Dzienny Dom Pomocy Nr 2,
ul. Wajdeloty 28 a
	DSL
	512 kbit/s
	128 kbit/s

	10. 
	Środowiskowy Dom Samopomocy,
ul. Nowiny 7 
	DSL
	512 kbit/s
	128 kbit/s

	11. 
	Filia V, ZPS 3,
ul. Kolonijna 2 Sobieszewo
	DSL
	256 kbit/s
	128 kbit/s


3) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dostarczył wszelkie urządzenia niezbędne do skonfigurowania połączeń. 

4) Wykonawca będzie zobowiązany do konfiguracji, utrzymania, naprawy i wymiany urządzeń, o których mowa w pkt 3.

5) Zamawiający nie jest właścicielem wszystkich budynków i pomieszczeń we wskazanych lokalizacjach. W tej sytuacji wszelkie pozwolenia na instalacje urządzeń w wyżej wymienionych obiektach może wydać wyłącznie zarządca budynku. W związku z powyższym w celu uzyskania zgody na montaż urządzeń w budynkach należy zwrócić się bezpośrednio do zarządców.

6) Oferowana sieć powinna posiadać strukturę płaską, składającą się z routera centralnego zlokalizowanego w CENTRUM MOPS oraz z urządzeń dostępowych we wszystkich wyszczególnionych powyżej lokalizacjach.

7) Każde urządzenie po stronie klienta musi posiadać interfejs Local Area Network (LAN) do połączenia sieci lokalnej klienta.

8) Adresacja poszczególnych sieci komputerowych w kolejnych lokalizacjach musi mieć następującą postać:

	Lp.
	Lokalizacja w mieście Gdańsk
	Przydzielona pula adresów

	
	
	

	1. 
	CENTRUM,
ul. Marynarki Polskiej 134a
	172.16.0.1 - 172.16.0.254

	2. 
	WIOPŚ,
ul. Wolności 16
	172.16.3.1 - 172.16.3.254

	3. 
	ROB,
ul. Dworska  27
	172.16.2.1 - 172.16.2.254

	4. 
	Filia I, ZPS 1,
ul. Wassowskiego 2
	172.16.11.1 - 172.16.11.254

	5. 
	Filia I, ZPS 1.
ul. Jesionowa 5
	172.16.12.1 - 172.16.12.254

	6. 
	Filia I, ZPS 2,
ul. Powstańców Warszawskich 3
	172.16.13.1 - 172.16.13.254

	7. 
	Filia V,
ul. Spadzista 5
	172.16.7.1 - 172.16.7.254

	8. 
	Dzienny Dom Pomocy Nr 1,
ul. Sternicza 2
	172.16.14.1 - 172.16.14.254

	9. 
	Dzienny Dom Pomocy Nr 2,
ul. Wajdeloty 28 a
	172.16.15.1 - 172.16.15.254

	10. 
	Środowiskowy Dom Samopomocy,
ul. Nowiny 7 
	172.16.16.1 - 172.16.16.254

	11. 
	Filia V, ZPS 3,
ul. Kolonijna 2 Sobieszewo
	172.16.17.1 - 172.16.17.254


9) Powyższe komórki organizacyjne (lokalizacje) Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej wymienione w pkt. 2 muszą posiadać dostęp do Internetu, łączna prędkość 4 Mbit/s.

10) Urządzenia w każdej komórce organizacyjnej (lokalizacji) muszą posiadać wbudowany serwer Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) pracujący w dwóch trybach, tj. „on” oraz  „off” – domyślnie wyłączony w każdej lokalizacji.

11) Gwarantowany czas usunięcia awarii – 12 godzin w przypadku zgłoszenia w ciągu dnia roboczego.

12) Oferowana usługa świadczenia transmisji danych musi umożliwiać w trakcie trwania umowy rozbudowę o następujące funkcje:

- bezpieczny dostęp do wewnętrznej sieci firmowej i zdalnego korzystania ze wszystkich wewnętrznych zasobów firmy,

-  zmianę prędkości w poszczególnych linkach sieci realizowaną aneksem do umowy (w przypadku możliwości technicznych),

- możliwość wyłączenia wskazanych przez Zamawiającego linków realizowaną aneksem do umowy,

- zwiększenie ilości linków (w przypadku możliwości technicznych pod wskazanym adresem).

2. Warunki dodatkowe: 

1) Aktywacja usługi transmisji danych nastąpi nie później niż do dnia 30.09.2010 roku.

2) Prace instalacyjne nie mogą powodować przerw w działaniu dotychczasowej sieci komputerowej w godzinach pracy zamawiającego.

3) Cena oferty określona stosownie do wymagań specyfikacji zawiera wszystkie koszty realizacji zamówienia.

3. Zamawiający przewiduje udzielania zamówień uzupełniających do zamówienia udzielonego w wyniku rozstrzygnięcia przedmiotowego postępowania, w rozumieniu art. 67 ust. 1 pkt  6 ustawy Pzp. 

Załącznik Nr 4
do umowy nr ...............

z dnia ..........................

Regulamin korzystania z usługi transmisja danych

Załącznik Nr 4 sporządza Zleceniobiorca. Treść Załącznika Nr 4 nie może być sprzeczna z SIWZ oraz musi odnosić się do § 7 ust. 2, § 8, § 12 umowy.

Wzór umowy dla zadania 2
załącznik nr 4a  do specyfikacji istotnych warunków zamówienia 
Umowa nr  ……………………………….

zawarta w dniu .............................................. w Gdańsku

pomiędzy:

Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Gdańsku,
z siedzibą w Gdańsku, przy ul. Marynarki Polskiej 134 A, Regon: 002837021,
NIP: 583-20-94-853, reprezentowanym przez:

1. .........................................................................................

2. .........................................................................................

zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”

a

..................................................................................................................................................

z siedzibą w .......................................................................................................................,

Regon: ………………….., NIP: ………………………, reprezentowanym przez:

1. .........................................................................................

2. .........................................................................................

zwanym w dalszej części umowy „Zleceniobiorcą”.

Strony zawierają umowę po przeprowadzeniu postępowania w trybie przetargu nieograniczonego.

§ 1

Zleceniobiorca oświadcza, że prowadzona przez niego działalność jest

wpisana w dniu ................................... pod Nr ........... do ewidencji działalności gospodarczej, prowadzonej przez .................................................. w .................................................................,

wpisana w dniu ........................ pod Nr KRS ..................... do rejestru ....................................., prowadzonego przez Sąd Rejonowy w .................................... Wydział .......... Gospodarczy KRS, w dniu ……………………… w rejestrze (ewidencji) .………………………, prowadzonym przez…………………………, pod Nr ……………………………….…… .

Kserokopia powyższego wpisu stanowi załącznik Nr 1 do niniejszej umowy.

§ 2

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest świadczenie przez Zleceniobiorcę na rzecz Zamawiającego usługi transmisji danych w lokalizacjach i o parametrach technicznych wskazanych w Szczegółowej specyfikacji usługi transmisji danych stanowiącej Załącznik Nr 2 do niniejszej Umowy.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmniejszania i zwiększania liczby lokalizacji i parametrów technicznych wskazanych w Załączniku Nr 2.

3. Każda zmiana lokalizacji lub parametrów technicznych wymaga podpisania przez strony aneksu do umowy. Strony określają, że zmiana lokalizacji nastąpi w terminie do 30 dni od daty podpisania aneksu do umowy.

4. Zleceniobiorca może odmówić podpisania aneksu do umowy tylko w przypadku braku możliwości technicznych instalacji sieci w nowej lokalizacji lub w braku możliwości technicznych zwiększenia parametrów technicznych. W takim przypadku Zleceniobiorca poinformuje Zamawiającego w terminie 20 dni o tym fakcie.

5. Zleceniobiorca świadczy na rzecz Zamawiającego usługę transmisja danych w zakresie i na warunkach określonych w „Regulaminie korzystania z usługi transmisja danych” stanowiącym Załącznik nr 4 do niniejszej Umowy.

§ 3

1. Uruchomienie usługi transmisja danych nastąpi w terminie do dnia …………………..

2. Do podpisania protokołów odbiorczych urządzeń stanowiących własność Zleceniobiorcy oraz protokołu odbioru usługi transmisja danych upoważnione są, Zamawiający oraz osoby uprawnione do reprezentowania Zamawiającego: 

- Katarzyna Littwin – kierownik Wydziału Kadr i Administracji,

- Romuald Mazurek – koordynator ds. komputeryzacji pomocy społecznej,

§ 4

Umowa zostaje zawarta na czas określony do dnia…………………... 

§ 5

1. Zamawiający zobowiązuje się uiszczać z tytułu świadczenia usługi transmisja danych opłaty zawarte w ofercie przetargowej stanowiącej Załącznik Nr 3.

2. W przypadku zmniejszenia lub zwiększenia liczby lokalizacji wynagrodzenie Zleceniobiorcy ulega proporcjonalnemu zwiększeniu lub zmniejszeniu albo na podstawie odrębnych uzgodnień stron przy zachowaniu poziomu cen z oferty.

3. Miesięczne opłaty abonamentowe są płatne z góry. Termin płatności – 21 dni od dnia przyjęcia przez Zamawiającego faktury.

4. Ceny ujęte w Załączniku Nr 3 - ofercie przetargowej są niezmienne przez okres obowiązywania umowy.

5. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Zleceniobiorca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

6. Zamawiający może również odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku gdy:

1) zostanie ogłoszona upadłość lub rozwiązanie Zleceniobiorcy, 

2) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Zleceniobiorcy, 

3) uruchomienie usługi nie nastąpi w terminie określonym w § 3 ust. 1.

§ 6

1. Zamawiającemu przysługuje zwrot:

1) 1/30 (słownie: jednej trzydziestej) miesięcznej opłaty abonamentowej uiszczanej za usługę transmisja danych za każde 24 godziny przerwy w świadczeniu usługi transmisja danych albo przerwy wynikłej z awarii łącza CENTRUM, 

2) 1/30 (słownie: jednej trzydziestej) miesięcznej opłaty abonamentowej uiszczanej za dane łącze terenowe za każde 24 godziny przerwy w świadczeniu usługi transmisja danych w lokalizacji terenowej. 

2. Zleceniobiorca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną:

1) w wysokości 50 % opłaty jednorazowej instalacyjnej – w przypadku gdy uruchomienie usługi nie nastąpi w terminie określonym w § 3 ust. 1,

2) w wysokości 1/30 miesięcznej opłat abonamentowych – za każdy dzień niedotrzymania z winy Zleceniobiorcy terminu rozpoczęcia świadczenia usługi transmisja danych w danej lokalizacji,

3) w wysokości 1/30 (słownie: jednej trzydziestej) miesięcznej opłaty abonamentowej:

a) uiszczanej za usługę transmisja danych za każde 24 godziny przerwy 
w świadczeniu usługi transmisja danych albo przerwy wynikłej z awarii łącza CENTRUM, 

b) uiszczanej za dane łącze terenowe za każde 24 godziny przerwy w świadczeniu usługi transmisja danych w lokalizacji terenowej

przy czym czas 24 godzinnych przerw jest liczony po upływie pierwszych 12 godzin awarii, za który nie przysługuje wypłata kar umownych.

3. O ile przerwa w świadczeniu usługi transmisja danych nastąpiła z winy Zamawiającego, Zamawiający zobowiązany jest pokryć koszty związane                                  z przywróceniem możliwości jej świadczenia przez Zleceniobiorcę.

4. Suma zapłaconych przez Zleceniobiorcę kar umownych, o których mowa w ust. 2 pkt 2 i 3 nie może przekroczyć w danym okresie rozliczeniowym, wysokości miesięcznych opłat abonamentowych określonych w Załączniku Nr 3.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 

§ 7

1. Strony mogą rozwiązać Umowę z zachowaniem 30 – dniowego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego.

2. Warunki oraz sposób rozwiązania Umowy z zachowaniem okresu wypowiedzenia, warunki rozwiązania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia oraz rozwiązanie przez Zleceniobiorcę Umowy z Zamawiającym, określają postanowienia Załącznika                         Nr 4. 

§ 8

Urządzenia zainstalowane w lokalach Zamawiającego opisane w protokołach odbioru Urządzeń są własnością Zleceniobiorcy. Zamawiający po rozwiązaniu lub wygaśnięciu Umowy jest zobowiązany do zwrotu Urządzeń zgodnie z postanowieniami Załącznika                    Nr 4.

§ 9

Zamawiający może składać reklamacje z tytułu:

1) niedotrzymania z winy Zleceniobiorcy terminów rozpoczęcia świadczenia usługi transmisja danych,

2) niewykonania lub nienależytego wykonania usługi transmisja danych,

3) nieprawidłowego obliczenia należności z tytułu świadczenia usługi transmisja danych.

§ 10

1. Zamawiający może złożyć reklamację pisemnie, faxem lub telefonicznie pod  numerem telefonu ………………………. 

2. W przypadku złożenia reklamacji Zleceniobiorca w terminie 14 dni od dnia złożenia reklamacji, potwierdza jej przyjęcie w formie pisemnej, chyba że udzieli odpowiedzi na reklamację w terminie 14 dni od dnia jej złożenia. 

§ 11

1. W przypadku, gdy złożona reklamacja nie zawiera wszystkich niezbędnych elementów Zleceniobiorca niezwłocznie informuje Zamawiającego o konieczności jej uzupełnienia, wskazując konieczny zakres uzupełnienia reklamacji, wzywając jednocześnie Zamawiającego do uzupełnienia braków reklamacji w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania. Po bezskutecznym upływie ww. terminu reklamację pozostawia się bez rozpoznania. 

2. Nieuzupełnienie reklamacji w 7 dniowym terminie spowoduje pozostawienie reklamacji bez rozpoznania.

3. Rozpatrzenie reklamacji – udzielenie odpowiedzi przez Zleceniobiorcę nastąpi                             w terminie do 30 dni od dnia jej złożenia lub dnia złożenia uzupełnienia.

§ 12

Warunki reklamacji, określenie niezbędnych elementów reklamacji oraz terminy wniesienia reklamacji określa Załącznik Nr 4.

§ 13

1. Niniejsza Umowa wiąże Strony od dnia jej zawarcia przez obie Strony.

2. Wszelkie zmiany Umowy, w tym zmiana parametrów technicznych Usługi, pod rygorem nieważności, wymagają wyłącznie formy pisemnej.

§ 14

Umowa niniejsza została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach - po jednym dla każdej ze Stron Umowy.

§ 15

Integralną część niniejszej Umowy stanowią następujące załączniki:

1) Kserokopia wpisu do ewidencji gospodarczej lub Kserokopia KRS

2) Szczegółowa specyfikacja usługi transmisja danych;

3) Oferta przetargowa,

4) Regulamin korzystania z usługi transmisja danych.

Zamawiający







Zleceniobiorca

Załącznik Nr 2
do umowy nr ...............

z dnia ..........................

Szczegółowa specyfikacja usługi transmisja danych 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi przesyłu danych (zwaną również transmisją danych) dla Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Gdańsku w okresie 2 lat od dnia aktywacji usługi, zgodnie z następującymi wytycznymi:

1) Rozwiązanie musi umożliwiać bezpieczną komunikację pomiędzy lokalizacjami komórek organizacyjnych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Gdańsku oraz CENTRUM MOPS ul. Marynarki Polskiej 134a za pomocą wydzielonych poza sieć telekomunikacyjną linii przy wykorzystaniu technologii Vitrual Private Network (VPN).

2) Wykonawca musi zapewnić dostęp do sieci wg poniższej specyfikacji:

	Lp.
	Lokalizacja w mieście Gdańsk
	Szybkość połączenia

	
	
	do klienta
	od klienta

	9. 
	CENTRUM,
ul. Marynarki Polskiej 134a
	10 Mbit/s
	10 Mbit/s

	10. 
	WŚR, WPDR i Filia III
ul. Powstańców Warszawskich 25
	10 Mbit/s
	10 Mbit/s

	11. 
	WPIRON,
ul. Dyrekcyjna 5
	10 Mbit/s
	10 Mbit/s

	12. 
	WKA,
ul. Leczkowa 1a
	10 Mbit/s
	10 Mbit/s

	13. 
	Filia I,
Al. Wojska Polskiego 10
	5 Mbit/s
	5 Mbit/s

	14. 
	Filia I, ZPS 3,
ul. Jaśkowa Dolina 105
	5 Mbit/s
	5 Mbit/s

	15. 
	Filia II,
Pl. Ks. Gustkowicza 13
	10 Mbit/s
	10 Mbit/s

	16. 
	Filia IV,
ul. Gospody 19
	10 Mbit/s
	10 Mbit/s


3) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca dostarczył wszelkie urządzenia niezbędne do skonfigurowania połączeń. 

4) Wykonawca będzie zobowiązany do konfiguracji, utrzymania, naprawy i wymiany urządzeń, o których mowa w pkt 3.

5) Zamawiający nie jest właścicielem wszystkich budynków i pomieszczeń we wskazanych lokalizacjach. W tej sytuacji wszelkie pozwolenia na instalacje urządzeń w wyżej wymienionych obiektach może wydać wyłącznie zarządca budynku. W związku z powyższym w celu uzyskania zgody na montaż urządzeń w budynkach należy zwrócić się bezpośrednio do zarządców.

6) Oferowana sieć powinna posiadać strukturę płaską, składającą się z routera centralnego zlokalizowanego w CENTRUM MOPS oraz z urządzeń dostępowych we wszystkich wyszczególnionych powyżej lokalizacjach.

7) Każde urządzenie po stronie klienta musi posiadać interfejs Local Area Network (LAN) do połączenia sieci lokalnej klienta.

8) Adresacja poszczególnych sieci komputerowych w kolejnych lokalizacjach musi mieć następującą postać:

	Lp.
	Lokalizacja w mieście Gdańsk
	Przydzielona pula adresów

	
	
	

	9. 
	CENTRUM,
ul. Marynarki Polskiej 134a
	172.16.0.1 - 172.16.0.254

	10. 
	WŚR, WPDR i Filia III
ul. Powstańców Warszawskich 25
	172.17.10.1 - 172.17.10.254

	11. 
	WPIRON,
ul. Dyrekcyjna 5
	172.17.9.1 - 172.17.9.254

	12. 
	WKA,
ul. Leczkowa 1a
	172.17.4.1 - 172.17.4.254

	13. 
	Filia I,
Al. Wojska Polskiego 10
	172.17.1.1 - 172.17.1.254

	14. 
	Filia I, ZPS 3,
ul. Jaśkowa Dolina 105
	172.17.5.1 - 172.17.5.254

	15. 
	Filia II,
Pl. Ks. Gustkowicza 13
	172.17.6.1 - 172.17.6.254

	16. 
	Filia IV,
ul. Gospody 19
	172.17.8.1 - 172.17.8.254


9) Powyższe komórki organizacyjne (lokalizacje) Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej wymienione w pkt. 2 muszą posiadać dostęp do Internetu, łączna prędkość 10 Mbit/s.

10) Urządzenia w każdej komórce organizacyjnej (lokalizacji) muszą posiadać wbudowany serwer Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) pracujący w dwóch trybach, tj. „on” oraz  „off” – domyślnie wyłączony w każdej lokalizacji.

11) Gwarantowany czas usunięcia awarii – 12 godzin w przypadku zgłoszenia w ciągu dnia roboczego.

12) Oferowana usługa świadczenia transmisji danych musi umożliwiać w trakcie trwania umowy rozbudowę o następujące funkcje:

- bezpieczny dostęp do wewnętrznej sieci firmowej i zdalnego korzystania ze wszystkich wewnętrznych zasobów firmy,

- możliwość wyłączenia wskazanych przez Zamawiającego linków realizowaną aneksem do umowy,

- zwiększenie ilości linków (w przypadku możliwości technicznych pod wskazanym adresem).

2. Warunki dodatkowe: 

1) Aktywacja usługi transmisji danych nastąpi nie później niż do dnia 30.09.2010 roku.

2) Prace instalacyjne nie mogą powodować przerw w działaniu dotychczasowej sieci komputerowej w godzinach pracy zamawiającego.

3) Cena oferty określona stosownie do wymagań specyfikacji zawiera wszystkie koszty realizacji zamówienia.

3. Zamawiający przewiduje udzielania zamówień uzupełniających do zamówienia udzielonego w wyniku rozstrzygnięcia przedmiotowego postępowania, w rozumieniu art. 67 ust. 1 pkt  6 ustawy Pzp. 

Załącznik Nr 4
do umowy nr ...............

z dnia ..........................

Regulamin korzystania z usługi transmisja danych

Załącznik Nr 4 sporządza Zleceniobiorca. Treść Załącznika Nr 4 nie może być sprzeczna z SIWZ oraz musi odnosić się do § 7 ust. 2, § 8, § 12 umowy.
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