Zatacznik Nr 1

do Zarzadzenia Nr 1312/14
Prezydenta Miasta Gdanska
z dnia 22 wrze$nia 2014 r.

Szczegétowe warunki konkursu ofert na realizacje w roku 2014 zadania z zakresu

pomocy spolecznej.

1. Oglaszajacy

Gmina Miasto Gdansk
ul. Nowe Ogrody 8/12, 80-803 Gdansk
tel. 58/526-81-00, 526-81-36

2. Organizator

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku
ul. Konrada Leczkowa 1A, 80-432 Gdansk

konkursu tel. 58/342-31-58
Otwarty konkurs ofert 2014 organizowany jest na podstawie:
e ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j.: Dz. U.
2013 r. poz. 182 z pézn. zm.);
e ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
i o wolontariacie (t.j.: Dz. U. z 2014 r. poz. 1118);
3. Forma e uchwaty Nr XLII/980/13 Rady Miasta Gdanska z dnia
konkursu 26 wrzesnia 2013 r. w sprawie przyjgcia ,,Programu wspétpracy
Miasta Gdanska z organizacjami pozarzadowymi na rok 2014~
zmienione] uchwata Nr XLV/993/13 Rady Miasta Gdanska z dnia
31 pazdziernika 2013 r.
Zlecenie wykonania zadania publicznego w formie powierzenia.
Swiadczenie ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania dla okolo
322 mieszkancéow Gdanska, ktérzy z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymagaja pomocy innych os6b a sa jej pozbawione.
Planowana taczna kwota S$rodkéw przeznaczonych na finansowanie
realizacji zadania w okresie 01.11.2014 r. — 31.12.2014 r.: 185.500,00 zt.
1. Oferta powinna wpisywac si¢ w cel gléwny, cel szczegdtowy i cel
4. Rodzaj operacyjny  Gdanskiej  Strategii Rozwigzywania  Probleméw
zadania oraz Spole.cznycl.l donroku 2915: 2.1.3,2.7.2.
wysokos¢ 2. Termin reahz.acp zadania: 01.11.2014 r. — 31.12.2014 r.
Srodkow | O ZAkres zadania: . - N
ublicznveh 3.1. Swiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania, w dni
p y powszednie, $wiateczne i wolne od pracy (zgodnie ze zleceniem
przeznaczonych ) ieiski Ofrodek Pomocy Rodzinie)
na ich realizacje wystawianym  przez MICJS '1 Srode y
w formie wymiarze nie przekrgczgjqcym. S
. a) 8.750 godzin w rejonie Centrum Pracy Socjalnej 11 2,
wsparcia

b) 4.500 godzin w rejonie Centrum Pracy Socjalnej 4;

3.2. Zakres $wiadczonych ustug zgodny z zasadami i standardami
okreslonymi w art. 50 ustawy o pomocy spolecznej oraz
Zataczniku do niniejszego Zatacznika;

3.3. Oferenci obowiazani sa okres§li¢ w ofercie proponowany zakres
ustug, ktérych petny/maksymalny standard zostat okre§lony
w Zaltaczniku niniejszego Zalacznika;

3.4. Pod pojgciem wymiaru godzin §wiadczenia ustug nalezy rozumiec
wylacznie rzeczywisty czas $wiadczenia ustlug bez czynnosci




przygotowawczych (np. dojazdéw do osoby objg¢tej pomoca).
4. Wymagania kadrowe:

4.1. Zabezpieczenie kadry ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym umozliwiajacym swiadczenie uslug opiekunczych
w warunkach domowych (kwalifikacje do wykonywania zawodu
pielegniarki, opiekuna Srodowiskowego lub asystenta osoby
niepetnosprawnej badz kwalifikacje potwierdzone ukonczeniem
kursu dla opiekunéw - kurs opiekunek PCK badz inny
rownowazny);
Osoby swiadczace uslugi obwigzane sa posiadaé predyspozycje
fizyczne 1 psychiczne do pracy z ludzmi starszymi badz chorymi;
Osoby realizujace ustugi nie powinny obarcza¢ podopiecznych
swoimi problemami, winny zachowa¢ tajemnicg¢ stuzbowa
w zakresie informacji uzyskanych na temat podopiecznego.
5. Wymagana dodatkowa dokumentacja:

5.1. Dokumenty potwierdzajace kwalifikacje

o ktérych mowa w ust. 4 powyzej;

5.2. Oswiadczenie o formie zatrudnienia os6b, ktérym zostanie

powierzone zadanie (np. umowa o pracg, umowa zlecenie).

4.2.

4.3.

zawodowe  0séb,

5. Warunki
uczestnictwa
w konkursie

Oferty na realizacj¢ zadania w ramach konkursu moga sktadac
zarejestrowane na terenie Rzeczypospolitej Polskiej organizacje
pozarzadowe oraz podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
o dzialalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.

6. Realizatorzy

1. Niebgdace jednostkami sektora finanséw publicznych, w rozumieniu
ustawy o finansach publicznych, niedzialajace w celu osiagnigcia
zysku osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajace
osobowosci prawnej, ktéorym odrebna ustawa przyznaje zdolnos$¢
prawna, w tym fundacje 1 stowarzyszenia.

2. Osoby prawne i jednostki organizacyjne dzialajace na podstawie

przepisOw ustawy o stosunku Panstwa do Kosciota katolickiego

w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Panstwa do innych Kosciotow

1 zwiazkéw wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnosci sumienia

i wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie

dziatalnosci pozytku publicznego.

Stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego.

Spoétdzielnie socjalne.

. Spotki akcyjne i spétki z ograniczona odpowiedzialnoscia oraz kluby
sportowe bedace spotkami dzialajacymi na podstawie przepisOw

ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (t.j. Dz. U. z 2014 r.
poz. 715), ktére nie dzialaja w celu osiagnigcia zysku oraz
przeznaczaja cato$¢ dochodu na realizacj¢ celéw statutowych oraz nie
przeznaczaja zysku do podzialu migdzy swoich udzialowcow,
akcjonariuszy i pracownikow.

oW

7. Miejsce
i termin,

w ktorym
mozna zapoznaé
si¢ ze
szczegotowymi
warunkami

Niniejsze szczegétowe warunki otwartego konkursu ofert podlegaja
wywieszeniu na tablicy ogloszen oraz w Biuletynie Informacji Publiczne;j
Urzedu Miejskiego przez 21 dni od dnia ich ogloszenia.

Formularze ofert mozna pobra¢ ze strony: www.bip.mopr.gda.pl lub
odebrac¢ na miejscu: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdafsku przy
ul. Konrada Leczkowa 1A w Gdansku pokdj Nr 4 (kancelaria).
Merytorycznych konsultacji udziela:




konkursu
i materialami
informacyjnymi
o przedmiocie
konkursu

e p. Ewa Bartkowiak, p. Ewa Kluczyk Dziat ds. Senioréw,
ul. Dyrekcyjna 5 w Gdansku, tel. 58/320-53-53 i tel. 58/320-53-54.

W kwestiach zwiazanych z organizacja konkursu wyjasnien udzielaja:

® p. Agnieszka Witek, p. Izabela Miazga i p. Marcin Zawisza, Zespot
Zlecania Zadan i Zamoéwien Publicznych, ul. Konrada Leczkowa 1A
w Gdansku, tel. 58/342-31-58, e-mail: wspolpracazngo@mopr.gda.pl.

Termin skladania ofert — 21 dni od dnia ogloszenia konkursu.

8. Miejsce,
Sposéb i termin
skladania ofert

Oferty konkursowe nalezy ztozy¢ w zamknigtej kopercie z napisem
»Otwarty Konkurs Ofert 2014 w formie pisemnej pod rygorem
niewazno$ci w nieprzekraczalnym terminie 21 dni od dnia ogloszenia
konkursu, w Kancelarii Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Gdansku przy ul. Konrada Leczkowa 1A (pokéj nr 4) lub przestac
poczta na adres Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie 80-432 Gdansk
ul. Konrada Leczkowa 1A.

W przypadku przestania ofert droga pocztowa o terminie zlozenia oferty
decyduje data wptywu do MOPR.

Zlecenia wykonania zadania publicznego dokonuje si¢ w formie
powierzenia.

9. Termin
i tryb
rozpatrzenia
ofert

Oferty na realizacj¢ zadan zostana rozpatrzone najpozniej do dnia
24 pazdziernika 2014 roku w Miejskim O$rodku Pomocy Rodzinie
w Gdansku ul. Konrada Leczkowa 1A 80-432 Gdansk przez Komisjg
Konkursowa powotana odrgbnym zarzadzeniem Prezydenta Miasta
Gdanska.

Prezydent Miasta Gdanska, na podstawie oceny dokonanej przez Komisj¢
Konkursowa dokona wyboru podmiotéw, ktérym zostana przyznane
dotacje.

Decyzja Prezydenta jest ostateczna i nie przystuguje od niej
odwolanie.

10. Finansowa-
nie zadania

1. Dotacja bedzie udzielona na podstawie umowy zawartej zgodnie
z przepisami ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie.

2. W ramach kosztéw projektu sfinansowa¢ mozna jedynie dziatania
niezbgdne w celu jego realizacji. W ramach kosztéw projektu pokryte
moga by¢ tylko koszty kwalifikowane.

3. Koszty kwalifikowane to niezbgdne, zaplanowane w budzecie oraz
rozsadne wydatki poniesione przez organizacj¢ w trakcie realizacji
zadania, zapisane w jej ksiggach zgodnie z zasadami ksiggowosci
(mozliwe do zidentyfikowania, zweryfikowania 1 poparte
dokumentami — umowami, fakturami, itp.). Sa nimi np.:

3.1. koszty bezposrednio zwiazane z celem realizowanego zadania,
uwzglednione w kosztorysie (budzecie) zadania i umieszczone
w ofercie;
koszty zwiazane z obstuga 1 administracja realizowanego
zadania, ktére zwiazane sa z wykonywaniem dziatan
o charakterze administracyjnym, nadzorczym 1 kontrolnym,
w tym obstuga finansowa i prawna zadania;

3.3. koszty spelniajace wymogi przygotowania 1 przeprowadzenia

3.2.




postgpowania o udzielenie zamowienia w sposdb zapewniajacy
zachowanie uczciwe] konkurencji 1 réwne traktowanie
wykonawcow;

3.4. koszty faktycznie ponoszone za okres, ktérego dotyczy umowa;

3.5. koszty wktadu osobowego — rozumianego jako nieodptatna praca
wolontariuszy lub cztonkéw danej organizacji;

3.6. koszty udokumentowane i wykazane w ewidencji finansowe;j
organizacji;

3.7. inne koszty, w tym koszty wyposazenia, publikacji i promocji.

. Wydatki niekwalifikowane to:

4.1. koszty niezwiazane z zadaniem oraz koszty pokryte przez inne
podmioty  dofinansowujace to samo zadanie (zakaz
tzw. podwdjnego finansowania wydatku, tj. zrefundowanie
catkowicie lub czgsciowo danego wydatku wigcej niz raz);

4.2. fundusze rezerwowe (oszczedno$ci na rzecz strat i mozliwych
przysztych  dlugéw), dlugi, odsetki od dlugéw, dlugi
niesciagalne, odsetki i kary;

4.3. produkcja materiatéw i publikacji dla celéw komercyjnych;

4.4. wktad rzeczowy;

4.5. zakup nieruchomosci;

4.6. koszty zakupu $rodkéw trwatych w rozumieniu przepisow
ustawy o rachunkowosci o wartosci poczatkowej przekraczajace;j
w mysl przepisow podatkowych kwoteg, powyzej ktérej nalezy
dokonywac¢ odpisOw amortyzacyjnych;

4.7. podatek VAT (wyjatek: organizacja wykaze, ze nie jest w stanie
odzyskac podatku VAT);

4.8. koszty zwiazane z umowa leasingu, nie begdace cze$cia raty
leasingowe] zwiazanej ze sptata kapitalu leasingowanych
aktywéw w tym w szczegdlnosci: marza finansujacego, odsetki
od refinansowania wydatkow, optaty ubezpieczeniowe, pozostate
wydatki;

4.9. koszty dotyczace srodkéw transportu jesli przekraczaja 10%
kwoty przyznanej dotacji i/lub kwote 24.000 zt rocznie. Wyjatek
stanowia zadania, ktérych specyfika wymusza konieczno$é
poniesienia wyzszych kosztéw niz 10% kwoty przyznanej
dotacji;

4.10.koszty zastapienia personelu, ktory jest oddelegowany do pracy
przy realizacji zadania;

4.11.wydatki zwiazane z zadaniem, poniesione przez organizatora
przed i po okre§lonym w umowie terminie realizacji zadania;

4.12.koszty poniesione w zwiazku z uzgodnionymi w umowie
dziataniami w ramach zleconego =zadania w kwocie
przewyzszajacej zakres rzeczowo — finansowy okreslony
W umowie.

. Pod pojeciem kosztu faktycznie poniesionego w okresie, ktérego

dotyczy umowa nalezy rozumie¢ wydatek poniesiony w znaczeniu

kasowym w danym okresie, tj. jako rozchéd srodkéw pienigznych

z kasy lub rachunku bankowego, powodujacy faktyczny przeptyw

srodkéw pienigznych od Realizatora. Zasada jest, ze dla uznania

kosztu musi zaistnie¢ jednoczes$nie koszt i wydatek w danym roku




realizacji zadania.
. Dowodem poniesienia kosztu jest optacona faktura VAT lub inny
dokument ksiggowy o réwnowaznej wartosci dowodowej wraz
z dowodami zaptaty. Dowodem zaptaty w przypadku ptatnosci
gotéwkowej jest dokument ksiggowy z adnotacja np. ,,zaplacono
gotéwka/forma ptatnosci: gotéwka lub inny dokument potwierdzajacy
rozchdd z kasy Realizatora. Dowodem zaptaty w przypadku platnosci
bezgotéwkowej jest odpowiedni dokument bankowy dokumentujacy
obciazenia rachunku. Za date poniesienia wydatku przyjmuje si¢ dla
wydatkéw dokonanych przelewem Ilub karta platnicza — datg
obciazenia rachunku, natomiast dla wydatkéw dokonanych gotéwka —
dat¢ faktycznie dokonanej ptatnosci.

. W opisie umieszczonym na dowodach ksiggowych powinny znalez¢

si¢ nastgpujace elementy:

7.1. piecze¢ Podmiotu;

7.2. opis merytoryczny dokonanej operacji z podpisem osoby
koordynujacej zadanie;

7.3. podpisy oséb sprawdzajacych dokument pod wzgledem:

a) merytorycznym,

b) formalno — rachunkowym,

c) zatwierdzajacych  wydatek do  realizacji  (gléwnego
ksiggowego i kierownika jednostki lub osoba odpowiadajaca
za finanse organizaciji),

7.4. informacjg o zrodtach sfinansowania danego wydatku (wysokos$¢
wydatku pokrytego z dotacji i wydatku pokrytego z innych
zrédet);

7.5. informacje o formie i terminie realizacji ptatnosci:

a) przelew,

b) gotowka;

Dowody ksiggowe dokumentujace wydatki pokrywane z dotacji

powinny réwniez zawiera¢ adnotacj¢ (zgodnie z konkretng umowa):

,.Sfinansowano ze SrodkOw ....................

UMOWAa N ..ttt
ZdANIa .o,
Pozycja kosztorysu .........c.ooevviiiiiiiinnnnnnn.

Kwota ..
Data................ Podpis .....ccoceiiiiii 7

. Realizator w ofercie powinien wykaza¢ szczegdélowy kosztorys
zadania ze wskazaniem pozycji kosztow jednostkowych (kalkulacji
kosztow), co jest podstawa do oceny kwalifikowalno$ci kosztéw na
etapie oceny oferty.

. Realizator sktadajac oferte¢ dokonuje podzialu kosztéw na kategorie:
merytoryczne, obstugi 1 inne koszty.

Za koszty kwalifikowane w ramach kategorii kosztéw realizacji zadan
przyjmuje si¢ nizej wymienione grupy kosztow:

9.1 koszty wynagrodzen, ktére dotycza:

a) personelu zatrudnionego przy bezposredniej realizacji
zadania, (takze osoby prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza
bezposrednio pracujace przy realizacji zadania np.: psycholog,
pedagog itp.),




9.2

9.3

b) personelu  zatrudnionego  do  prowadzenia  spraw
administracyjno — kadrowo - ksiggowych w zakresie
realizacji zadania,

c) obejmuja one koszty wynagrodzen wynikajace z umoéw
o pracg, umoéw zlecenia, uméw o dzieto lub innych uméw
cywilnoprawnych wraz ze skladkami pracodawcy na
ubezpieczenia spoteczne, sktadkami na Fundusz Pracy
i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych oraz
odpisami na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych.
Kosztami kwalifikowanymi moga by¢ réwniez premie,
nagrody i dodatki do wynagrodzen, o ile zostaty przyznane
zgodnie z obowiazujacymi przepisami krajowymi oraz
przewidziane w regulaminie pracy lub regulaminie
wynagradzania Realizatora. W przypadku Realizatoréw,
ktérzy zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa nie sa
zobowiazani do tworzenia regulaminéw - premie, nagrody
i dodatki do wynagrodzen moga by¢ kwalifikowane, o ile
zostang odpowiednio udokumentowane i zalaczone do akt
osobowych pracownika,

d) srodki finansowe wyplacane sa do wysokosci budzetu
kosztow wynagrodzen. Wynagrodzenia na poszczegdlnych
rodzajach stanowisk przy realizacji zadania finansowane
z dotacji moga by¢ wustalane przez Realizatora
z uwzglednieniem zasady réwnego traktowania podmiotow.
Stawki wynagrodzen finansowane z dotacji powinny by¢ na
poziomie rynkowym 1 by¢ adekwatne do czynnosci
wykonywanych na danym stanowisku. Organizator Konkursu
zastrzega sobie prawo do zmniejszenia kwoty dofinansowania
wynagrodzenia w uzasadnionym przypadku,

e) podstawa wyplaty wynagrodzen sa umowy o pracg, umowy
zlecenia, umowy o dzieto lub inne dokumenty,

f) praca wykonywana przez osoby, do ktérych odnosza si¢
koszty wynagrodzen powinna by¢ zwiazana z realizacja
zadania,

g) koszty wynagrodzen powinny by¢ udokumentowane listami
ptac, rachunkami do uméw zlecen lub o dzieto lub innymi
dokumentami z potwierdzeniem wyplaty (wyciag bankowy
lub podpis potwierdzajacy odbiér wynagrodzenia wraz
z przelewami do ZUS i1 US za ostatni miesiac realizacji
zadania dokonanymi do konca trwania umowy).

h) w przypadku odpiséw na ZFSS Realizator powinien posiadaé
zestawienie odpiséw na poszczegdlne osoby zatrudnione
1 finansowane z projektu, dokument ksiggowy oraz przelew
bankowy na konto ZFSS:

koszty wyzywienia czyli koszty $rodkéw zywno$ci lub

gotowych positkow dla uczestnikéw zadania w odniesieniu do

standardu danej placowki 1 zwiazane bezposrednio z realizacja
zadania;

koszty materialéw i wyposazenia w czg¢sci zaangazowanej do

realizacji zadania, w tym m.in.:
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9.5

a) zakup materialéw biurowych na potrzeby realizacji zadania
(obejmuje materialy papiernicze, piSmiennicze i materiaty
zwiazane z eksploatacja komputerow),

b) zakup paliwa,

c) zakup materialéw 1 pomocy dydaktycznych zwiazany
z opisem dziatan do realizacji zadania,

d) zakup $rodkéw higieny i czystosci,

e) zakup materialbw do biezacych napraw 1 remontéw
(konieczno$¢ wykonania tych prac powinna wynika¢ ze stanu
technicznego pomieszczen lub urzadzen, uniemozliwiajacego
lub utrudniajacego realizacj¢ zadania bedacego trescia
umowy),

f) zakup sprzetu sportowego i rehabilitacyjnego na potrzeby
realizacji zadania,

g) zakup wyposazenia (bez uwzglednienia zakupu sprzetu
sportowego 1 rehabilitacyjnego), maksymalnie do wysokosci
10% przyznanej dotacji. Przez wyposazenie nalezy rozumie¢
przedmioty o niskiej jednostkowej wartosci poczatkowej,
ktérych  warto§¢ poczatkowa miesci si¢ w kwocie
uprawniajace] do zaliczenia wydatkéw poniesionych na ich
nabycie do kosztéw uzyskania przychodow w miesiacu
oddania ich do wuzywania, okreslonej w przepisach
podatkowych, inne uzasadnione koszty poniesione w zwiazku
z realizacja zadania uzgodnione ze Organizatorem Konkursu;

koszty eksploatacyjne zwiazane z budynkiem w czesci

zaangazowanej do realizacji zadania:

a) koszt wynajmu pomieszczen lub ich czesci zwiazany
bezposrednio z realizacja zadania,

b) koszty eksploatacji pomieszczen (wraz z mediami),

c) inne uzasadnione koszty zwiazane z uzytkowaniem
pomieszczen przeznaczonych na realizacje zadania,
np. niezbedne koszty napraw, Kkonserwacji zwiazane
z budynkiem:;

pozostate koszty:

a) koszty ustug telekomunikacyjnych,

b) koszty ustug pocztowych,

¢) koszty ustug bankowych dotyczacych bezposredniej realizacji
zadania,

d) koszty leasingu operacyjnego (jedynie czg$¢ raty leasingowej
zwiazanej ze splata kapitatu leasingowanych aktywow),

e) koszty ustug zleconych wykonawcom zewngtrznym,
w przypadku gdy Realizator nie moze wykona¢ samodzielnie
czynnos$ci bedacych przedmiotem ustug, w czgsSci zwiazanej
z realizacja zadania, np. monitoring obiektu, koszty napraw,
konserwacji sprzgtu i urzadzen, ustug ksiggowych,

f) koszt zakupu biletow wstgpu do placéwek prowadzacych
dziatalnos¢ kulturalna, edukacyjna, rehabilitacyjna lub
sportowa wynikajacy z opisu dzialan zadania, koszty
wyjazdoéw terapeutycznych i rehabilitacyjnych (koniecznos¢
dotaczenia imiennej listy uczestnikow/os6b korzystajacych),




g) koszty inwestycyjne zwiazane z realizacja zadania, o ile ich
sfinansowanie z dotacji zostalo przewidziane w ofercie
zadania przez Realizatora i zaakceptowane przez Organizatora
Konkursu,

h) inne uzasadnione koszty poniesione w zwiazku z realizacja
zadania uzgodnione z Organizatorem Konkursu;

10. W przypadku otrzymania dotacji w pelnej wysokoS$ci, o jaka
Oferent wnioskowal, ztozona oferta jest wigzaca bez mozliwosci
dokonywania jej zmian, z zastrzezeniem pkt. 11 ponizej. W przypadku
nieuzyskania dotacji lub nieuzyskania jej w pelnej wysokosci, gdy
istnieje mozliwo$¢ realizacji zadania w ograniczonym zakresie,
Oferent moze dokona¢ stosownych zmian w ofercie.

11.W przypadku otrzymania dotacji w pelnej wysokosci Oferent
celem aktualizacji moze jedynie przedstawi¢ zaktualizowany
harmonogram oraz poprawiony kosztorys w przypadku, gdy byly do
niego zastrzezenia (brak mozliwosci wprowadzenia nowych kosztow)
wg wytycznych Komisji Konkursowe;.

12.W  przypadku przyznania dotacji w kwocie mniejszej od
wnioskowanej, Oferent zobowiazany jest do okreslenia, czy zmniejsza
zakres rzeczowy realizacji zadania oraz do przedlozenia
zaktualizowanego harmonogramu i kosztorysu projektu, ktéry
stanowi¢ bedzie podstawe do zawarcia umowy.

13.Po wybraniu oferty i podpisaniu umowy, dokonywane w trakcie
realizacji zadania przesunig¢cia pomigdzy poszczegdlnymi grupami
1 kategoriami kosztéw w kosztorysie do umowy, w czesci dotyczacej
przyznanej dotacji wymagaja uzyskania pisemnej zgody
Organizatora Konkursu w formie aneksu do umowy, jezeli suma
proponowanych zmian w jednej grupie lub kategorii kosztow
przekroczy 10% wartosci. Zgody Organizatora Konkursu nie
wymagaja przesunigcia pomigdzy szczegélowymi pozycjami
okreslonymi w kosztorysie, uzasadnione realizacja zadania.
Zwigkszenie lub zmniejszenie w zakresie grupy kosztéw wynagrodzen
nie przekraczajace 10%, uzasadnione realizacja zadania, powinny
zosta¢ pisemnie wyjasnione oraz zaakceptowane przez Organizatora
Konkursu bez koniecznosci aneksowania umowy.

Mozliwe jest, w przypadkach uzasadnionych realizacja zadania,
dodanie nowej kategorii, grupy lub pozycji wydatkéw poniesionych
z dotacji, po uzyskaniu pisemnej zgody Organizatora Konkursu
w formie aneksu do umowy.

UWAGA - wyzej wymienione ograniczenia dot. przesuni¢¢ nie maja
zastosowania do wydatkéw finansowanych z wktadu wilasnego oraz
srodkéw pozyskanych przez Oferenta z innych zrédet okreslonych
w pkt 13 katalogu.

14.Przez koszty finansowane ze $rodkow wtiasnych, z innych zrddet,
w tym wplat i optat adresatow zadania publicznego, rozumie si¢ m.in.
wszystkie srodki finansowe otrzymane przez organizacje¢ pozarzadowa
z innych zrédet publicznych (np. z budzetu panstwa lub budzetu
jednostki samorzadu terytorialnego), od innych podmiotéw oraz 0séb
trzecich na realizacj¢ danego przedsigwzigcia (z wylaczeniem innej
dotacji pochodzacej z budzetu Miasta Gdanska), srodki pozyskane ze




15.

16.

17.

sprzedazy biletow, sktadek, darowizn, badz srodki wypracowane przez

organizacjg, ktore zostaly przeznaczone na realizacj¢ danego projektu.

Przez osobowy wkiad wlasny nalezy rozumiec:

15.1 pracg wolontariuszy udokumentowana zawartymi
porozumieniami, ich kartami pracy lub o$wiadczeniami
wolontariuszy o wykonaniu powierzonych im zadan;

15.2 pracg cztonkéw organizacji Oferenta udokumentowana
oswiadczeniami o wykonaniu powierzonych zadan.

Oferent przy szacowaniu wielkosci wktadu osobowego bierze pod

uwage zadania, ktoére powierzy do realizacji wolontariuszom badz

swoim cztonkom, czas realizacji tych zadan oraz koszty, jakie
musialaby ponies¢ zatrudniajac odptatny personel.

Przy korzystaniu ze $rodkéw z budzetu Miasta Gdanska Realizator

zobowiazany jest do stosowania przepisOw ustawy prawo zamoéwien

publicznych.

Realizator dokonujac jednorazowego zakupu ustugi lub towaru

o warto$ci powyzej 60.000,00 =zt brutto zobowiazany jest

przeprowadzenia rozeznania rynku. Rozeznanie rynku mozna uznac¢ za

spetnione pod warunkiem wykonania ponizszych czynnosci:

17.1 wystanie zapytania ofertowego do co najmniej trzech
potencjalnych wykonawcéw, o ile na rynku istnieje trzech
potencjalnych wykonawcéw danego zamdwienia rOwnoczesnie;

17.2 zamieszczenia na swojej stronie internetowej, o ile posiada taka
strong oraz w swojej siedzibie powyzszego zapytania
ofertowego;

17.3 zapytanie ofertowe powinno zawieraé w szczegdlnosci: opis
przedmiotu zamoOwienia, kryteria oceny oferty oraz termin
sktadania ofert, przy czym termin na zlozenie oferty powinien
wynosi¢ nie mniej niz 7 dni od dnia otrzymania zapytania
ofertowego; w przypadku, gdy pomimo wyslania zapytania
ofertowego do co najmniej trzech potencjalnych wykonawcéw
Organizacja otrzyma tylko jedna ofertg, uznaje si¢ rozeznanie za
spetnione;

17.4 wyboru najkorzystniejszej sposrod ztozonych ofert w oparciu
o ustalone w zapytaniu ofertowym kryteria oceny;

17.5 wybér oferty jest dokumentowany protokotem, do ktérego
zalaczane sa zebrane oferty. Protokét jest dokumentem
potwierdzajacym prawidlowo$¢ wyboru wykonawcy zgodnie
z zasada konkurencyjnosci.

Protokét powinien zawiera¢ co najmnie;j:

a) informacjg, do jakich co najmniej trzech potencjalnych
wykonawcow Realizator wyslal zapytanie ofertowe lub
informacj¢ o tym, ze na rynku nie istnieje trzech
potencjalnych ~ wykonawcéw  wraz z  uzasadnieniem
wskazujacym na obiektywne przestanki potwierdzajace ten
fakt,

b) informacj¢ o sposobie upublicznienia zapytania ofertowego
przez Realizatora,

c) wykaz ofert, ktére wptynety do Realizatora w odpowiedzi na
zapytanie ofertowe wraz ze wskazaniem daty wplynigcia




oferty oraz z podaniem tych danych z ofert, ktére stanowia
odpowiedz na kryteria oceny ofert,

d) wskazanie wybranej oferty wraz z uzasadnieniem wyboru,

e) datg sporzadzenia protokotu i podpis Realizatora lub osoby
przez niego upowaznionej do podejmowania czynnosci
W jego imieniu;

17.6 dla udokumentowania zawarcia umowy z wykonawca
1 protokotu konieczna jest forma pisemna; dla pozostatych
czynnosci zwiazanych z udzieleniem zamoéwienia dopuszczalna
jest forma elektroniczna 1 faks.

11. Kryteria
oceny ofert

1. Kryteria stosowane przy dokonywaniu wyboru okreslone sa w Karcie
oceny oferty, stanowiacej Zatacznik Nr 3 do niniejszego Zarzadzenia.
2. Oferta podlega ocenie formalnej oraz merytoryczne;j.
2.1. Kryteria oceny formalnej:

a) oferta powinna by¢ prawidlowo wypetniona i zlozona
w terminie okreslonym w ogloszeniu o konkursie,

b) wszystkie strony oferty powinny by¢ polaczone ze soba
w sposob trwaty, uniemozliwiajacy naruszenie,

c) wszystkie strony oferty, a takze wszelkie miejsca, w ktérych
naniesiono zmiany (poprawki) powinny by¢ parafowane,
a ostatnia strona podpisana wraz z pieczecia przez osoby
upowaznione do skladania oswiadczen woli w sprawach
majatkowych w imieniu oferenta lub ustanowionego
pelnomocnika zgodnie z zapisami wynikajacymi z dokumentu
okreslajacego sposob reprezentacji,

d) do oferty dotaczono kopi¢ odpis/wydruk z Krajowego Rejestru
Sadowego, innego rejestru lub ewidencji potwierdzajace status
prawny oferenta,

e) do oferty dotaczono dokument potwierdzajacy upowaznienie do
dziatania w imieniu oferenta (pelnomocnictwo) — w przypadku
wyboru innego sposobu reprezentacji podmiotu sktadajacego
ofertg niz wynikajacy z KRS lub innego, wtasciwego rejestru,

f) do oferty dotaczono dokumenty wymagane w szczegdlowej
specyfikacji zadania,

g) oferta miesci si¢ w caloSci w sferze zadan publicznych,
okreslonych w art. 4 ustawy, realizowanych przez oferenta
prowadzacego dziatalnos¢ statutowa w danej dziedzinie,

h) oferent wypelnil oswiadczenie, zawarte w czgsci koncowe;j
wzoru oferty.

2.2. Kryteria oceny merytorycznej:

a) warto$¢ merytoryczna projektu,

b) deklarowana jako$¢ dziatania, kwalifikacje 1 doswiadczenie
0sOb bezposrednio realizujacych zadanie,

c¢) koszt realizacji projektu, w tym kalkulacj¢ kosztow w relacji do
zakresu rzeczowego zadania,

d) zadeklarowany udzial osobowy, w tym Swiadczenia
wolontariuszy i praca spoteczna cztonkéw,

e) korzystanie z innych zrédet finansowania projektu,

f) wspdlpraca z innymi podmiotami przy realizacji projektu,

g) dotychczasowa wspolpraca oferenta z Gming Miastem Gdansk,




h) staranno$¢ w przygotowaniu dokumentacji ofertowe;j,
1) analiz¢ 1 oceng realizacji zadah zleconych wnioskodawcy
w okresie poprzednim,;
J) rozliczenie si¢ podmiotu ze srodkéw finansowych otrzymanych
w okresie poprzednim biorac pod uwage rzetelnosé
1 terminowoS$¢ oraz sposob rozliczenia;
k) wysokos¢ dotacji, ktdra jest przeznaczona na realizacj¢ zadania;
1) ewentualne zaleglosci w rozliczeniach podatkowych 1 z tytutu
ubezpieczen spotecznych.
. Rozstrzygnigcie konkursu nastgpuje z uwzglednieniem zastrzezen
organizatora konkursu wymienionych w pkt 15 niniejszych
szczegb6towych warunkoéw konkursu.

(98]

12. Harmono-

1. Komisja Konkursowa, powotana na mocy Zarzadzenia Prezydenta
Miasta Gdanska, po wstgpnej ocenie oferty pod wzgledem
formalnym i merytorycznym przez pracownikéw Organizatora,
dokona ostatecznej oceny i wyboru najkorzystniejszych ofert oraz
podziatu $rodkéw na realizacj¢ zadan najpézniej do dnia

gram pracy 24 pazdziernika 2014 r.
komisji 2. Wyniki konkursu Komisja konkursowa przedktada do zatwierdzenia
konkursowej Prezydentowi Miasta Gdanska.
3. Prezydent Miasta Gdanska moze dokona¢ zmian w przedstawionej
propozycji Komisji Konkursowe;.
4. W konkursie nie przewiduje si¢ trybu odwotawczego od decyzji
Prezydenta.
Wyniki Konkursu, z podaniem nazwy podmiotu, nazwy projektu
13. Sposéb | i wysoko$ci przyznanej dotacji, beda ogtoszone w formie zarzadzenia
informowania | Prezydenta i wywieszone na tablicy ogloszen Urzgdu Miejskiego
o wynikach | w Gdansku oraz publikacje na stronach internetowych Miasta oraz
konkursu Organizatora, w terminie 30 dni od dnia zakonczenia postgpowania
konkursowego.
14. Istotne | Niniejszy Konkurs bedzie stanowil podstawg do zawarcia umoéw
postanowienia | o udzielenie zamoéwienia na realizacj¢ zadan publicznych w roku 2014.
dotyczace
umowy i jej
tresci

15. Zastrzezenia
oglaszajacego

1. Oferty nieprawidlowo wypetnione, ztozone po uptywie wyznaczonego
terminu nie beda rozpatrywane w konkursie.

2. Organizator konkursu zastrzega sobie prawo do jego odwotania bez
podania przyczyny oraz wydluzenia terminu sktadania ofert czy
terminu rozstrzygnigcia.

3. Organizator konkursu zastrzega sobie prawo do nierozdysponowania
wszystkich srodkoéw przewidzianych w ogtoszeniu konkursu.

4. Przed zawarciem umowy Organizator konkursu moze zazada¢ od
oferentow, zaswiadczen dotyczacych rozliczen sktadek na
ubezpieczenia spoteczne oraz podatkowych.

Organizacja pozarzadowa moze otrzymac¢ dotacj¢ na wigcej niz jedno
zadanie w ciagu roku.




16. Zasady
przyznawania
dotacji

Dotacje nie mogg by¢ udzielone na:

1.

2.
3.

Nk

realizacj¢ projektu, ktéry wuzyskat finansowanie ze $rodkéw,
z budzetu Miasta Gdanska lub z innych zrédet publicznych;

zakup nieruchomosci;

wydatki inwestycyjne oraz wydatki na zakupu $rodkéw trwatych
w rozumieniu przepisOw ustawy o rachunkowosci o wartosci
poczatkowej przekraczajacej w mysl przepiséw podatkowych kwote,
powyzej ktorej nalezy dokonywac odpiséw amortyzacyjnych;
[podstawa prawna dotyczqca inwestycji i srodkow trwatych art. 3
ust. 1 pkt 15 i 16 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 o rachunkowosci
(tj. Dz. U. z 2013 r. poz. 330 z pozn. zm.) oraz art. 16a ust. 1
w zwiqzku z art. 16d ust. 1 ustawy 7 dnia 15 lutego 1992 o podatku
dochodowym od osob prawnych (t.j. Dz. U. z 2014 r. poz. 851 7z pozn.
zm.)];

finansowanie kosztéw dziatalno$ci gospodarczej;

dziatalnos¢ politycznag lub religijna;

udzielanie pomocy finansowej osobom fizycznym lub prawnym:;
finansowanie kosztéw $wiadczen medycznych, w tym pielggniarskich
i rehabilitacyjnych, z wyjatkiem wydatkéw ponoszonych na niezb¢dne
ustugi pielggnacyjne w zakresie wykraczajacym poza uprawienia
wynikajace z przepiséw o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym
Funduszu Zdrowia.

17. Zawartos¢
zlozonej
oferty oraz
wymagane
zalgczniki

. Oferta powinna by¢ zlozona wylacznie na druku zalaczonym do

ogloszenia o konkursie, ktory nalezy wypelni¢ czytelnie
z zachowaniem ukladu i kolejnosci rubryk.

Wszystkie strony oferty, a takze wszelkie miejsca, w ktérych
naniesiono zmiany (poprawki) musza by¢ parafowane, a ostatnia
strona podpisana wraz z pieczecia przez upowaznionego/nych
przedstawiciela/li Oferenta.

. Wszystkie strony oferty powinny by¢ ze soba polaczone w sposob

trwaly, uniemozliwiajacy jej naruszenie.

Do oferty nalezy zalaczy¢:

4.1. Odpis/wydruk  komputerowy informacji o  podmiocie
z Krajowego Rejestru Sadowego, innego rejestru lub ewidencji,
zgodnie z aktualnym stanem faktycznym i prawnym;

4.2. dokument potwierdzajacy upowaznienie do dzialania w imieniu
Oferenta (pelnomocnictwo) — w przypadku wyboru innego
sposobu reprezentacji podmiotu sktadajacego ofertg niz
wynikajacy z KRS lub innego, wtasciwego rejestru;

4.3. w przypadku wyboru innego sposobu reprezentacji podmiotéw
sktadajacych ofert¢ wspdlna niz wynikajacy z KRS lub innego
wlasciwego rejestru — dokument potwierdzajacy upowaznienie do
dziatania w imieniu Oferenta(-6w);

4.4. dodatkowe dokumenty, wymagane w szczegétowej specyfikacji
zadania.

W przypadku zlozenia kopii zalacznikéw wymienionych powyzej

dokument musi zawiera¢ klauzule ,,za zgodno$¢ z oryginatem”

umieszczong na kazdej stronie dokumentu wraz z czytelnym podpisem
osoby upowaznionej do potwierdzenia dokumentéw za zgodno$¢

z oryginalem. Kopi¢ dokumentéw moze potwierdzic:




5.1. osoba wymieniona w dokumencie rejestrowym;

5.2. inne osoby upowaznione do reprezentacji podmiotu;

5.3. notariusz, adwokat, radca prawny.

6. Dodatkowo mozna dotaczy¢:

6.1. rekomendacje dla organizacji;

6.2. umoweg partnerska lub o$wiadczenie partnera o wspdtpracy,
zapewnieniu miejsca dla realizacji zadan.

7. Oferta powinna:

7.1. miesci¢ sig w catosci w sferze zadan publicznych, okreslonych
w art. 4 ustawy, realizowanych przez Oferenta prowadzacego
dziatalnos¢ statutowa w danej dziedzinie;

7.2. by¢ podpisana przez osoby upowaznione do skltadania
oswiadczen woli w sprawach majatkowych w imieniu Oferenta
lub ustanowionego pelnomocnika zgodnie z zapisami
wynikajacymi z dokumentu okreslajacego osobowos¢ prawna;

7.3. zawiera¢ wypelnione wszystkie oswiadczenia umieszczone
w koncowej czgs$ci oferty (Zatacznik Nr 2 do niniejszego
Zarzadzenia).

8. Oferty na realizacj¢ zadan publicznych podlegaja procedurze
uzupetniania brakéw formalnych.

Uzupetnienie brakéw formalnych dotyczy wylacznie:

8.1. brakujacych parafek oraz podpiséw pod oferta,
w przypadku gdy wszystkie strony oferty i zmiany nie zostaly
parafowane oraz gdy oferta nie zostata podpisana przez wszystkie
osoby uprawnione do zaciagania zobowiazan majatkowych
w imieniu Oferenta;

8.2. dokumentu (pelnomocnictwa) potwierdzajacego upowaznienie do
dziatania w imieniu Oferenta;

8.3. dokumentéw wymaganych w szczeg6towej specyfikacji zadania;

8.4. wypelnienia oswiadczen zawartych w koncowej czgsci oferty.

Wykaz ofert zawierajacych braki formalne zostanie zamieszczony (wraz
z wykazem wszystkich ofert, ktére wplynety na ogloszony konkurs
z podaniem informacji o wynikach oceny formalnej) na stronie
internetowej www.gdansk.pl, www.bip.gdansk.pl, www.bip.mopr.gda.pl
i wywieszony na tablicy ogloszen w siedzibie Organizatora do dnia
20 pazdziernika 2014 r.

Organizacja w_terminie 3 dni od daty zamieszczenia listy ofert moze
uzupelni¢ braki formalne w siedzibie Organizatora Konkursu
w_Zespole Zlecania Zadan i Zaméwien Publicznych Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w _Gdansku ul. Konrada Leczkowa 1A
pok. 216. Oferty, ktére nie zostang uzupelnione w podanym wyzej
terminie zostana odrzucone ze wzgledéw formalnych.

18. Terminy
i warunki
realizacji

zadania

Zadanie bedzie realizowane w terminie i na warunkach okre§lonych
W umowie.




19. Realizacja
zadan w ramach

Wykaz zadan zrealizowanych w roku poprzednim w ramach otwartego
konkursu ofert, jest umieszczony na stronach internetowych Miasta

otwartego Gdanska. Planowane zadania na 2014 rok ujete sa w uchwale

konkursu ofert | Nr XLII/980/13 Rady Miasta Gdanhska z dnia 26 wrzesnia 2013 r.

w roku w sprawie przyjecia ,Programu wspétpracy Miasta Gdanska

poprzednim | z organizacjami pozarzadowymi na rok 2014” zmienionej uchwata
i biezacym Nr X1.V/993/13 Rady Miasta Gdanska z dnia 31 pazdziernika 2013 r.

20. Zataczniki
do niniejszych
warunkow

Standardy ustug opiekunczych.

21. Sprawozda-
nie koncowe
z wykonania

zadania
publicznego

Wzory dokumentéw zwiazanych z realizacja programu okresla
rozporzadzenie Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej =z dnia
15 grudnia 2010 r. w sprawie wzoru oferty i ramowego wzoru umowy
dotyczacych realizacji zadania publicznego oraz wzoru sprawozdania
z wykonania tego zadania (Dz. U. z 2011 r. Nr 6, poz. 25). Wzér
sprawozdania koncowego zostanie przekazany przy podpisaniu umowy
na realizacj¢ zadania.

PREZYDENT MIASTA GDANSKA
Z up.
/-/ Ewa Kaminska
Zastepca Prezydenta
Miasta Gdanska




Zatacznik

do Zatacznika Nr 1

do Zarzadzenia Nr 1312/14
Prezydenta Miasta Gdanska
z dnia 22 wrzes$nia 2014 r.

Standardy Ustug Opiekunczych

Diagnoza

1.

Prognozy spoleczne i demograficzne pojawiajace si¢ w ostatnich latach podkreslaja
wage problemu jaki niesie ze soba zwigkszanie si¢ liczby 0s6b starych, ro$nie dlugos¢
zycia. Sytuacja zdrowotna oséb starszych w Polsce jest gorsza w poréwnaniu z krajami
europejskimi. Staro$ci towarzyszy wielochorobowos$¢. Zmienia si¢ struktura spoteczna
polskiej rodziny, a co za tym idzie zmienia si¢ model jej funkcjonowania. Migracje
zarobkowe oraz zwigkszajaca si¢ konkurencyjnos$¢ na rynku pracy uniemozliwia
rodzinom sprawowanie dtugofalowej, kompleksowej i bezposredniej opieki nad osoba
starsza, niepelnosprawna, przewlekle chora w sposéb rozumiany do niedawna jako
podstawowy model.

Poszerza si¢ liczba os6b niepetnosprawnych i przewlekle chorych, ktérych
w Gdansku jest okoto 60 tysigcy, z czego 50 tysigcy ma orzeczenie O stopniu
niepelnosprawnosci. Tylko niewielka czg$¢ z nich jest w stanie prowadzi¢ samodzielny
tryb zycia. Osoby te wymagaja wsparcia i opieki w roznej formie 1 zakresie.

Rocznie z pomocy w formie ustug opiekunczych organizowanych przez Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie korzysta okoto 1.200 oséb, Stanowi to duza grupg oséb
czesto samotnych, wymagajacych szczegdlnego wsparcia i opieki.

Pracownicy socjalni podczas swojej pracy s$rodowiskowej docieraja do wielu
mieszkancow Gdanska schorowanych, w podesztlym wieku, w trudnej sytuacji
materialnej, ktorzy we wlasnym zakresie nie sa w stanie zorganizowac¢ sobie pomocy
umozliwiajacej dalsze funkcjonowanie w miejscu zamieszkania. Skuteczna forma
pomocy sa w tych przypadkach ustugi opiekuncze.

Powyzsze dane sktaniaja do rozszerzenia dotychczasowych dziatan w zakresie realizacji
pomocy i wsparcia umozliwiajacego jak najdluzsze pozostawanie tych os6b
w dotychczasowym miejscu zamieszkania.

Przestanki tworzenia standardow ushug opiekunczych
Przy ustalaniu standardéw ustug opiekunczych brano pod uwagg, iz:

1) realizacja ustlug opiekunczych nalezy do zadan wilasnych gminy o charakterze
obowiazkowym;

2)  organizowanie ustug opiekunczych przez gming ma na celu zagwarantowanie
osobom starszym, niepetnosprawnym pozostajacym w Srodowisku, mozliwos¢
funkcjonowania bez koniecznos$ci opuszczania mieszkania;

3) budowanie standardow ustug opiekunczych stluzy podnoszeniu ich jakosci
i doskonalenia pracy na rzecz oséb wymagajacych pomocy w migjscu
zamieszkania;

4)  zorganizowanie ustug opiekunczych pozwala na pozostanie i funkcjonowanie
jednostki i rodziny w S$rodowisku oraz moze byc¢ alternatywa dla pomocy
instytucjonalnej w formie osrodkéw wsparcia i doméw pomocy spotecznej;

5) minimalny standard uslug réwnomiernie rozlozy cig¢zar opieki nad osobami
starszymi, niepelnosprawnymi, chorymi pomigdzy:

a)  instytucje stuzby zdrowia,
b)  rodzing,



c) ustugodawcéw (agencje ustug opiekunczych, podmioty niepubliczne
swiadczace pomoc domowa w formie ustug opiekunczo - pielggnacyjnych,
gospodarczych),

6) nalezy uznac, ze osoba korzystajaca z pomocy w formie ustug opiekunczych ma
prawo do:

a)  $wiadczen dobrej jakosci realizowanych przez osoby kompetentne,

b)  poszanowania godnosci, wolnos$ci, intymnosci, poczucia bezpieczenstwa,

c¢)  zachowania tajemnicy w sprawach zwiazanych ze sprawowaniem opieki,

d) sktadania wnioskéw i skarg.

Zalozenia Prawne

1. Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spolecznej panstwa, majaca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych,
ktérych nie sa one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawienia, zasoby
1 mozliwosci.

2. Do zadan wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym nalezy organizowanie
i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania,
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi. Osrodek pomocy spotecznej, przyznajac ustugi opiekuncze, ustala ich
zakres 1 miejsce Swiadczenia.

3.  Przyznawanie $wiadczen z pomocy spotecznej nastgpuje w formie decyzji
administracyjnej. (art. 2, art. 17 ust. 1 pkt 11, art. 50, art. 106 ust. 1 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej - t.j.: Dz. U. z 2013 r. poz. 182 z pézn. zm.).

Dokumenty prawa lokalnego

Gdanska Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych do roku 2015 cel: 2.7, 3.2, 7.3,
7.5

Cel 2.7,.Stworzenie dzialan umozliwiajacych osobom starszym i ich rodzinom korzystanie
z ustug opiekunczych i r6znych form wsparcia.”

Cel 3.2 ,Stworzenie rownych szans edukacyjnych dla dzieci i mlodziezy ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi w oparciu o wypracowany program.”

Cel 7.3 ,,Umozliwienie osobom niepetnosprawnym petnego udzialu w zyciu spotecznym.”
Cel 7.5 ,,Stworzenie nowych struktur i dziatan pomocowych na rzecz oséb starszych wiekiem,
umozliwiajacych osobom starszym wiekiem udziat w r6znych formach zycia spotecznego.”

Przedmiot zadania/ustugi

1.  Zadanie obejmuje: ustalenie zakresu $wiadczenia uslug, opisanie sposobu realizacji,
okresu i miejsca ich S$wiadczenia.

2. Przepisy ustrojowe jednostek samorzadu terytorialnego umozliwiaja jednostkom
realizacj¢ ich zadan, miedzy innymi, poprzez zawieranie umow z innymi podmiotami
na zasadach i w trybie przewidywanym w ustawie o zamOwieniach publicznych lub tez
poprzez przyznanie dotacji na ich wykonanie. Kwesti¢ rozstrzygnigcia realizacji
sposobu zadan przepisy prawa pozostawiaja decyzji wlasciwych organéw jednostek
samorzadu terytorialnego.

Cele ustug

1.  Gléwnym celem ustug opiekunczych jest zaspokojenie codziennych, podstawowych
potrzeb osoby, ktéra nie jest w stanie samodzielnie funkcjonowaé w miejscu
zamieszkania ze wzgledu na wiek, chorobg lub inng przyczyng.

2. Cele szczegdtowe:



1.

1)  utrzymanie stabilnego stanu zdrowia,

2)  uniknigcie powiklan zwigzanych z hospitalizacja, dtugotrwala lub przewlekla
choroba,

3) profilaktyka powiklan wynikajacych z dlugotrwalego unieruchomienia
(odparzenia, odlezyny, przykurcze, powiktania uktadu oddechowego,
pokarmowego, krazenia),

4)  kompensowanie ograniczonej zdolnosci do samodzielnego poruszania przy
pomocy osoby drugiej,

5) poprawa samopoczucia,

6)  zwigkszanie samodzielnosci,

7)  mobilizowanie do wlasnej aktywnosci,

8)  zapobieganie izolacji spoteczne;j.

Zakres podmiotowy, rzeczowy i przestrzenny

Podmiotowy:

1)  Uslugi opiekuncze, w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze, realizowane sa
w miejscu zamieszkania, pobytu osoby wymagajacej pomocy przez o0soby
przeszkolone.

2)  Uprawnione do korzystania z ustug opiekunczych sa osoby:

a)  samotne (samotnie gospodarujace, nie pozostajace w zwiazku matzenskim
i nie posiadajace wstepnych ani zstgpnych);

b) samotnie gospodarujace w sytuacji, gdy wspdlnie nie zamieszkujacy
matzonek, wstepni lub zstepni, nie moga zapewni¢ odpowiedniej pomocy;

c¢) w rodzinie, w sytuacji gdy rodzina a takze wspdlnie zamieszkujacy
matzonek, wstepni lub zstepni, nie moga zapewni¢ odpowiedniej pomocy.

3)  Ustugi przyznawane sa na podstawie decyzji administracyjnej okreslajacej ich
zakres, wymiar godzin pracy opiekunki i zasady odptatnosci.

4)  Zakres 1 wymiar ustug ustala osrodek pomocy spotecznej indywidualnie dla
kazdego $wiadczeniobiorcy, na podstawie wywiadu srodowiskowego.

5) Zakres ustug musi by¢ dostosowany do indywidualnych potrzeb
swiadczeniobiorcy uwzgledniajac:

a)  obiektywne i w miar¢ mozliwosci subiektywne oczekiwania osoby objgtej
pomoca,

b)  oceng sytuacji socjalno bytowej,

c) oceng mozliwosci wsparcia rodziny i srodowiska zamieszkania.

6) Zakres ustug obejmuje pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczna, zalecong przez lekarza pielggnacjg¢ oraz w miar¢ mozliwosci
roéwniez zapewnienie kontaktu z otoczeniem.

7)  Odptatnos¢ za ustugi opiekuncze reguluje odpowiednia Uchwata Rady Miasta
Gdanska, a korzystanie z ustug nie jest bezptatne dla wszystkich.

8)  Wysokos¢ odptatnosci za ustugi zalezy od:

a)  sytuacji socjalno - bytowej,
b)  dochodu osoby lub dochodu na osobg w rodzinie,
c)  wykorzystania wtasnych mozliwos$ci, uprawnien i zasobow.
9) W szczegblnie uzasadnionym przypadku Dyrektor, Zastgpca Dyrektora lub

Kierownik wtasciwej komorki organizacyjnej MOPR moze, na wniosek
swiadczeniobiorcy lub pracownika socjalnego, w catosci lub w czgsci zwolni¢
z odptatnosci za ustugi opiekuncze.



Rzeczowy:
Zakres ustug musi by¢ dostosowany do indywidualnych potrzeb osoby potrzebujacej

opieki. Ustalany jest na podstawie zglaszanych potrzeb, rozpoznania (wywiad
srodowiskowy) i przygotowania ramowego zakresu ustug opiekunczych, ktéry dzieli si¢
na:
1)  Ustugi opiekuncze obejmuja nastepujace czynnos$ci:
a)  codzienna toaleta osoby objetej opieka (pomoc w samoobstudze):
— mycie,
— ubieranie,
— golenie,
— czesanie,
— higiena jamy ustnej,
— kapiel w t6zku 0séb lezacych,
— pomoc przy kapieli lub kapiel w asyscie osoby drugiej,
— zmiana pieluchomajtek;

b)  zmiany bielizny poscielowej 1 osobistej;

c) Scielenie t6zka;

d) zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen;

e)  pomoc przy zalatwianiu potrzeb fizjologicznych;

f)  wykonywanie prostych zabiegéw pielggnacyjnych na zlecenie lekarza,
w tym:

— podawanie lekow, nadzor nad przyjmowaniem,
— iniekcje insuliny,

— pomoc przy mierzeniu poziomu cukru,

— wykonywanie inhalacji,

— mierzenie temperatury ciata,

— pielegnacja oczu, uszu, nosa,

— zmiana opatrunkow,

— nacieranie, oklepywanie,

— ¢wiczenia oddechowe,

— ¢wiczenia ruchowe;

g) pomoc w zmianie pozycji ciala;

h)  pomoc przy przenoszeniu chorego na wozek inwalidzki;

1) pomoc w poruszaniu si¢ w obrgbie mieszkania (asekuracja);

) karmienie oséb, ktére nie moga jes¢ samodzielnie lub pomoc przy
spozywaniu positkow;

k)  podawanie pltynow;

1) zamawianie wizyt lekarskich i pielggniarki srodowiskowe;j;

m) utrzymanie w czystosci pomieszczen uzytkowanych przez osobg objgta
opieka, w zakresie podstawowym:

— pokoju,

— tazienki,

— kuchni,

— urzadzen sanitarnych;

n) odkurzanie, mycie podlogi przy pomocy mopa lub szczotki;

0) mycie okien u os6b samotnych 2 razy w roku;

p)  zakupy niezbg¢dnych artykutow spozywczych, higienicznych,
przemystowych dokonywane w sklepach w poblizu miejsca zamieszkania
osoby objetej pomoca, za jej wlasne S$rodki finansowe 1 dla niej
przeznaczone;




q) realizacja recept;

r) rozliczanie zakupéw migdzy osoba objeta opieka a opiekunka na podstawie
paragondéw;

s)  przygotowywanie positkow dla osoby objetej] pomoca, w tym 1 goracego
lub pomoc w ich przygotowaniu, ewentualnie przynoszenie obiadéw
z punktu gastronomicznego, w naczyniach do tego przystosowanych;

t) utrzymanie w czysto$ci naczyn i sprzgtu gospodarstwa domowego,
z ktorych korzysta osoba objgta pomoca;

u) drobne przepierki bielizny osobistej i lekkiej odziezy osoby obj¢tej pomoca;

v)  pranie odziezy i bielizny poscielowej nalezacej do osoby obj¢tej pomoca;

w) zanoszenie i odbidr bielizny poscielowej i odziezy nalezacej do osoby
objetej pomoca do/z pralni;

X)  zmiana bielizny poscielowej;

y)  przynoszenie wegla i palenie w piecu;

z)  przynoszenie wody do mieszkan pozbawionych biezacej wody;

aa) wynoszenie nieczystosci, $mieci;

bb) pomoc w dotarciu do lekarza i na badania;

cc) pomoc w zalatwianiu niezbgdnych spraw urzgdowych, w tym wnoszenie
oplat réwniez za ustugi opiekuncze;

dd) towarzyszenie podczas zakupow;

ee) pomoc w dotarciu do placéwek oswiatowych, kulturalnych, osrodkéw
wsparcia — stosownie do potrzeb;

ff)  zglaszanie napraw urzadzen domowych;

gg) pomoc w zalatwianiu Srodkoéw transportu;

hh) pomoc w opiece nad zwierz¢tami oséb samotnych;

i1)  dbanie o kondycje psychoruchowa osoby objgtej opieka, migdzy innymi
poprzez:
— spacery,

prowadzenie rozmoéw,

czytanie prasy i ksiazek,

pomoc w prowadzeniu korespondencji,

— kontakt z rodzing osoby obj¢tej opieka;
j}))  utrzymywanie kontaktu z pracownikiem socjalnym i pielggniarka
srodowiskowa.

2) Integralna czescia kazdej ustugi jest nawiazanie kontaktu z osoba objeta opieka,
przygotowania do wykonania poszczegdlnych czynnosci i ich realizacja.

3) W szczegblnych sytuacjach zakres czynnos$ci osoby $wiadczacej ustlugi
opiekuncze moze zosta¢ zmieniony i dostosowany do indywidualnych potrzeb
1 mozliwosci psychofizycznych osoby objetej pomoca.

3. Przestrzenny:
Realizacja ustug opiekunczych przebiega w miejscu zamieszkania podopiecznego i jego
najblizszym otoczeniu.

Warunki spelniania ustugi

1.  Normy zatrudnienia powinny by¢ odpowiednie do czasu jaki nalezy przeznaczy¢ na
ustugi gospodarcze i indywidualna podstawowa pielegnacjg.

2. Przyktadowy wymiar podstawowych czynnos$ci podany jest w tabeli:



L.p. \ Minimalny standard ustugi | Czas wykonania ustugi
Czynnosci higieniczne

1 Mycie ciata w t6zku do 20 min.

2 Prysznic, kapiel do 20 min.

3 Mycie glowy do 15 min.

4 Mycie rak, twarzy /minimalnie 1 raz na dob¢/ | do 5 min.

5 Mycie zgbdéw /minimalnie raz na dobg/ do 5 min.

6 Czesanie do 5 min.

7 Golenie /1 raz na dwa dni/ do 10 min.

8 Obcigcie paznokci — w zaleznosci od potrzeb | do 10 min.

9 Zmiana bielizny poscielowej czgsciowa lub | 5 — 10 min.
catkowita, w razie potrzeby/nie rzadziej niz
raz na 2 tyg.

10 Przygotowanie 16zka /w razie potrzeby/ do 5 min.

11 Higiena intymna /zmiana pieluchomajtek — | do 10 min.
srednio 2 razy na dobg/

12 Zmiana worka stomijnego /nie mniej niz raz | do 3 min.
na dobg, do 4 razy/

13 Ubierane do 10 min.

14 Rozbieranie do 5 min.

15 Drobne przepierki do 30 min.

Odzywianie

16 Przygotowywanie positkéw, w tym 1 | do 30 min.
goracego

17 Przygotowanie kanapek do 5 min.

18 Karmienie do 15 min.

19 Dokonywanie zakupow w razie potrzeby 1 raz na dobg, do 30 min.

Pomoc w przemieszczaniu si¢
20 Zmiana pozycji /16zko-wozek do 5 min.
21 Asystowanie przy chodzeniu po mieszkaniu co najmniej raz na dobg, do 15
min.

22 Towarzyszenie na spacerze w poblizu miejsca | do 1 godziny
zamieszkania

23 Dbanie o kondycj¢ psychoruchowa do 30 min.

Pomoc w utrzymaniu mieszkania

24 Biezace sprzatanie pokoju do 20 min.

25 Sprzatanie mieszkania do 1 godz.

26 Mycie okna w mieszkaniu (typ wielka ptyta) do 30 min.

27 Palenie w piecu do 30 min.

3. Osoby bezposrednio realizujace ustugi opiekuncze powinny:

1) Posiada¢ kwalifikacje do wykonywania zawodu pielegniarki, opiekunki
srodowiskowej, asystenta osoby niepelnosprawnej badz kwalifikacje
potwierdzone ukonczeniem kursu dla opiekunéw (kursu siéstr pogotowia PCK
badz innego réwnowaznego).

2)  Znajdowa¢ si¢ w wieku przedemerytalnym. W wyjatkowych przypadkach
mozliwe jest sprawowanie ustug przez osoby w wieku poprodukcyjnym, jesli brak
jest przeciwwskazan lekarskich do wykonywania takiej pracy.



3)  Posiada¢ predyspozycje fizyczne i psychiczne do pracy z ludzmi starszymi badz
chorymi.

4)  Zachowywac tajemnice stuzbowa w zakresie informacji uzyskanych na temat
podopiecznego; nie moga wprowadza¢ oséb trzecich, nieupowaznionych do
mieszkania os6b obje¢tych ustugami.

5)  Posiadac przy sobie dokument potwierdzajacy jej tozsamosc.

6) Ponadto osoby te: nie powinny obarcza¢ podopiecznych swoimi problemami
finansowymi, zdrowotnymi, szanowa¢ wol¢ podopiecznego w zakresie sposobu
wykonywania konkretnych czynnosci ustugowych, zwraca¢ si¢ do podopiecznego
stosujac zwroty grzeczno$ciowe, o ile osoba ta nie wyrazi zyczenia zwracania si¢
do niej w inny sposéb.

4.  Realizator ustugi powinien zapewni¢ osobie swiadczacej pomoc odpowiednie ubranie
ochronne dostosowane do rodzaju niesionej pomocy (np. rekawiczki, fartuch).

Procedury

1.  Ustlugi opiekuncze przyznaje si¢ na wniosek osoby zainteresowanej, po
przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego w miejscu zamieszkania osoby.

2. Podczas przeprowadzania rozmowy pracownik socjalny ustala sytuacj¢ finansowa
i miesigczne obciazenia osoby/rodziny.

3. Pracownik socjalny dokonuje oceny mozliwosci wsparcia i pomocy ze strony rodziny.

W tym zakresie moze porozumie¢ si¢ z innymi osobami np. z cztonkami dalszej
rodziny.

Dodatkowe dzialania pracownika socjalnego w toku post¢gpowania administracyjnego
w sprawie realizacji ustug opiekunczych:

4.

Pracownik socjalny zobowiazany jest do poinformowania Realizatora o potrzebie
objecia osoby pomoca w formie ustug opiekunczych zleceniem przekazywanym
bezposrednio do Realizatora lub za pomoca faksu.

Realizator zobowiazany jest do wprowadzenia ustug na podstawie pisemnego zlecenia
i ramowego zakresu ustug opiekunczych, réwniez przekazanych za pomoca faksu.

Zasady kontroli i ewaluacji realizowanej ustugi

1.
2.

3.

Biezacy kontakt pracownika socjalnego z osoba korzystajaca z ustug opiekunczych.
Korygowanie i modyfikowanie zakresu ustug przez pracownika socjalnego w czasie
kolejnych wizyt.

Nadzor nad prawidlowym realizowaniem ramowego zakresu ustug — pracownik
socjalny i pracownicy Dziatlu ds. Senioréw MOPR w Gdansku.

Zbieranie opinii na temat ustug od oséb objetych opieka, ich rodzin i os6b bezposrednio
realizujacych ustugi - pracownik socjalny i pracownicy Dzialu ds. Senioréw MOPR
w Gdansku.

Comiesigczne sprawdzanie kart realizacji ustug opiekunczych przez pracownikow
Dziatu ds. Senioréw MOPR w Gdansku.

Sprawdzanie kwalifikacji oséb realizujacych ustugi (opiekunek) przez pracownikéw
Dziatu ds. Senioréw MOPR w Gdansku.

Sprawdzenie i analiza harmonograméw pracy opiekunek - Dziat ds. Senioréw MOPR
w Gdansku.

Przewidywane korzysci

1.

Zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa oséb wymagajacych pomocy w formie ustug
opiekunczych.



2. Jasne okreslenie zadan zmierzajacych do utrzymania stanu zdrowia/sprawnos$ci osoby

wymagajacej pomocy.

Profesjonalizacja zawodu opiekunki oraz podnoszenie jakosci $wiadczonych ustug.

4.  Realizacja celow Gdanskiej Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych do roku
2015.

5.  Podtrzymanie = aktywnosci  spotecznej osOb  starszych, niepelnosprawnych
wymagajacych pomocy.

6.  Podnoszenie jako$ci zycia os6b wymagajacych opieki i wsparcia.

[9S)

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi beda realizowane
zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189, poz. 1598 z p6zn.
zm.).

PREZYDENT MIASTA GDANSKA
Z up.
/-/ Ewa Kaminska
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