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Plan dzialania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci
osobom ze szczegdélnymi potrzebami na lata 2023-2024

sporzadzony na podstawie art. 14 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062 z pézn. zm.)
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Cele i wartosci

Sejm Rzeczypospolitej Polskiej uznaje, ze osoby niepetnosprawne, czyli osoby, ktorych
sprawnos¢ fizyczna, psychiczna lub umystowa trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza
lub uniemozliwia zycie codzienne, nauke, prace oraz petnienie rol spotecznych, zgodnie
z normami prawnymi i zwyczajowymi, majg prawo do niezaleznego, samodzielnego
i aktywnego Zycia oraz nie mogq podlegac dyskryminacji.

Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 r. Karta Praw Osob
Niepelnosprawnych (M. P. z 1997 r. Nr 50, poz. 475)

1. Panstwa Strony uznajq, ze wszyscy ludzie sq rowni wobec prawa i sq uprawnieni, bez
Jjakiejkolwiek dyskryminacji, do jednakowej ochrony prawnej i jednakowych korzysci
wynikajgcych z prawa.

2. Panstwa Strony zakazq jakiejkolwiek dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢
i zagwarantujg osobom niepetnosprawnym jednakowq dla wszystkich i skuteczng ochrong
przed dyskryminacjq z jakichkolwiek wzgledow.

3. W celu popierania rownosci i likwidacji dyskryminacji, Panstwa Strony podejmg wszelkie
odpowiednie kroki celem zapewnienia racjonalnych usprawnien.

4. Za dyskryminacje w rozumieniu niniejszej konwencji nie bedg uwazane szczegolne srodki,
ktore sq niezbedne celem przyspieszenia osiggniecia lub zagwarantowania faktycznej
rownosci osob niepetnosprawnych.

art. 5 Konwencji o prawach osob niepelnosprawnych, sporzadzonej w Nowym Jorku dnia
13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169 z p6zn. zm.)

Zaden kraj nie rozwija sie w sposéb zréwnowazony, jesli istniejqg w nim duze nieréwnosci
spoteczne. Dla kazdego z nas oznacza to rowne szanse w osigganiu pozycji spotecznej, dobr
materialnych czy realizacji potrzeb i ambicji. Dostepna i przyjazna przestrzen publiczna
to warunek sukcesu. Diatego dla poprawy spojnosci w spoleczenstwie, panstwo musi
podejmowac dziatania prawne, organizacyjne, instytucjonalne czy finansowe, ktore bedg
stuzy¢ wyrownywaniu szans wszystkich.

uchwata nr 102/2018 Rady Ministréw z dnia 17 lipca 2018 roku w sprawie ustanowienia
Rzadowego Programu Dostepnos¢ Plus

Usuwanie barier i zapewnienie dostgpnosci dla wszystkich obywateli, w tym przede
wszystkich osob doswiadczajgcych trudnosci w mobilnosci czy percepcji, stanowi jedno
z kluczowych zadan panstwa urzeczywistniajgcego zasady sprawiedliwosci spotecznej.

uzasadnienie Rzagdowego projektu ustawy o zapewnianiu dost¢pnosci osobom
ze szczegolnymi potrzebami (Druk sejmowy nr 3579)
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Akty prawne i dokumenty zrédlowe:

1.

ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062 z pézn. zm.);

ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji
mobilnych podmiotoéw publicznych (Dz. U. poz. 848);

ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o j¢zyku migowym i innych $rodkach komunikowania
si¢ (Dz. U. z2017 r. poz. 1824);

konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzadzona w Nowym Jorku dnia
13 grudnia 2006 r. (Dz. U. 22012 r. poz. 1169 z p6zn. zm.);

dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 z dnia 26 pazdziernika
2016 r. w sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organéw
sektora publicznego (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 327, str. 1);

decyzja wykonawcza Komisji (UE) 2018/1523 z dnia 11 pazdziernika 2018 r.
ustanawiajagca wzor o$wiadczenia w sprawie dostepnosci zgodnie z dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 w sprawie dostgpnosci stron
internetowych i mobilnych aplikacji organdéw sektora publicznego (Dz. U. UE. L.
z 2018 r. Nr 256, str. 103);

uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 r. Karta Praw Osob
Niepetnosprawnych (M. P. z 1997 r. Nr 50, poz. 475);

zarzadzenie Nr 1746/21 Prezydenta Miasta Gdanska z dnia 9 listopada 2021 r.
w sprawie wprowadzenia Szczegdtowych standardow dostepnosci dla ksztattowania
przestrzeni i budynkow w miescie Gdansku - Poradnik projektowania uniwersalnego;
uchwata nr 102/2018 Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2018 roku w sprawie ustanowienia
Rzadowego Programu Dostgpno$¢ Plus.
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Budynki podlegle Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Rodzinie w Gdansku, do ktérych ma
zastosowanie ustawa o zapewnianiu dost¢pnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami:

1.
2.
3.

© oo N A

ul. K. Leczkowa 1A (Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku);

ul.

Modrzewskiego 2A (Centrum Pracy Socjalnej 1);

Pl. Ks. Gustkowicza 13 (Centrum Pracy Socjalnej 2/Osrodek Interwencji
Kryzysowej);

ul.
ul.
ul.
ul.
ul.
ul.
. ul.

Dyrekcyjna 5 (Centrum Pracy Socjalnej 3);

Lecha 1 (Centrum Pracy Socjalnej 4);

Siennicka 25 (Centrum Pracy Socjalnej 5);

Wadowicka 5 (Centrum Pracy Socjalnej 6);

Marynarki Polskiej 134 A (Centrum Pracy Socjalnej 7);

Reduta Wyskok 6 (Centrum Pracy Socjalnej 8);

Piekarnicza 16 (Centrum Pracy Socjalnej 9/Wydziat Reintegracji Osob w

Bezdomnosci);
11. ul. Wolnosci 16 (Referat Animacji Lokalnej i Wolontariatu).

Strony internetowe Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Gdansku:

1. mopr.gda.pl
2. www.bip.mopr.gda.pl



I. Budynki

1. ul. K. Leczkowa 1A (Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku)
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Analiza stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Planowane dzialania w zakresie
poprawy realizacji zadan
w zakresie dostepnosci

Wymagania

w zakresie
dostepnosci
architektonicznej
(art. 6 pkt 1 lit. a-e
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczegOlnymi
potrzebami)

Tak

Nie

Nie
dotyczy

Uwagi

Wolne od barier
poziomych

I pionowych
przestrzenie
komunikacyjne
budynkow

Wolne od barier
architektonicznych
wejscie gtdéwne

do budynku

Niesprawna platforma
przyschodowa wewnatrz
budynku.

Wymiana platformy przyschodowej.
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Wolne od przeszkod
ciggi komunikacyjne

Obecno$¢ w ciggach
komunikacyjnych drukarek,
niszczarek, krzesel, biurek,
baniakéw z woda

1 $Smietnikow.

7 uwagi na znaczng szerokos$¢
korytarzy brak koniecznos$ci
podejmowania dziatan w tym
zakresie.

Miejsce parkingowe
dla osob z
niepetnosprawnoscia

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.

Oswietlone ciagi
komunikacyjne
z jednakowym

natezeniem $wiatta

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.

Oznaczenie tas§mami
kontrastowymi
szklanych drzwi

1 $cian oraz stopni

Brak uwag.

Oznaczenie tasSmami kontrastowymi
szklanych drzwi 1 schodow.
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Brak uskokow

w ciaggach Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
komunikacyjnych
Szerokos¢ drog
komunikacyjnych Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
min. 1,8 m
Urzadzenia lub
srodki techniczne Szeroko$¢ drzwi .,
S N, min. 019 m Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
architektoniczne
w budynku, ktore
umozliwiaja dostep
do wszystkich
pomieszczen,
z wy'% qezeniem DzZwig osobowy Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
pomieszczen

technicznych
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Toaleta dla 0sob z
niepetnosprawnoscia

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.

Sciezki fakturalne

Teren zewnetrzny. Wewnatrz
brak.

Brak planowanych dziatan z uwagi
na konieczno$¢ cato$ciowej
wymiany podtogi na korytarzach.

Pola uwagi

Teren zewnetrzny. Wewnatrz
brak.

Brak planowanych dziatan z uwagi
na konieczno$¢ catosciowe;j
wymiany podtogi na korytarzach.

Informacja na temat
rozktadu
pomieszczen

w budynku, co
najmniej w sposob

Plan wizualny

Brak uwag.

Umieszczenie tablicy z rozktadem
pomieszczen przy wejsciu

do budynku.
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wizualny i dotykowy

lub gltosowy
. Umieszczenie planu tyflograficznego
Plan tyflograficzny Brak uwag. przy wejéciu do budynku,
Umieszczenie informacji gtosowej
Informacja gtosowa Brak uwag. Z rozktadem pomieszczen przy
wejsciu do budynku.
Tabliczki z napisami Brak uwa Zawieszenie tabliczek
Braille’a 9. informacyjnych z napisami Braille’a.
Mozliwos$¢ wstepu
N Brak uwag. Brak planowanych dziatan.

korzystajacej z psa
asystujacego
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Mozliwos¢
ewakuacji lub
uratowania w inny
sposOb 0sob

ze szczegllnymi
potrzebami

Brak uwag.

Zakup noszy ewakuacyjnych.

Wymagania

w zakresie
dostepnosci
informacyjno-
komunikacyjnej
(art. 6 pkt 3 lit. a-b
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczegolnymi
potrzebami)

Tak

Nie

Nie
dotyczy

Uwagi

Obstuga

z wykorzystaniem
srodkow
wspierajacych
komunikowanie si¢

Pomoc ttumacza
Jjezyka migowego

Brak uwag.

Przeszkolenie pracownika z zakresu
jezyka migowego.
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Korzystanie
zZ poczty
elektronicznej

Ogo6lnodostepny adres
mopr@gdansk.gda.pl dla
catego Osrodka oraz skrzynki
stuzbowe pracownikow.

Brak planowanych dziatan.

Przesytanie
wiadomosci
tekstowych, w tym
z wykorzystaniem
wiadomos$ci SMS,
MMS lub
komunikatorow
internetowych

Facebook Messenger dla
catego Osrodka, formularz
kontaktowy na stronie
mopr.gda.pl dla catego
Osrodka, mozliwos¢ kontaktu
SMS i MMS na stuzbowe
telefony pracownikow.
Kontakt SMS z inicjatywy
Klienta poprzez numer telefonu
Gdanskiego Centrum Kontaktu
oraz numer telefonu
komorkowego Osrodka
Interwencji Kryzysowej.

Brak planowanych dziatan.

Komunikacja
audiowizualna,

w tym

z wykorzystaniem
komunikatorow
internetowych

Facebook Messenger dla
catego Osrodka.

Brak planowanych dziatan.
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Przesytanie faksow

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.

Urzadzenia lub inne
srodki techniczne
do obstugi 0so6b
stabostyszacych,
w szczegblnosci
petle indukcyjne,
systemy FM lub
urzadzenia oparte
0 inne technologie,
ktorych celem jest
wspomaganie
styszenia

Brak uwag.

Umieszczenie petli indukcyjne;j
w portierni.




2. ul. Modrzewskiego 2A (Centrum Pracy Socjalnej 1)
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Analiza stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Planowane dzialania w zakresie
poprawy realizacji zadan
w zakresie dostepnosci

Wymagania

w zakresie
dostepnosci
architektonicznej
(art. 6 pkt 1 lit. a-e
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczegolnymi
potrzebami)

Tak

Nie

Nie
dotyczy

Uwagi

Wolne od barier
poziomych

i pionowych
przestrzenie
komunikacyjne
budynkow

Wolne od barier
architektonicznych
wejscie gtowne

do budynku

Budynek parterowy.

Brak planowanych dziatan.

Wolne od przeszkod
ciggi komunikacyjne

Obecnos¢ w ciagach
komunikacyjnych krzeset

1 SmietnikOw oraz kwiatow.

Usunigcie kwiatow z ciggow
komunikacyjnych. Pozostawienie
krzesel 1 $mietnikéw z uwagi

na zapewnienie komfortu
oczekujgcym na korytarzu klientom.
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Miejsce parkingowe

dla osob z Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
niepetnosprawnoscia

Oswietlone ciagi

BT S Brak uwag. Brak planowanych dziatan.

z jednakowym
nat¢zeniem Swiatta

Oznaczenie tasmami
kontrastowymi
szklanych drzwi

i cian oraz stopni

Budynek parterowy — brak
schodow.

Oznaczenie tasmami kontrastowymi
szklanych drzwi.

Brak uskokow
w ciggach
komunikacyjnych

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.
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Szerokos¢ drog
komunikacyjnych
min. 1,8 m

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan z uwagi
na konstrukcje budynku.

Urzadzenia lub
srodki techniczne
1 rozwigzania
architektoniczne
w budynku, ktore
umozliwiajg dostep
do wszystkich
pomieszczen,

z wylaczeniem
pomieszczen
technicznych

Szeroko$¢ drzwi
min. 0,9 m

Drzwi do toalety technicznej
(nieprzeznaczonej do obstugi
klientow) wezsze niz 0,9 m.

Brak planowanych dziatan.

Dzwig osobowy

Budynek parterowy.

Brak planowanych dziatah.

Toaleta dla 0sob z
niepelnosprawnos$cia

Utrudnione manewrowanie
wozkiem inwalidzkim z uwagi
na waski korytarz i krzesta.

Przestawienie krzesel-
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Brak planowanych dziatan z uwagi
na koniecznos$¢ catosciowej wymiany

St 3l Emelne Brak uwag. podtogi na korytarzach oraz remont
nawierzchni na zewnatrz.
Brak planowanych dziatan z uwagi
. na konieczno$¢ catosciowej wymiany
Pola uwagi Brak uwag. .
podtogi na korytarzach oraz remont
nawierzchni na zewnatrz.
Informacja na temat
rozktadu . . .
. , Umieszczenie tablicy z rozkladem
pomieszczen . ) , S
Plan wizualny Brak uwag. pomieszczen przy wejsciu do
w budynku, co
R . budynku.
najmniej w sposob
wizualny i dotykowy
lub gltosowy
e e e Brak uwag. Umieszczenie planu tyflograficznego

przy wejsciu do budynku.
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Umieszczenie informacji glosowej

Informacja gltosowa X Brak uwag. z rozktadem pomieszczen przy
wejsciu do budynku.
Tabliczki z napisami Zawieszenie tabliczek
o X Brak uwag. ) ) . ) -

Braille’a informacyjnych z napisami Braille’a.
Mozliwos¢ wstepu
oo bUdyr.]ku .OSObIe X Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
korzystajacej z psa
asystujacego
Mozliwo$¢
ewakuacji lub
uratowania w inny .
D EEEE X Brak uwag. Zakup noszy ewakuacyjnych.
ze szczegllnymi
potrzebami
Wymagania Nie
w zakresie Tak | Nie Uwagi

dotyczy

dostepnosci
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informacyjno-
komunikacyjnej
(art. 6 pkt 3 lit. a-b
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczego6lnymi
potrzebami)

Obstuga

z wykorzystaniem
srodkow
wspierajacych
komunikowanie si¢

Pomoc ttumacza
Jezyka migowego

Brak uwag.

Przeszkolenie pracownika z zakresu
jezyka migowego.

Korzystanie
zZ poczty
elektronicznej

Ogo6lnodostepny adres
mopr@gdansk.gda.pl dla
calego Osrodka oraz skrzynki
stuzbowe pracownikow.

Brak planowanych dziatan.

Przesytanie
wiadomosci
tekstowych, w tym
z wykorzystaniem
wiadomosci SMS,
MMS lub
komunikatorow
internetowych

Facebook Messenger dla
catego Osrodka, formularz
kontaktowy na stronie
mopr.gda.pl dla catego
Osrodka, mozliwo$¢ kontaktu
SMS 1 MMS na stuzbowe
telefony pracownikow.
Kontakt SMS z inicjatywy
klienta poprzez numer

Brak planowanych dziatan.
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telefonu Gdanskiego Centrum
Kontaktu oraz numer telefonu
komoérkowego Osrodka
Interwencji Kryzysowej.

Komunikacja
audiowizualna,

w tym Facebook Messenger dla o,
z wykorzystaniem catego Osrodka. Brak planowanych dziafan.
komunikatoréw
internetowych
Przesytanie faksow Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
Urzadzenia lub inne
srodki techniczne do
obstugi 0sob
stabostyszacych,
W tslze Cizrfglflirclofq‘g; Z uwagi na brak portierni/recepcji
I yne, Brak uwag. brak mozliwosci zastosowania petli

systemy FM lub
urzadzenia oparte
0 inne technologie,
ktorych celem jest
wspomaganie
styszenia

indukcyjne;j.




3. PL Ks. Gustkowicza 13 (Centrum Pracy Socjalnej 2/Osrodek Interwencji Kryzysowej)
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Analiza stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami

Planowane dzialania w zakresie
poprawy realizacji zadan
w zakresie dostepnosci

Wymagania

w zakresie
dostepnosci
architektonicznej
(art. 6 pkt 1 lit. a-e
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczegolnymi
potrzebami)

Tak

Nie

Nie
dotyczy

Uwagi

Wolne od barier
poziomych

i pionowych
przestrzenie
komunikacyjne
budynkow

Wolne od barier
architektonicznych
wejscie gtowne

do budynku

Ze wzgledow bezpieczenstwa
wejscie do OIK zabezpieczone

domofonem.

Brak planowanych dziatan.

Wolne od przeszkod
ciggi komunikacyjne

Obecnos¢ w ciggach

komunikacyjnych krzeset

1 Smietnikow.

Brak planowanych dziatan z uwagi
na zapewnienie komfortu
oczekujacym na korytarzu klientom.
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Miejsce parkingowe
dla oso6b z
niepetnosprawnoscia

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.

Oswietlone ciagi
komunikacyjne

z jednakowym
nat¢zeniem Swiatta

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.

Oznaczenie taSmami
kontrastowymi
szklanych drzwi

i cian oraz stopni

Brak uwag.

Oznaczenie tasmami kontrastowymi
szklanych drzwi w OIK.

Brak uskokow
w ciggach
komunikacyjnych

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.
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Szerokos¢ drog

Brak planowanych dziatan z uwagi

kqmunlkacyjnych Brak uwag. na konstrukcje budynku.
min. 1,8 m
Sz_erokosc drzwi Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
min. 0,9 m
Urzadzenia lub
srodki techniczne
1 rozwigzania
architektoniczne
w budynku, ktore
umozliwiajg dostep Dzwig osobowy Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
do wszystkich
pomieszczen,
z wylaczeniem
pomieszczen
technicznych
Toaleta dla 0s0b z Brak uwag. Brak planowanych dziatan.

niepelnosprawnos$cia
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Brak planowanych dziatan z uwagi
na koniecznos$¢ catosciowe;j

Sciezki fakturalne Brak uwag. wymiany podtogi na korytarzach
oraz remont nawierzchni na
Zewnatrz.
Brak planowanych dziatan z uwagi
na koniecznos$¢ catosciowej
Pola uwagi Brak uwag. wymiany podtogi na korytarzach
oraz remont nawierzchni na
zZewnatrz.
Informacja na temat
rozktadu . . .
. , Umieszczenie tablicy z rozkladem
pomieszczen . ) , S
Plan wizualny Brak uwag. pomieszczen przy wejsciu do
w budynku, co
R . budynku.
najmniej w sposob
wizualny i dotykowy
lub gltosowy
e e e Brak uwag. Umieszczenie planu tyflograficznego

przy wejsciu do budynku.
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Umieszczenie informacji glosowe;j

Informacja gltosowa X Brak uwag. z rozktadem pomieszczen przy
wejsciu do budynku.
Tabliczki z napisami Zawieszenie tabliczek
o X Brak uwag. . . R

Braille’a informacyjnych z napisami Braille’a.
Mozliwos¢ wstepu Brak uwag.
oo budynku .OSObIe X OIK — mozliwos¢ uzyskania Brak planowanych dziatan.
korzystajacej z psa
asystujacego przez O.SOI.)Q Z psem

schronienia w hostelu.
Mozliwos¢
ewakuacji lub
uratowania w inny .
Ty X Brak uwag. Zakup noszy ewakuacyjnych.
ze szczegllnymi
potrzebami
Wymagania .
- . Nie .
w zakresie Tak | Nie Uwagi
dotyczy

dostepnosci
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informacyjno-
komunikacyjnej
(art. 6 pkt 3 lit. a-b
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczeg6lnymi
potrzebami)

Obstuga

z wykorzystaniem
srodkow
wspierajacych
komunikowanie si¢

Pomoc tlumacza
jezyka migowego

Brak uwag.

Przeszkolenie pracownika z zakresu
jezyka migowego.

Korzystanie z
poczty
elektronicznej

Ogo6lnodostepny adres
mopr@gdansk.gda.pl dla
catego Osrodka oraz skrzynki
stuzbowe pracownikow.

OIK — osobny adres e-mail do
kontaktu z klientami:
goik@gdansk.gda.pl

Brak planowanych dziatan.

Przesylanie
wiadomosci
tekstowych, w tym
z wykorzystaniem
wiadomosci SMS,
MMS lub

Facebook Messenger dla
catego Osrodka, formularz
kontaktowy na stronie
mopr.gda.pl dla catego
Osrodka, mozliwos¢ kontaktu
SMS i MMS na stuzbowe
telefony pracownikow.

Brak planowanych dziatan.
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komunikatorow
internetowych

Kontakt SMS z inicjatywy
klienta poprzez numer telefonu
Gdanskiego Centrum Kontaktu
oraz numer telefonu
komorkowego Osrodka
Interwencji Kryzysowej.

Komunikacja
audiowizualna,

w tym

z wykorzystaniem
komunikatorow
internetowych

Facebook Messenger dla
calego Osrodka. OIK —
konsultacje on-line.

Brak planowanych dziatan.

Przesytanie faksow

Faks posiada CPS 2. OIK — nie
ma osobnego faksu.

Brak planowanych dziatan.

Urzadzenia lub inne
srodki techniczne do
obstugi 0sob
stabostyszacych,

w szczegdlnosci
petle indukcyjne,
systemy FM lub
urzadzenia oparte

0 inne technologie,
ktérych celem jest

Brak uwag.

Umieszczenie petli indukcyjne;j
w recepcji OIK.
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wspomaganie
styszenia




4. ul. Dyrekcyjna 5 (Centrum Pracy Socjalnej 3)
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Analiza stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Planowane dzialania w zakresie
poprawy realizacji zadan
w zakresie dostepnosci

Wymagania

w zakresie
dostepnosci
architektonicznej
(art. 6 pkt 1 lit. a-e
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczegolnymi
potrzebami)

Tak

Nie

Nie
dotyczy

Uwagi

Wolne od barier
poziomych

i pionowych
przestrzenie
komunikacyjne
budynkow

Wolne od barier
architektonicznych
wejscie gtowne

do budynku

Dostepne wejscie od tytlu
budynku. Wejscie od frontu
niedostgpne.

Brak planowanych dziatan.

Wolne od przeszkod
ciggi komunikacyjne

Obecnos¢ w ciggach
komunikacyjnych krzeset
1 tawek.

Brak planowanych dziatan z uwagi
na zapewnienie komfortu
oczekujacym na korytarzu klientom.
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Miejsce parkingowe

dla osob z Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
niepetnosprawnoscia
Oswietlone ciagi
kqmunlkacyjne Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
z jednakowym
nat¢zeniem Swiatta
Oznaczenie taSmami Oznaczenie taSmami kontrastowymi
kontrastowymi szklanych drzwi i schodéw

. Brak uwag. S .
szklanych drzwi (W porozumieniu z wlascicielem —
i §cian oraz stopni Gming Miasta Gdanska).
Brak uskokow
w ciggach Brak uwag. Brak planowanych dziatan.

komunikacyjnych
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Szerokos¢ drog
komunikacyjnych
min. 1,8 m

Prawe skrzydto — 1,6 m, lewe
-1,7m.

Brak planowanych dziatan z uwagi
na konstrukcje budynku oraz brak
uprawnien witascicielskich
(uzyczenie od Gminy Miasta
Gdanska).

Urzadzenia lub
srodki techniczne
1 rozwigzania
architektoniczne
w budynku, ktore
umozliwiajg dostep
do wszystkich
pomieszczen,

z wylaczeniem
pomieszczen
technicznych

Szeroko$¢ drzwi
min. 0,9 m

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.

Dzwig osobowy

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.

Toaleta dla 0sob z
niepelnosprawnos$cia

Mata przestrzen do
manewrowania wozkiem
inwalidzkim.

Brak planowanych dziatan.
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Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wtascicielskich

Sciezki fakturalne Brak uwag. (uzyczenie od Gminy Miasta
Gdanska).
Brak planowanych dziatan z uwagi
T — Brak Uwa na brak uprawnien wiascicielskich
g g. (uzyczenie od Gminy Miasta
Gdanska).
Informacja na temat
ktad
;(z)zmizsél czeft Umieszczenie tablicy z rozkladem
BT IE Plan wizualny Brak uwag. pomieszczen przy wejsciu
W DUYnKU, €0 do budynku
najmniej w sposob '
wizualny i dotykowy
lub gltosowy
Plan tyflograficzny Brak uwag. Umieszczenie planu tyflograficznego

przy wejsciu do budynku.
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Umieszczenie informacji glosowe;j

Informacja gltosowa X Brak uwag. z rozktadem pomieszczen przy
wejsciu do budynku.
Tabliczki z napisami Zawieszenie tabliczek
o X Brak uwag. . . R

Braille’a informacyjnych z napisami Braille’a.
Mozliwos¢ wstepu
oo bUdyr.]ku .OSObIe X Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
korzystajacej z psa
asystujacego
Mozliwo$¢
ewakuacji lub
uratowania w inny .
D EEEE X Brak uwag. Zakup noszy ewakuacyjnych.
ze szczegOlnymi
potrzebami
Wymagania Nie
w zakresie Tak | Nie Uwagi

dotyczy

dostepnosci
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informacyjno-
komunikacyjnej
(art. 6 pkt 3 lit. a-b
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczego6lnymi
potrzebami)

Obstuga

z wykorzystaniem
srodkow
wspierajacych
komunikowanie si¢

Pomoc ttumacza
Jezyka migowego

Brak uwag.

Przeszkolenie pracownika z zakresu
jezyka migowego.

Korzystanie
zZ poczty
elektronicznej

Ogo6lnodostepny adres
mopr@gdansk.gda.pl dla
catego Osrodka oraz skrzynki
stuzbowe pracownikow.

Brak planowanych dziatan.

Przesytanie
wiadomosci
tekstowych, w tym
z wykorzystaniem
wiadomosci SMS,
MMS lub
komunikatorow
internetowych

Facebook Messenger dla
catego Osrodka, formularz
kontaktowy na stronie
mopr.gda.pl dla catego
Osrodka, mozliwos¢ kontaktu
SMS i MMS na stuzbowe
telefony pracownikow.
Kontakt SMS z inicjatywy
Klienta poprzez numer telefonu

Brak planowanych dziatan.
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Gdanskiego Centrum Kontaktu
oraz numer telefonu
komorkowego Osrodka
Interwencji Kryzysowej.

Komunikacja
audiowizualna,

w tym Facebook Messenger dla o,
z wykorzystaniem catego Osrodka. Brak planowanych dziatan.
komunikatoréw
internetowych
Przesytanie faksow Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
Urzadzenia lub inne
srodki techniczne
do obstugi 0so6b
stabostyszacych,
v Slzecizrt:(i;)lg:m?g; Z uwagi na brak portierni/recepcji
I yne, Brak uwag. brak mozliwosci zastosowania petli

systemy FM lub
urzadzenia oparte
0 inne technologie,
ktorych celem jest
wspomaganie
styszenia

indukcyjnej.




5. ul. Lecha 1 (Centrum Pracy Socjalnej 4)
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Analiza stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Planowane dzialania w zakresie
poprawy realizacji zadan
w zakresie dostepnosci

Wymagania

w zakresie
dostepnosci
architektonicznej
(art. 6 pkt 1 lit. a-e
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczegolnymi
potrzebami)

Tak

Nie

Nie
dotyczy

Uwagi

Wolne od barier
poziomych

i pionowych
przestrzenie
komunikacyjne
budynkow

Wolne od barier
architektonicznych
wejscie gtowne do

budynku

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.

Wolne od przeszkod
ciggi komunikacyjne

Obecnos¢ w ciggach

komunikacyjnych krzeset.

Pozostawienie krzesel z uwagi na
zapewnienie komfortu oczekujacym
na korytarzu klientom.
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Miejsce parkingowe

dla osob z Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
niepetnosprawnoscia

Oswietlone ciagi

BT S Brak uwag. Brak planowanych dziatan.

z jednakowym
nat¢zeniem Swiatta

Oznaczenie taSmami
kontrastowymi
szklanych drzwi

i cian oraz stopni

Ulotki na szklanych drzwiach.

W przypadku zdjecia ulotek
rekomendowane umieszczenie taSm
kontrastowych na szklanych
drzwiach.

Brak uskokow
w ciggach
komunikacyjnych

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.
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Szerokos¢ drog
komunikacyjnych
min. 1,8 m

Maksymalnie 1,45 m.

Brak planowanych dziatan z uwagi
na konstrukcje budynku.

Urzadzenia lub
srodki techniczne
1 rozwigzania
architektoniczne
w budynku, ktore
umozliwiajg dostep
do wszystkich
pomieszczen,

z wylaczeniem
pomieszczen
technicznych

Szeroko$¢ drzwi
min. 0,9 m

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.

Dzwig osobowy

Obstuga klienta na parterze.

Brak planowanych dziatah.

Toaleta dla 0sob z
niepelnosprawnos$cia

Szerokos¢ przejazdu miedzy
umywalka a pisuarem — 60
cm.

Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wtascicielskich
(uzyczenie od Gdanskich
Nieruchomosci).
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Brak planowanych dziatan z uwagi
na koniecznos$¢ catosciowej wymiany

St 3l Emelne Brak uwag. podiogi na korytarzach oraz remont
nawierzchni na zewnatrz.
Brak planowanych dziatan z uwagi
. na konieczno$¢ cato$ciowej wymiany
Pola uwagi Brak uwag. .
podtogi na korytarzach oraz remont
nawierzchni na zewnatrz.
Informacja na temat
ktad . . .
rozeiacd Umieszczenie tablicy z rozktadem
pomieszczen . ) \ S
Plan wizualny Brak uwag. pomieszczen przy wejsciu
w budynku, co
R . do budynku.
najmniej w sposob
wizualny i dotykowy
lub gltosowy
e e e Brak uwag. Umieszczenie planu tyflograficznego

przy wejsciu do budynku.
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Umieszczenie informacji glosowej

Informacja gltosowa X Brak uwag. z rozktadem pomieszczen przy
wejsciu do budynku.
Tabliczki z napisami Zawieszenie tabliczek
S X Brak uwag. ) : T

Braille’a informacyjnych z napisami Braille’a.
Mozliwos¢ wstepu
oo bUdyr.]ku .OSObIe X Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
korzystajacej z psa
asystujacego
Mozliwo$¢
ewakuacji lub
uratowania w inny .
D EEEE X Brak uwag. Zakup noszy ewakuacyjnych.
ze szczegllnymi
potrzebami
Wymagania Nie
w zakresie Tak | Nie Uwagi

dotyczy

dostepnosci
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informacyjno-
komunikacyjnej
(art. 6 pkt 3 lit. a-b
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczego6lnymi
potrzebami)

Obstuga

z wykorzystaniem
srodkow
wspierajacych
komunikowanie si¢

Pomoc ttumacza
Jezyka migowego

Brak uwag.

Przeszkolenie pracownika z zakresu
jezyka migowego.

Korzystanie
zZ poczty
elektronicznej

Ogo6lnodostepny adres
mopr@gdansk.gda.pl dla
catego Osrodka oraz skrzynki
stuzbowe pracownikow.

Brak planowanych dziatan.

Przesytanie
wiadomosci
tekstowych, w tym
z wykorzystaniem
wiadomosci SMS,
MMS lub
komunikatorow
internetowych

Facebook Messenger dla
catego Osrodka, formularz
kontaktowy na stronie
mopr.gda.pl dla catego
Osrodka, mozliwo$¢ kontaktu
SMS 1 MMS na stuzbowe
telefony pracownikow.
Kontakt SMS z inicjatywy
klienta poprzez numer

Brak planowanych dziatan.
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telefonu Gdanskiego Centrum
Kontaktu oraz numer telefonu
komoérkowego Osrodka
Interwencji Kryzysowej.

Komunikacja
audiowizualna,

w tym Facebook Messenger dla Brak planowanveh dziatas
z wykorzystaniem catego Osrodka. p y '
komunikatoréw
internetowych
Przesytanie faksow Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
Urzadzenia lub inne
srodki techniczne do
obstugi 0sob
stabostyszacych,
W tslze Cizrfglflirclofq‘g; Z uwagi na brak portierni/recepcji
I yne, Brak uwag. brak mozliwosci zastosowania petli

systemy FM lub
urzadzenia oparte
0 inne technologie,
ktorych celem jest
wspomaganie
styszenia

indukcyjne;j.




6. ul. Siennicka 25 (Centrum Pracy Socjalnej 5)
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Analiza stanu zapewnienia dostepnos$ci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Planowane dzialania w zakresie
poprawy realizacji zadan
w zakresie dostepnosci

Wymagania

w zakresie
dostepnosci
architektonicznej

(art. 6 pkt 1 lit. a-e Tak | Nie Nie Uwagi
ustawy dotyczy
0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczegolnymi
potrzebami)
Brak planowanych dziatah z uwagi
Wolne od barier na brak uprawnien wiascicielskich
archltgktoqlcznych X Brak uwag. (najgm na podst_aW|e umqu
Wolne od barier wejscie gtowne cywilnoprawnej od spotki).
poziomych do budynku Rekomendowany zakup schodotazu
i pionowych gasienicowego.
przestrzenie
komunikacyjne o Przeniesienie niszczarki do sali
. Obecnos¢ w ciagach L o
budynkow , . . e s konferencyjnej. Pozostawienie
Wolne od przeszkod komunikacyjnych smietnikow, L .
X krzeset 1 baniakow z wodg z uwagi

ciggi komunikacyjne

baniakow z woda
oraz niszczarki.

na zapewnienie komfortu
oczekujgcym na korytarzu klientom.
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Miejsce parkingowe

Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wiascicielskich

dla oso6b z Brak uwag. . q .

niepetnosprawnoscia (naj(?m na po st.aWIe umowy
cywilnoprawnej od spotki).

Oswietlone ciagi

kqmumkacyjne Brak uwag. Brak planowanych dziatan.

z jednakowym

nat¢zeniem Swiatta

Oznaczenie taSmami

kontrastowymi Naklejenie tasm kontrastowych

szklanych drzwi na szklane drzwi.

I Scian oraz stopni

Brak uskokow

w ciggach Brak uwag. Brak planowanych dziatan.

komunikacyjnych
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Szerokos¢ drog
komunikacyjnych
min. 1,8 m

Maksymalnie 1,45 m.

Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wiascicielskich
(najem na podstawie umowy
cywilnoprawnej od spotki)

oraz konstrukcje budynku.

Urzadzenia lub
srodki techniczne
1 rozwigzania
architektoniczne
w budynku, ktore
umozliwiajg dostep
do wszystkich
pomieszczen,

z wyltaczeniem
pomieszczen
technicznych

Szerokos¢ drzwi

Drzwi o szerokosci 0,8 m.

Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wiascicielskich

min. 0,9 m (najem na podstawie umowy
cywilnoprawnej od spotki).
Dzwig osobowy Brak uwag. Zakup schodotazu gasienicowego.
Brak planowanych dziatan z uwagi
Toaleta dla os6b z na brak uprawnien wtascicielskich
Brak uwag.

niepelnosprawnos$cia

(najem na podstawie umowy
cywilnoprawnej od spotki).
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Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wiascicielskich

Sciezki fakturalne Brak uwag. (najem na podstawie umowy
cywilnoprawnej od spotki).
Brak planowanych dziatan z uwagi
Pola uwagi Brak uwa na brak uprawnien wiascicielskich
g g (najem na podstawie umowy
cywilnoprawnej od spotki).
Informacja na temat
rozktadu Umieszczenie tablicy z rozkladem
pomieszczen . pomieszczen przy wejsciu
w budynku, co AT Brak uwag. do pomieszczen zajmowanych przez
najmniej w sposob MOPR Gdansk.
wizualny i dotykowy
lub gltosowy
Umieszczenie planu tyflograficznego
Plan tyflograficzny Brak uwag. przy wejsciu do pomieszczen

zajmowanych przez MOPR Gdansk.




Strona 46 z 86

Umieszczenie informacji glosowej
z rozktadem pomieszczen przy

Informacja gtosowa X Brak uwag. . . ,
wejsciu do pomieszczen
zajmowanych przez MOPR Gdansk.
Tabliczki z napisami Zawieszenie tabliczek
o X Brak uwag. : . P
Braille’a informacyjnych z napisami Braille’a.
Mozliwos¢ wstepu
oo bUdyr.]ku .OSObIe X Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
korzystajacej z psa
asystujacego
Mozliwo$¢
ewakuacji lub
uratowania w inny .
D EEEE X Brak uwag. Zakup noszy ewakuacyjnych.
ze szczegllnymi
potrzebami
Wymagania Nie
w zakresie Tak | Nie Uwagi
dotyczy

dostepnosci
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informacyjno-
komunikacyjnej
(art. 6 pkt 3 lit. a-b
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczeg6lnymi
potrzebami)

Obstuga z
wykorzystaniem
srodkow
wspierajacych
komunikowanie si¢

Pomoc ttumacza
Jezyka migowego

Brak uwag.

Przeszkolenie pracownika z zakresu
jezyka migowego.

Korzystanie
zZ poczty
elektronicznej

Ogo6lnodostepny adres
mopr@gdansk.gda.pl dla
catego Osrodka oraz skrzynki
stuzbowe pracownikow.

Brak planowanych dziatan.

Przesytanie
wiadomosci
tekstowych, w tym
z wykorzystaniem
wiadomosci SMS,
MMS lub
komunikatorow
internetowych

Facebook Messenger dla
catego Osrodka, formularz
kontaktowy na stronie
mopr.gda.pl dla catego
Osrodka, mozliwo$¢ kontaktu
SMS 1 MMS na stuzbowe
telefony pracownikow.
Kontakt SMS z inicjatywy
klienta poprzez numer

Brak planowanych dziatan.
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telefonu Gdanskiego Centrum
Kontaktu oraz numer telefonu
komoérkowego Osrodka
Interwencji Kryzysowej.

Komunikacja
audiowizualna,

w tym Facebook Messenger dla Brak planowanych dziatan
z wykorzystaniem catego Osrodka. ’
komunikatoréw
internetowych
Przesytanie faksow Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
Urzadzenia lub inne
srodki techniczne do
212 fz)lsgily(s)zoctz) ch Brak planowanych dziatan z uwagi
W S7C7e (')?n(})]s',ci’ na brak uprawnien wiascicielskich
fe in §ukc e (najem na podstawie umowy
I yne, Brak uwag. cywilnoprawnej od spotki). Przy

systemy FM lub
urzadzenia oparte
0 inne technologie,
ktorych celem jest
wspomaganie
styszenia

pomieszczeniach zajmowanych przez
MOPR Gdansk brak
portierni/recepciji.




7. ul. Wadowicka 5 (Centrum Pracy Socjalnej 6)

Strona 49 z 86

Analiza stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Planowane dzialania w zakresie
poprawy realizacji zadan
w zakresie dostepnosci

Wymagania

w zakresie
dostepnosci
architektonicznej
(art. 6 pkt 1 lit. a-e
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczegolnymi
potrzebami)

Tak

Nie

Nie
dotyczy

Uwagi

Wolne od barier
poziomych

i pionowych
przestrzenie
komunikacyjne
budynkow

Wolne od barier
architektonicznych
wejscie gtowne

do budynku

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.

Wolne od przeszkod
ciggi komunikacyjne

Obecnos¢ w ciagu
komunikacyjnym stolika dla
dzieci.

Pozostawienie stolika dla dzieci
z uwagi na zapewnienie komfortu
oczekujacym na korytarzu klientom.
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Miejsce parkingowe

dla osob z Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
niepetnosprawnoscia

Oswietlone ciagi

BT S Brak uwag. Brak planowanych dziatan.

z jednakowym
nat¢zeniem Swiatta

Oznaczenie tasmami
kontrastowymi
szklanych drzwi

i cian oraz stopni

Tabliczki informacyjne na
szklanych drzwiach.

W przypadku zdjecia tabliczek
informacyjnych ze szklanych drzwi
rekomendowane umieszczenie taSm
kontrastowych.

Brak uskokow
w ciggach
komunikacyjnych

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.
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Szerokos¢ drog

Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wiascicielskich
(uzyczenie od Gdanskiego

kqmunlkacyjnych Brak uwag. Towarzystwa Budownictwa
min. 1,8 m
Spotecznego sp. z 0.0.) oraz
konstrukcje budynku.
rSnZienr.oéf gsr(:]drzw1 Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
Urzadzenia lub
srodki techniczne
1 rozwigzania
architektoniczne
w budynku, ktore
umozliwiajg dostep | Dzwig osobowy Brak uwag. Brak planowanych dziatah.
do wszystkich
pomieszczen,
z wylaczeniem
pomieszczen
technicznych
Toaleta dla 0s6b z Brak uwag. Brak planowanych dziatan.

niepelnosprawnos$cia
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Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wiascicielskich

Sciezki fakturalne Brak uwag. (uzyczenie od Gdanskiego
Towarzystwa Budownictwa
Spotecznego sp. z 0.0.).
Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wtascicielskich
Pola uwagi Brak uwag. (uzyczenie od Gdanskiego
Towarzystwa Budownictwa
Spotecznego sp. z 0.0.).
Informacja na temat
rozktadu Umieszczenie tablicy z rozkladem
pomieszczen . pomieszczen przy wejsciu
w budynku, co AT Brak uwag. do pomieszczen zajmowanych przez
najmniej w sposob MOPR Gdansk.
wizualny i dotykowy
lub gltosowy
Umieszczenie planu tyflograficznego
Plan tyflograficzny Brak uwag. przy wejsciu do pomieszczen

zajmowanych przez MOPR Gdansk.
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Umieszczenie informacji glosowej
z rozktadem pomieszczen przy

Informacja gtosowa X Brak uwag. . . ,
wejsciu do pomieszczen
zajmowanych przez MOPR Gdansk.
Tabliczki z napisami Zawieszenie tabliczek
o X Brak uwag. : . P
Braille’a informacyjnych z napisami Braille’a.
Mozliwos¢ wstepu
oo bUdyr.]ku .OSObIe X Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
korzystajacej z psa
asystujacego
Mozliwo$¢
ewakuacji lub
uratowania w inny .
D EEEE X Brak uwag. Zakup noszy ewakuacyjnych.
ze szczegllnymi
potrzebami
Wymagania Nie
w zakresie Tak | Nie Uwagi
dotyczy

dostepnosci
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informacyjno-
komunikacyjnej
(art. 6 pkt 3 lit. a-b
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczeg6lnymi
potrzebami)

Obstuga

z wykorzystaniem
srodkow
wspierajacych
komunikowanie si¢

Pomoc ttumacza
Jezyka migowego

Brak uwag.

Przeszkolenie pracownika z zakresu
jezyka migowego.

Korzystanie
zZ poczty
elektronicznej

Ogo6lnodostepny adres
mopr@gdansk.gda.pl dla
catego Osrodka oraz skrzynki
stuzbowe pracownikow.

Brak planowanych dziatan.

Przesytanie
wiadomosci
tekstowych, w tym
z wykorzystaniem
wiadomosci SMS,
MMS lub
komunikatorow
internetowych

Facebook Messenger dla
catego Osrodka, formularz
kontaktowy na stronie
mopr.gda.pl dla catego
Osrodka, mozliwo$¢ kontaktu
SMS 1 MMS na stuzbowe
telefony pracownikow.
Kontakt SMS z inicjatywy
klienta poprzez numer

Brak planowanych dziatan.
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telefonu Gdanskiego Centrum
Kontaktu oraz numer telefonu
komoérkowego Osrodka
Interwencji Kryzysowej.

Komunikacja
audiowizualna,

w tym Facebook Messenger dla Brak planowanvch dziatas
z wykorzystaniem catego Osrodka. P y ’
komunikatoréw
internetowych
Brak planowanych dziatan.
Przesytanie faksow Brak uwag. Alternatywna droga komunikacja
poczta elektroniczng.
Urzadzenia lub inne
srodki techniczne do
obstugi osob Brak planowanych dziatah z uwagi
stabostyszacych, na brak uprawnien wiascicielskich
w szczegdlnosci (uzyczenie od Gdanskiego
petle indukcyjne, Brak uwag. Towarzystwa Budownictwa

systemy FM lub
urzadzenia oparte
0 inne technologie,
ktorych celem jest
wspomaganie
styszenia

Spotecznego sp. z 0.0.). Przy
pomieszczeniach zajmowanych przez
MOPR Gdansk brak
portierni/recepcji.




8. ul. Marynarki Polskiej 134 A (Centrum Pracy Socjalnej 7)
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Analiza stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Planowane dzialania w zakresie
poprawy realizacji zadan
W zakresie dostepnosSci

Wymagania

w zakresie
dostepnosci
architektonicznej

(art. 6 pkt 1 lit. a-e Tak | Nie Nie Uwagi
ustawy dotyczy
0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczegolnymi
potrzebami)
Wolne od barer Weyscie ograniczone . Odblokowanie drzwi. Rezygnacija
architektonicznych stopniem. Zamknigte drzwi.
Sy X . . .. z domofonu. Zakup schodotazu
Wolne od barier wejscie gtowne Konieczno$¢ dzwonienia sasienicowego
. do budynku domofonem. ’
poziomych
i pionowych
przestrzenie
Eﬁdmiq:lgicyjne Obecnodé w ciacu Pozostawienie stolika, krzeset
Y Wolne od przeszkod X komunikacyj n;?r% stolika i tawek z uwagi na zapewnienie

ciggi komunikacyjne

krzesel 1 tawek.

komfortu oczekujacym na korytarzu
klientom.
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Miejsce parkingowe
dla osob z
niepetnosprawnoscia

Miejsce parkingowe dla 0os6b
z niepelnosprawnoscia
znajduje si¢ przy budynku,
jednak nie przynalezy ono
do niego.

Brak planowanych dziatan z uwagi
na ograniczenia wiascicielskie terenu
okalajgcego budynek.

Oswietlone ciagi
komunikacyjne

z jednakowym
nat¢zeniem Swiatta

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.

Oznaczenie taSmami
kontrastowymi
szklanych drzwi

i cian oraz stopni

Umieszczenie tasm kontrastowych
na schodach.

Brak uskokow
w ciggach
komunikacyjnych

Obecnos¢ uskokow.

Brak planowanych dziatan z uwagi
na ograniczenia konstrukcyjne
budynku.
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Szerokos¢ drog

Brak planowanych dziatan z uwagi

kqmunlkacyjnych Brak uwag. konstrukcje budynku,
min. 1,8 m
Szeroko$¢ drzwi Brak uwag Brak planowanych dziatan z uwagi
min. 0,9 m ' konstrukcje¢ budynku.
Urzadzenia lub
srodki techniczne
1 rozwigzania
architektoniczne
w budynku, ktore
umozliwiajg dostgp | Dzwig 0Sobowy Brak uwag. Zakup schodotazu gasienicowego.
do wszystkich
pomieszczen,
z wylaczeniem
pomieszczen
technicznych Brak planowanych dziatan z uwagi
. na ograniczenia konstrukcyjne
Wi e Brak uwag. bud;?nku oraz brak uprawrilijeﬁ

niepelnosprawnos$cia

wlascicielskich (uzyczenie od Gminy
Miasta Gdanska).
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Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wiascicielskich

Sciezki fakturalne Brak uwag. (uzyczenie od Gminy Miasta
Gdanska).
Brak planowanych dziatan z uwagi
Pola uwagi Brak uwa na brak uprawnien wiascicielskich
g 9. (uzyczenie od Gminy Miasta
Gdanska).
Informacja na temat
ktad
rozladu Umieszczenie tablicy z rozkladem
pomieszczen . ) , S
BT IE Plan wizualny Brak uwag. pomieszczen przy wejsciu
w budynku, co do budynku
najmniej w sposob '
wizualny i dotykowy
lub gltosowy
Sl A ey Brak uwag. Umieszczenie planu tyflograficznego

przy wejsciu do budynku.
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Umieszczenie informacji glosowej

Informacja gltosowa X Brak uwag. z rozktadem pomieszczen przy
wejsciu do budynku.
Tabliczki z napisami Zawieszenie tabliczek
o X Brak uwag. ) ) . ) -

Braille’a informacyjnych z napisami Braille’a.
Mozliwos¢ wstepu
oo bUdyr.]ku .OSObIe X Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
korzystajacej z psa
asystujacego
Mozliwo$¢
ewakuacji lub
uratowania w inny .
D EEEE X Brak uwag. Zakup noszy ewakuacyjnych.
ze szczegllnymi
potrzebami
Wymagania Nie
w zakresie Tak | Nie Uwagi

dotyczy

dostepnosci
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informacyjno-
komunikacyjnej
(art. 6 pkt 3 lit. a-b
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczego6lnymi
potrzebami)

Obstuga

z wykorzystaniem
srodkow
wspierajacych
komunikowanie si¢

Pomoc ttumacza
Jezyka migowego

Brak uwag.

Przeszkolenie pracownika z zakresu
jezyka migowego.

Korzystanie z
poczty
elektronicznej

Ogo6lnodostepny adres
mopr@gdansk.gda.pl dla
catego Osrodka oraz skrzynki
stuzbowe pracownikow.

Brak planowanych dziatan.

Przesytanie
wiadomosci
tekstowych, w tym
z wykorzystaniem
wiadomosci SMS,
MMS lub
komunikatorow
internetowych

Facebook Messenger dla
catego Osrodka, formularz
kontaktowy na stronie
mopr.gda.pl dla catego
Osrodka, mozliwo$¢ kontaktu
SMS 1 MMS na stuzbowe
telefony pracownikow.
Kontakt SMS z inicjatywy
klienta poprzez numer

Brak planowanych dziatan.
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telefonu Gdanskiego Centrum
Kontaktu oraz numer telefonu
komoérkowego Osrodka
Interwencji Kryzysowej.

Komunikacja
audiowizualna,

w tym Facebook Messenger dla o,
z wykorzystaniem catego Osrodka. Brak planowanych dziatan.
komunikatorow
internetowych
Przesytanie faksow Brak uwag. Brak planowanych dziatah.
Urzadzenia lub inne
$rodki techniczne
do obstugi 0sob
stabostyszacych,
w szczegllnosci Brak uwag Brak planowanych dziatan z uwagi
petle indukcyjne, ' na brak w budynku portierni/recepcji.

systemy FM lub
urzadzenia oparte
0 inne technologie,
ktérych celem jest
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wspomaganie
styszenia




9. ul. Reduta Wyskok 6 (Centrum Pracy Socjalnej 8)
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Analiza stanu zapewnienia dostepnos$ci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Planowane dzialania w zakresie
poprawy realizacji zadan
w zakresie dostepnosci

Wymagania

w zakresie
dostepnosci
architektonicznej
(art. 6 pkt 1 lit. a-e
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczeg6lnymi
potrzebami)

Tak

Nie

Nie
dotyczy

Uwagi

Wolne od barier
poziomych

i pionowych
przestrzenie
komunikacyjne
budynkow

Wolne od barier
architektonicznych
wejscie gtowne do

budynku

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.

Wolne od przeszkod
ciggi komunikacyjne

Brak uwag.

Brak planowanych dziatah.
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Miejsce parkingowe
dla oséb z

CPS 8 w ogole nie korzysta
z przypisanych do budynku

Brak planowanych dziatan z uwagi
na ograniczenia wiascicielskie
(uzyczenie od Towarzystwa

niepetnosprawnoscig miejsc parkingowych. Budownictwa Spotecznego Mottawa
sp. 2 0.0.).

Oswietlone ciagi

BT S Brak uwag. Brak planowanych dziatan.

z jednakowym
nat¢zeniem Swiatta

Oznaczenie tasmami
kontrastowymi
szklanych drzwi

i cian oraz stopni

Oznaczenie szklanych drzwi
taSmami niekontrastowymi.

Oznaczenie szklanych drzwi tasmami
kontrastowymi.

Brak uskokow
w ciggach
komunikacyjnych

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.
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Szerokos¢ drog
komunikacyjnych
min. 1,8 m

Jeden korytarz odpowiednio
szeroki, reszta w¢zsza niz 1,8
m.

Brak planowanych dziatan z uwagi
konstrukcje budynku oraz
ograniczenia wilascicielskie
(uzyczenie od Towarzystwa
Budownictwa Spotecznego Mottawa
sp. 2 0.0.).

Urzadzenia lub
srodki techniczne
1 rozwigzania
architektoniczne
w budynku, ktore
umozliwiajg dostep
do wszystkich
pomieszczen,

z wylaczeniem
pomieszczen
technicznych

Szerokos¢ drzwi

min. 0.9 m Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
Dzwig osobowy Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
Wi e Brak uwag. Brak planowanych dziatan.

niepelnosprawnos$cia




Strona 67 z 86

Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wiascicielskich

Sciezki fakturalne Brak uwag. (uzyczenie od Towarzystwa
Budownictwa Spotecznego Mottawa
sp. z 0.0.).
Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wtascicielskich
Pola uwagi Brak uwag. (uzyczenie od Towarzystwa
Budownictwa Spotecznego Mottawa
sp. 2 0.0.).
Informacja na temat
rozktadu Umieszczenie tablicy z rozkladem
pomieszczen . pomieszczen przy wejsciu do
w budynku, co Blaniwizualny Brak uwag. pomieszczen zajmowanych przez
najmniej w sposob MOPR Gdansk.
wizualny i dotykowy
lub gltosowy
Umieszczenie planu tyflograficznego
Plan tyflograficzny Brak uwag. przy wejsciu do pomieszczen

zajmowanych przez MOPR Gdansk.
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Umieszczenie informacji glosowej
z rozktadem pomieszczen przy

Informacja gtosowa X Brak uwag. . . ,
wejsciu do pomieszczen
zajmowanych przez MOPR Gdansk.
Tabliczki z napisami Zawieszenie tabliczek
o X Brak uwag. . . . . S
Braille’a informacyjnych z napisami Braille’a.
Mozliwos¢ wstepu
oo bUdyr.]ku .OSObIe X Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
korzystajacej z psa
asystujacego
Mozliwos¢
ewakuacji lub
uratowania w inny .
D EEEE X Brak uwag. Zakup noszy ewakuacyjnych.
ze szczegllnymi
potrzebami
Wymagania Nie
w zakresie Tak | Nie Uwagi
dotyczy

dostepnosci
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informacyjno-
komunikacyjnej
(art. 6 pkt 3 lit. a-b
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczego6lnymi
potrzebami)

Obstuga

z wykorzystaniem
srodkow
wspierajacych
komunikowanie si¢

Pomoc ttumacza
Jezyka migowego

Brak uwag.

Przeszkolenie pracownika z zakresu
jezyka migowego.

Korzystanie
zZ poczty
elektronicznej

Ogo6lnodostepny adres
mopr@gdansk.gda.pl dla
catego Osrodka oraz skrzynki
stuzbowe pracownikow.

Brak planowanych dziatan.

Przesytanie
wiadomosci
tekstowych, w tym
z wykorzystaniem
wiadomosci SMS,
MMS lub
komunikatorow
internetowych

Facebook Messenger dla
catego Osrodka, formularz
kontaktowy na stronie
mopr.gda.pl dla catego
Osrodka, mozliwo$¢ kontaktu
SMS 1 MMS na stuzbowe
telefony pracownikow.
Kontakt SMS z inicjatywy
klienta poprzez numer

Brak planowanych dziatan.
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telefonu Gdanskiego Centrum
Kontaktu oraz numer telefonu
komoérkowego Osrodka
Interwencji Kryzysowej.

Komunikacja
audiowizualna,

w tym Facebook Messenger dla o,
z wykorzystaniem catego Osrodka. Brak planowanych dziafan.
komunikatorow
internetowych
Brak planowanych dziatan.
. . Ewentualne korzystanie z faksu
SR 1 S0y Brak uwag. w siedzibie MOPR na ul. Leczkowa
1A.
Urzadzenia lub inne
srodki techniczne
do obstugi 0so6b
stabostyszacych,
W tslze Cizrfglflirclofq‘g; Z uwagi na brak portierni/recepcji
I yne, Brak uwag. brak mozliwosci zastosowania petli

systemy FM lub
urzadzenia oparte
0 inne technologie,
ktorych celem jest
wspomaganie
styszenia

indukcyjne;j.




10. ul. Piekarnicza 16 (Centrum Pracy Socjalnej 9/Wydzial Reintegracji Os6b w Bezdomnosci)
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Analiza stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Planowane dzialania w zakresie
poprawy realizacji zadan
w zakresie dostepnosci

Wymagania

w zakresie
dostepnosci
architektonicznej
(art. 6 pkt 1 lit. a-e
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczegolnymi
potrzebami)

Tak

Nie

Nie
dotyczy

Uwagi

Wolne od barier
poziomych

i pionowych
przestrzenie
komunikacyjne
budynkow

Wolne od barier
architektonicznych
wejscie gtowne

do budynku

Platforma przyschodowa przy
gtownym wejsciu. Brak
aktualnego przegladu.

Przeprowadzenie przegladu.

Wolne od przeszkod
ciggi komunikacyjne

Kwiat doniczkowy w ciggu
komunikacyjnym.

Usunigcie kwiatu z ciggu
komunikacyjnego.
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Miejsce parkingowe
dla oso6b z
niepetnosprawnoscia

Miejsce oznaczone tabliczka.
Brak niebieskiego oznaczenia
poziomego.

Pomalowanie miejsca parkingowego
dla 0s6b z niepetnosprawnoscia
na kolor niebieski.

Oswietlone ciagi
komunikacyjne

7 jednakowym Brak uwag. Brak planowanych dziatan.

nat¢zeniem Swiatta

Oznaczenie taSmami

kontr mi znaczenie ta$ ik i
ontrastowy Brak uwag. Oznaczenie tasmami kontrastowymi

szklanych drzwi
i cian oraz stopni

szklanych drzwi i schodow.

Brak uskokow
w ciggach
komunikacyjnych

Obecnos¢ kilkustopniowego
uskoku.

Brak planowanych dziatah z uwagi
na ograniczenia konstrukcyjne
budynku oraz ograniczenia
wlascicielskie (uzyczenie od Gminy
Miasta Gdanska).
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Szerokos¢ drog

Brak planowanych dziatan z uwagi
konstrukcje budynku oraz brak

komunikacyjnych Brak uwag. uprawnien witascicielskich
min. 1,8 m (uzyczenie od Gminy Miasta
Gdanska).

Szeroko$¢ drzwi S,

min. 0.9 m Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
Urzadzenia lub
srodki techniczne
1 rozwigzania Z uwagi na obecno$¢ platformy
architektoniczne przyschodowej przy schodach

budvnku. kid 2. : .

w budynku, ktore Bl Gy Platforma przyschodowa przy | wejsciowych i dalsza obstuge klienta

umozliwiajg dostep
do wszystkich
pomieszczen,

z wylaczeniem
pomieszczen
technicznych

schodach wejsciowych.

na danym pietrze brak koniecznosci
podejmowania dziatah w tym
zakresie.

Toaleta dla 0sob z
niepelnosprawnos$cia

Uchwyt przy sedesie
przyczepiony gumka
recepturka w pionie

do kaloryfera. Brak uchwytu
przy umywalce.
Pomieszczenie zastawione
roéznymi przedmiotami.

Zdjecie gumki recepturki z uchwytu
przy sedesie. Zamontowanie
uchwytu przy umywalce. Usunigcie
z pomieszczenia zbgdnych
przedmiotow.
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Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wiascicielskich

Sciezki fakturalne Brak uwag. (uzyczenie od Gminy Miasta
Gdanska).
Brak planowanych dziatan z uwagi
Pola uwagi Brak uwa na brak uprawnien wiascicielskich
g 9. (uzyczenie od Gminy Miasta
Gdanska).
Informacja na temat
ktad
rozladu Umieszczenie tablicy z rozkladem
pomieszczen . ) , S
BT IE Plan wizualny Brak uwag. pomieszczen przy wejsciu
W DUYnKU, €0 do budynku
najmniej w sposob '
wizualny i dotykowy
lub gltosowy
Sl A ey Brak uwag. Umieszczenie planu tyflograficznego

przy wejsciu do budynku.




Strona 75 z 86

Umieszczenie informacji glosowej

Informacja gltosowa X Brak uwag. z rozktadem pomieszczen przy
wejsciu do budynku.
Tabliczki z napisami Zawieszenie tabliczek
o X Brak uwag. ) ) . ) -

Braille’a informacyjnych z napisami Braille’a.
Mozliwos¢ wstepu
oo bUdyr.]ku .OSObIe X Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
korzystajacej z psa
asystujacego
Mozliwo$¢
ewakuacji lub
uratowania w inny .
D EEEE X Brak uwag. Zakup noszy ewakuacyjnych.
ze szczegllnymi
potrzebami
Wymagania Nie
w zakresie Tak | Nie Uwagi

dotyczy

dostepnosci
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informacyjno-
komunikacyjnej
(art. 6 pkt 3 lit. a-b
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczego6lnymi
potrzebami)

Obstuga

z wykorzystaniem
srodkow
wspierajacych
komunikowanie si¢

Pomoc ttumacza
Jezyka migowego

Brak uwag.

Przeszkolenie pracownika z zakresu
jezyka migowego.

Korzystanie
zZ poczty
elektronicznej

Ogo6lnodostepny adres
mopr@gdansk.gda.pl dla
catego Osrodka oraz skrzynki
stuzbowe pracownikow.

Brak planowanych dziatan.

Przesytanie
wiadomosci
tekstowych, w tym
z wykorzystaniem
wiadomosci SMS,
MMS lub
komunikatorow
internetowych

Facebook Messenger dla
catego Osrodka, formularz
kontaktowy na stronie
mopr.gda.pl dla catego
Osrodka, mozliwo$¢ kontaktu
SMS 1 MMS na stuzbowe
telefony pracownikow.
Kontakt SMS z inicjatywy
klienta poprzez numer

Brak planowanych dziatan.
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telefonu Gdanskiego Centrum
Kontaktu oraz numer telefonu
komoérkowego Osrodka
Interwencji Kryzysowej.

Komunikacja
audiowizualna,

w tym

z wykorzystaniem
komunikatorow
internetowych

Facebook Messenger dla
catego Osrodka.

Brak planowanych dziatan.

Przesytanie faksow

W CPS 9 — brak. Korzystanie
ze wspodlnego faksu

z Wydzialem Reintegracji
Oso6b w Bezdomnosci.

Brak planowanych dziatan.

Urzadzenia lub inne
srodki techniczne
do obstugi 0so6b
stabostyszacych,
w szczegblnosci
petle indukcyjne,
systemy FM lub
urzadzenia oparte
0 inne technologie,
ktorych celem jest
wspomaganie
styszenia

Brak uwag.

Umieszczenie petli indukcyjne;j
w sali przyje¢ (salanr 1).




11. ul. Wolnosci 16 (Referat Animacji Lokalnej i Wolontariatu)

Strona 78 z 86

Analiza stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Planowane dzialania w zakresie
poprawy realizacji zadan
w zakresie dostepnosci

Wymagania

w zakresie
dostepnosci
architektonicznej

(art. 6 pkt 1 lit. a-e Tak | Nie Nie Uwagi
ustawy dotyczy
0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczegolnymi
potrzebami)
Schody. Wejscie
Wolne od barier do pomieszczen zajmowanych
poziomych Wolne od barier przez MOPR Gdansk
i pionowych architektonicznych X oddzielone dwiema kratami Likwidacja krat oraz domofonow.

przestrzenie
komunikacyjne
budynkow

wejscie gtowne

do budynku

oraz dwoma domofonami.
Kolizja drzwi wejsciowych z
drzwiami przynaleznymi do
cze$ci mieszkalnej budynku.

Zakup schodotazu gasienicowego.
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Wolne od przeszkod

et Isomimmey i Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
Miejsce parkingowe Brak planowanych dziatan z uwagi
dla osob z Brak uwag. na brak przynaleznych miejsc

niepetnosprawnoscia

parkingowych do budynku.

Oswietlone ciagi
komunikacyjne
z jednakowym

natezeniem $wiatta

Roézne o$wietlenie na r6znych
korytarzach.

Wymiana oswietlenia na jednolite.

Oznaczenie tas§mami
kontrastowymi
szklanych drzwi

1 $cian oraz stopni

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.
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Brak uskokow
w ciggach X Brak uwag. Brak planowanych dziatan.
komunikacyjnych

Brak planowanych dziatan z uwagi

Szeroko$¢ drog na konstrukcje budynku oraz brak

komunikacyjnych X Brak uwag. uprawnien wilascicielskich

min. 1,8 m (uzyczenie od Gdanskich
Nieruchomosci).

Brak planowanych dziatan z uwagi

gf)qulfizteercl:ll?nlil;l;ne Szeroko$¢ drzwi na konstrukcje budynku oraz brak
TR — min. 0.9 m X Brak uwag. uprawnien witascicielskich

) . o (uzyczenie od Gdanskich
architektoniczne Nicruchomosci)
w budynku, ktore '
umozliwiaja dostep
do wszystkich
pomieszczen,
z wy.% aczeniem Dzwig osobowy X Brak uwag. Zakup schodotazu ggsienicowego.
pomieszczen

technicznych
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Toaleta dla 0so6b z
niepetnosprawnoscia

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.

Sciezki fakturalne

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wiascicielskich
(uzyczenie od Gdanskich
Nieruchomosci).

Pola uwagi

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan z uwagi
na brak uprawnien wtascicielskich
(uzyczenie od Gdanskich
Nieruchomosci).

Informacja na temat
rozktadu
pomieszczen

w budynku, co
najmniej w sposob

Plan wizualny

Brak uwag.

Umieszczenie tablicy z rozktadem
pomieszczeh przy wejsciu

do pomieszczen zajmowanych przez
MOPR Gdansk.
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wizualny i dotykowy
lub gltosowy

Plan tyflograficzny

Brak uwag.

Umieszczenie planu tyflograficznego
przy wejsciu do pomieszczen
zajmowanych przez MOPR Gdansk.

Informacja gltosowa

Brak uwag.

Umieszczenie informacji gtosowe;j

z rozkladem pomieszczen przy
wejsciu do pomieszczen
zajmowanych przez MOPR Gdansk.

Tabliczki z napisami
Braille’a

Brak uwag.

Zawieszenie tabliczek
informacyjnych z napisami Braille’a.

Mozliwos$¢ wstepu
do budynku osobie
korzystajacej z psa
asystujacego

Brak uwag.

Brak planowanych dziatan.
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Mozliwos¢
ewakuacji lub
uratowania w inny
sposOb 0sob

ze szczegllnymi
potrzebami

Brak uwag.

Zakup noszy ewakuacyjnych.

Wymagania

w zakresie
dostepnosci
informacyjno-
komunikacyjnej
(art. 6 pkt 3 lit. a-b
ustawy

0 zapewnianiu
dostepnosci osobom
ze szczegolnymi
potrzebami)

Tak

Nie

Nie
dotyczy

Uwagi

Obstuga

z wykorzystaniem
srodkow
wspierajacych
komunikowanie si¢

Pomoc ttumacza
Jjezyka migowego

Brak uwag.

Przeszkolenie pracownika z zakresu
jezyka migowego.
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Korzystanie
zZ poczty
elektronicznej

Ogo6lnodostepny adres
mopr@gdansk.gda.pl dla
catego Osrodka oraz skrzynki
stuzbowe pracownikow.

Brak planowanych dziatan.

Przesytanie
wiadomosci
tekstowych, w tym
z wykorzystaniem
wiadomos$ci SMS,
MMS lub
komunikatorow
internetowych

Facebook Messenger dla
catego Osrodka, formularz
kontaktowy na stronie
mopr.gda.pl dla catego
Osrodka, mozliwo$¢ kontaktu
SMS i MMS na stuzbowe
telefony pracownikow.
Kontakt SMS z inicjatywy
klienta poprzez numer
telefonu Gdanskiego Centrum
Kontaktu oraz numer telefonu
komoérkowego Osrodka
Interwencji Kryzysowej.

Brak planowanych dziatan.

Komunikacja
audiowizualna,

w tym

z wykorzystaniem
komunikatorow
internetowych

Facebook Messenger dla
catego Osrodka.

Brak planowanych dziatah.
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Brak planowanych dziatan z uwagi

Przesytanie faksow Brak uwag. na korzystanie z poczty
elektroniczne;j.
Urzadzenia lub inne
srodki techniczne
do obstugi 0so6b
stabostyszacych,
w szczegblnosci
petle indukcyjne, Brak uwag. Umieszczenie p¢tli indukcyjnej

systemy FM lub
urzadzenia oparte
0 inne technologie,
ktorych celem jest
wspomaganie
styszenia

W recepcji.
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I1. Strony internetowe

1. mopr.gda.pl

Planowany audyt przeprowadzony przez firme¢ zewnetrzng.

2. www.bip.mopr.gda.pl

Planowany audyt przeprowadzony przez firme¢ zewnetrzng.



