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1 WPROWADZENIE

Miniony rok 2023 byt kolejnym, w ktérym mieszkanki i mieszkancy Gdarnska odczuwali
konsekwencje spoteczne doswiadczen z ostatnich lat, ktére odcisnety trwaty $lad.
Zarowno pandemia COVID-19, jak i toczgca sie w bezposrednim sgsiedztwie naszego kraju
wojna i bezprecedensowy naptyw uciekajgcej przed wojng ludnosci cywilnej z Ukrainy, jak
i skutki inflacji, ktéra w lutym 2023 roku osiggneta szczytowg warto$¢ najwyzszg od
grudnia 1996 roku (18,4% rok do roku) odcisnety trwaty $lad na funkcjonowaniu zycia
spotecznego w jego réznych wymiarach. Rosngce stopy procentowe zwiekszajgce koszty
obstugi zadtuzen, rekordowa inflacja pogtebiaty zjawisko zmniejszenia sie sity nabywczej
pienigdza. Szczegdlnie mocno te negatywne trendy odbijaty sie na sytuacji oséb i rodzin
pozostajgcych w kregu wykluczenia spotecznego. Przyniosto to szereg wyzwan dla polityki
spotecznej w wymiarze krétkookresowym oraz dtugofalowym.

W Gdansku rok 2023 réwnolegle do dziatah biezgcego tworzenia warunkéw do dobrego
zycia dla gdanszczanek i gdanszczan i podejmowania dziatan rozwigzujgcych ich problemy
i uptynat pod znakiem intensywnych prac merytorycznych nad Programami Rozwoju
2030. Programy te bedg stuzy¢ wdrazaniu zaktualizowanej w 2022 roku Strategii Rozwoju
Miasta Gdansk 2030 Plus. Program WSPOLNE MIASTO - koncentruje sie na aspektach
zwigzanych z uczeniem sie i aktywnoscig mieszkanek i mieszkancéw oraz wsparciem
spotecznym i zapobieganiem depopulacji.

W celu gtébwnym Programu wskazano, ze: ,Wspd6lne Miasto to miasto praw cztowieka
i spotecznej solidarnosci, w ktérym wszyscy sg réwni, a osoby potrzebujgce pomocy -
otoczone wsparciem. To miasto sprzyjajace rozwojowi kompetencji, talentow i pasji,
dbajgce o dobrostan, zdrowie i aktywnos¢ fizyczng mieszkanek i mieszkancow, rozwijajgce
dostepne mieszkalnictwo. Wspdlne Miasto rozwija i wspiera sgsiedztwa i lokalne
spotecznosci, integruje lokalne wspdlnoty izacheca do aktywnego udziatu w zyciu
spotecznym”.

Opisane w Programie WSPOLNE MIASTO cele szczeg6towe, priorytety i wskazniki stanowié¢
majg drogowskaz dla rozwoju obszaru spotecznego w Gdansku na kolejne lata.
W spéjnosci z Programem Rozwoju WSPOLNE MIASTO pozostajg kierunki dziatan przyjete
w Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych do roku 2030
zaprezentowane na ponizszym schemacie.



KIERUNKI DZIAEAN W GDANSKIEJ STRATEGII
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOtECZNYCH
DO ROKU 2030

b 1 Sprawny i efektywny system
o :  zarzadzania polityka spoteczna

Subsydiarnosc @

+ Wzmacnianie i rozwoj
;. partycypacji spotecznej

Deinstytucjonalizacja

:+ Zwigkszanie dostepnosci
E do ustug '

Budowanie mechanizmow
rozwigzywania nowych wyzwan

Ponizszy raport dowodzi, ze system wsparcia spotecznego, pomimo dtugookresowej
trudnej, zmiennej sytuacji, stosunkowo dobrze odpowiada na potrzeby mieszkancéw
i mieszkanek. Udaje sie utrzymywac¢ w wiekszosci przypadkédw wieloletnie pozytywne
trendy. Nie bytoby to mozliwe bez statej wspdtpracy miedzysektorowej ze spotecznymi
partnerami dziatan, w tym w szczegélnosci organizacji pozarzagdowych realizujgcych
ustugi spoteczne dla gdanszczanek i gdanszczan. Trudno dzi$ tez szacowac jak bardzo
i w jak wielu obszarach mogg zmienic¢ sie na skutek kumulacji negatywnych czynnikow
widoczne dzi$ w ocenie zasobow pomocy spotecznej tendencje i trendy.

Ocena zasobow pomocy spotecznej za rok 2023 wraz z rekomendacjami stanowi
zwtaszcza w obecnej rzeczywistosci przydatne narzedzie pozwalajgce analizowac sytuacje
spoteczno-gospodarczg i Sledzi¢ trendy. Ocena opracowana zostata zgodnie z art. 16a
ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Gmina i powiat oraz samorzad
wojewddztwa zobowigzani sg w oparciu o powyzszg podstawe prawng do sporzgdzenia
corocznie oceny zasobdw pomocy spotecznej w oparciu o analize lokalnej sytuacji
spoteczno-demograficznej, ktéra w szczegdlnosci winna obejmowac:

e infrastrukture,

e kadre,

e organizacje pozarzadowe,

e naktady finansowe ponoszone na zadania pomocy spotecznej,



e informacje o osobach i rodzinach korzystajgcych z pomocy spoteczne;j.

Niniejsza analiza opisuje ww. sytuacje w Gminie Miasta Gdanska - mieScie na prawach
powiatu. Ponizej prezentujemy szczeg6towe dane o:

e sytuacji demograficznej i spotecznej,

e rynku pracy,

e infrastrukturze spotecznej,

e Kkorzystajgcych z pomocy i wsparcia,

e Swiadczeniach pomocy spotecznej,

e zasobach instytucjonalnych pomocy i wsparcia,

e kadrze pomocy spotecznej,

e Srodkach finansowych na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach polityki
spotecznej w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego,

e aktywnosci projektowo-konkursowej jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej,

e wspoOtpracy z organizacjami pozarzgdowymi w obszarze pomocy i wsparcia
w Gdansku.

Ocena wraz z rekomendacjami stanowi podstawe do planowania dziatalnosci jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej oraz do planowania budzetu na rok nastepny. Ocena
zostata sporzgdzona w oparciu o narzedzie elektroniczne dziatajgce w ramach Centralnej
Aplikacji Statystycznej Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej zgodnie
z obowigzujgcymi obecnie objasnieniami.

Przedstawiona ocena to rezultat wspolnych prac Wydziatu Rozwoju Spotecznego Urzedu
Miejskiego w Gdansku oraz Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Gdansku. Dane
wykorzystane w opracowaniu pochodzg z Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Gdansku, Gdanskiego Centrum Swiadczen, Gdanskiego Urzedu Pracy, Wydziatu Polityki
Gospodarczej, Wydziatu Gospodarki Komunalnej, Wydziatu Edukacji i Wydziatu Rozwoju
Spotecznego Urzedu Miejskiego w Gdansku.



2 DANE O SYTUAC)I DEMOGRAFICZNEJ | SPOLECZNE]

Ponizej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegotowe dane dotyczace
demografii, rynku pracy i infrastruktury spotecznej w zakresie: opieki nad dzieckiem do lat
trzech, miejsc spotkan dla seniorow, doméw i klubéw sasiedzkich, hospicjow, zasobu
mieszkaniowego Gminy, miejsc zbiorowego zakwaterowania cudzoziemcdw oraz sieci
placéwek oswiatowych w Gdansku.

W roku 2023 (stan na 30 czerwca) liczba mieszkancéw Gdanska wyniosta 486 492 osoby
i byta 0 147 oséb wyzsza niz w 2022 r. Nalezy tutaj nadmieni¢, ze aktualnie dane o liczbie
i strukturze ludnosci dla okreséw miedzyspisowych sg sporzadzane poprzez przyjecie
wynikow spisu powszechnego za baze wyjsciowg dla gminy (ostatni Narodowy Spis
Powszechny Ludnosci i Mieszkan sporzadzony byt w 2021 roku), a nastepnie naliczanie
danych metodg bilansowg doliczajgc lub odliczajgc od liczby bazowej miedzy innymi
urodzenia zywe, zgony, zameldowania i wymeldowania.

Na pobyt staty i czasowy w 2023 r. zameldowano 5 487 obywateli Ukrainy, 7 989 obywateli
Biatorusi, 828 obywateli Rosji, 611 obywateli Indii, 225 obywateli Turcji, 236 obywateli
Wioch, 75 obywateli Chin, 249 obywateli Niemiec, 122 obywateli Wielkiej Brytanii oraz
3 381 obywateli innych panstw. Istotne jest to, ze obywatelom Ukrainy przyjezdzajgcym
do Gdanska nadawany jest status cudzoziemca korzystajgcego z ochrony czasowej
w Rzeczypospolitej Polskiej. W zwigzku z rejestracjg obywateli Ukrainy w trybie
specustawy liczba zameldowan poczgwszy od roku 2022 jest nizsza w poréwnaniu do lat
poprzednich.

W Gdansku w 2023 r. wg stanu na 30 czerwca, zyto 230,2 tys. mezczyzn oraz 256,3 tys.
kobiet, co stanowito odpowiednio 47,31% i 52,69% populacji. Tylko w 7 dzielnicach
odnotowano wzrost liczby ludnosci: Jasien, Orunia Gorna - Gdansk Potudnie, UjeScisko-
tostowice, Letnica, Piecki - Migowo, Kokoszki, Matarnia. W pozostatych dzielnicach
Gdanska odnotowano ujemne wartosci przyrostu naturalnego (najnizsze wartosci
dotyczyly dzielnic: Przymorze Wielkie, Srédmiescie, Zabianka-Wejhera-Jelitkowo-
Tysigclecia, Oliwa, Wrzeszcz Gorny, Wrzeszcz Dolny, Brzezno, Stogi).



Przyrost naturalny w podziale na dzielnice Gdariska w 2023 r.
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Ludnos$¢ w podziale na dzielnice Gdanska w 2023 r.
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Liczba mieszkancéw wg grup wiekowych i pici

grupa wiekowa mezczyzna kobieta
0-3 9618 9174
4-6 7524 7083
7-18 27169 25314
wiek produkcyjny 148325 142810
60-64 11349 13338
65-74 24709 33968
75-79 7026 10849
80+ 7713 15575

Liczba mieszkancow wg grup wiekowych i ptci
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Prognoza ludnosci w perspektywie 10 lat

grupa wiekowa mezczyzna kobieta
10-19 25373 23649

wiek produkcyjny 148 102 147 414
60-64 13128 14 692
65-74 17 731 22 541
75-79 8 455 13594

80+ 11677 23006

Prognoza ludnosci w perspektywie 10 lat
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W Miescie utrzymuje sie wieloletnia tendencja dotyczgca niskiej stopy bezrobocia.
Na koniec grudnia 2023 roku byto zarejestrowanych 6291 os6b bezrobotnych, w tym 3393
kobiet. Jest to nieznaczny wzrost w stosunku do analogicznego okresu poprzedniego roku,
0 425 0s6b (7,2%). Stopa bezrobocia wynosita 2,5%, wzrost o 0,2 punktu procentowego
w stosunku do roku 2022 (2,3% wg stanu na 31.12.2022r.)

Najwiecej os6b bezrobotnych byto w wieku od 35-44 lata - 1729 osbb, w tej grupie nastgpit
wzrost o 113 0s6b (7,0%) w stosunku do ubiegtego roku. Najmniej os6b bezrobotnych
byto w wieku 18- 24 lata - 424 osoby, wzrost 0 59 0s6b (16,2%). Analizujgc dane wzgledem
czasu pozostawania bez pracy, stwierdzi¢ nalezy, ze najwiecej bezrobotnych pozostawato
bez pracy powyzej 24 miesiecy - 1447 0sbb, spadek o 142 osoby w stosunku do 2022 roku
(8,9%). Natomiast najmniej pozostawato bez pracy do 1 miesigca - 613 0s6b, spadek o 28
0s6b (4,4%).

Najwiecej oséb bezrobotnych posiadato wyksztatcenie wyzsze - 1811 oséb, wzrost o 204
osoby (12,7%) w stosunku do 2022 r. Najmniej oséb bezrobotnych posiadato
wyksztatcenie zasadnicze zawodowe - 830 oséb, spadek o 15 0s6b (1,8%)

Wskaznik bezrobocia wsrdd beneficjentdw pomocy spotecznej wynosit w 2023 roku 15%,
czyli 0 2 punkty procentowe zmniejszyt sie w poréwnaniu do roku poprzedniego stosunek
liczby oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu bezrobocia
do liczby os6b w rodzinach korzystajgcych z pomocy ogétem.
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Liczba oséb bezrobotnych, liczba dtugotrwale bezrobotnych oraz liczba oséb
bezrobotnych z prawem do zasitku w 2023 r.

Zmiana VANIEIQE VANIETE]
Status Ogotem wzgledem = Mezczyzni  wzgledem Kobiety wzgledem

2022 r. 2022 r. 2022 r.

Bezrobotni ogétem 6 291 +425 2 898 +282 3393 +143
Bezrobotni z prawem 770 +84 290 +46 480 +38
do zasitku
Dtugotrwale 2 855 -21 1294 +1 1561 -22
bezrobotni

Liczba oséb bezrobotnych, dtugotrwale bezrobotnych oraz
bezrobotnych z prawem do zasitku w 2023 r.
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Placéwki oSwiatowe stanowig istotny element infrastruktury spotecznej, ktéra umozliwia
oprécz realizacji podstawowych zadan edukacyjnych wykorzystywanie zasobu przez
lokalne spotecznosci. Pozwala to realizowac idee uczenia sie przez cate zycie w zgodzie
z talentami, dajgcego rdéwne szanse do rozwijania cech, postaw, kompeteng;ji
i umiejetnosci pozwalajgcych na osiggniecie wysokiej jakosci zycia. Sie¢ publicznych
placéwek oswiatowych w Gdansku to tgcznie 259 szkoét réznych typow i innych placoéwek
(209 samorzadowych i 50 nie samorzgdowych).

SZKOLY | PLACOWKI PUBLICZNE samorzadowe  niesamorzgdowe

branzowa szkota | stopnia 12 1
branzowa szkota Il stopnia 2

bursa 1

centrum ksztatcenia zawodowego 1

liceum ogdlnoksztatcgce 20 2
miedzyszkolny o$rodek sportowy 1

specjalny osrodek szkolno-wychowawczy,

rewalidacyjno-wychowawczy 2

patac mtodziezy 1

poradnia psychologiczno-pedagogiczna 6

przedszkole 66 40
szkota podstawowa 75 6
szkolne schronisko mtodziezowe 2

szkota muzyczna 1

szkota policealna 3

szkota przysposabiajaca do pracy 3

technikum 13 1
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Opieka nad dzieémi dla lat 3 w roku w 2023 r.
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Placéwki oswiatowe stanowig istotny element infrastruktury spotecznej, ktéra umozliwia
oprécz realizacji podstawowych zadan edukacyjnych wykorzystywanie zasobu przez
lokalne spotecznosci. Pozwala to realizowac idee uczenia sie przez cate zycie w zgodzie
z talentami, dajgcego réwne szanse do rozwijania cech, postaw, kompeteng;ji
i umiejetnosci pozwalajgcych na osiggniecie wysokiej jakosci zycia. Sie¢ publicznych
placowek oswiatowych w Gdansku to tgcznie 259 szkoét roznych typow i innych placowek
(209 samorzgdowych i 50 nie samorzgdowych).

nie
samorzadowe

SZKOLY | PLACOWKI PUBLICZNE samorzgdowe

branzowa szkota | stopnia 12 1
branzowa szkota Il stopnia 2
bursa 1
centrum ksztatcenia zawodowego 1
liceum ogolnoksztatcgce 20 2
miedzyszkolny oSrodek sportowy 1
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specjalny osrodek szkolno-wychowawczy,

rewalidacyjno-wychowawczy 2

patac mtodziezy 1

poradnia psychologiczno-pedagogiczna 6

przedszkole 66 40
szkota podstawowa 75 6
szkolne schronisko mtodziezowe 2

szkota muzyczna 1

szkota policealna 3

szkota przysposabiajgca do pracy 3

technikum 13 1

Domy i Kluby Sasiedzkie uzupetniajg palete infrastruktury spotecznej stuzacej
gdanszczankom i gdanszczanom. Misjg Domow i Klubéw Sgasiedzkich jest kreowanie
miejsca otwartego na réznorodnosc¢ oséb i dziatan, tworzonego przez lokalng spotecznosc
w celu dtugofalowego wzmacniania jej aktywnosci i tozsamosci. Dziatajg na rzecz lokalnej
spotecznosci - indywidualnie okreslonej na podstawie jej potrzeb i potencjatu, tworzac
miejsca dostepne dla mieszkancéw, aktywizujac lokalnych lideréw.

Domy i Kluby Sgsiedzkie dziatajg w Gdansku od ponad 12 lat. Obecnie w dzielnicach
miasta funkcjonuje 17 Domdw Sasiedzkich i 12 Kluboéw Sasiedzkich. Domy i Kluby
Sasiedzkie prowadzone s3 przez organizacje pozarzgdowe, w ramach zadania
wspotfinansowanego przez UMG.

Rok
Rok Prognoza

oceny
2022 2024
0 2023 0

WYSZCZEGOLNIENIE

INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

Liczba mieszkan komunalnych w zasobie gminy | 1| 16 044| 15871 15 871
Liczba wnioskdéw ztozonych na mieszkanie 5 1563 1541 1541
komunalne z zasobdw gminy

w tym z wiersza 1: 3 569 709 709
Liczba mieszkan socjalnych (lokali)

Liczba oczekujacych na mieszkanie socjalne 4 262 190 190
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Liczba wyrokoéw eksmisyjnych bez wskazania 983 862 862
lokalu socjalnego

Liczba klubow i innych miejsc spotkan dla 6 105 101 101
seniorow

Liczba hospicjow 7 2 2 2
Liczba osrodkéw dla cudzoziemcow 8 0 0 0

Na terenie Gdanska nie funkcjonuje zaden osrodek dla cudzoziemcdédw. Wsparcie dla
uchodzcéw z Ukrainy organizowano w roku 2023 w dwoch miejscach zbiorowego
zakwaterowania zlokalizowanych na terenie Gdarnska. Zapewniono w nich maksymalnie
lacznie 259 miejsc zakwaterowania i catodobowe wyzywienie. Sredniomiesiecznie
korzystato z tych miejsc okoto 187 os6b w jednej lokalizacji i okoto 69 os6b w drugiej
lokalizacji.

3 DANE O KORZYSTAJACYCH Z POMOCY | WSPARCIA

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, ktérej gtdbwnym celem jest
doprowadzenie - w miare mozliwosci - do niezaleznosci, zyciowego usamodzielniania
0s6b i rodzin oraz umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajgcych prawom
cztowieka. Realizacja wspomnianego celu lezy takze u podstaw prowadzenia pracy
socjalnej z klientem przez wzmocnienie jego aktywnosci, integracji ze Srodowiskiem
i samodzielnosci  zyciowej. Barierami  zaktdcajgcymi  harmonijnos¢  przebiegu
usamodzielniania sg przede wszystkim czynniki zdrowotne, tj. niepetnosprawnosc
i dlugotrwata choroba, wzgledy ekonomiczne, tj. ubostwo i bezrobocie, a takze niski
poziom wyksztatcenia i - co jest efektem ogdlnych tendencji demograficznych - podeszty
wiek. Przy wystepowaniu barier uniemozliwiajgcych usamodzielnienie, celem pracy
z klientem jest poprawienie jego sytuacji zyciowej.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku realizuje zadania gminy i powiatu, w tym
zadania zlecone z zakresu administracji rzagdowej wynikajgce z ustawy o pomocy
spotecznej. W zwigzku z trwajgcym od 2022 roku konfliktem zbrojnym w Ukrainie, w 2023
roku MOPR kontynuowat realizacje zadah zgodnie z ustawg o pomocy obywatelom
Ukrainy poprzez zapewnianie Ukraincom pomocy wojewodéw i jednostek samorzgdu
terytorialnego. MOPR realizowat zadania w zakresie swoich kompetencji wskazane
ustawami.
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Pomoc spoteczna przyznawana jest w formie Swiadczenia na podstawie decyzji
administracyjnej i bezdecyzyjnie jak np. praca socjalna. W 2023 roku cztonkowie 5918
rodzin otrzymali Swiadczenia na podstawie decyzji.

W latach 2017-2023 odnotowano sukcesywny spadek liczby oséb, ktérym przyznano
Swiadczenia z pomocy spotecznej, tacznie 0 16,2% (z 8 488 do 7 113), jedynie w roku 2020
nastgpit nieznaczny wzrost.

Liczba os6b korzystajgcych ze sSwiadczen pomocy spotecznej na podstawie
wydanych decyzji w latach 2017-2023

Wyszczegdlnienie

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
liczba oséb 77941 7319 7057 | 7113

Liczba oso6b korzystajacych ze Swiadczen pomocy spotecznej na podstawie wydanych
decyzji w latach 2017-2023
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Ponadto, w zwigzku z kontynuacjg konfliktu zbrojnego w Ukrainie obywatele Ukrainy,
ktérym umozliwiono legalny pobyt w Polsce, mogli np. podjg¢ prace, skorzystac
z bezptatnej opieki zdrowotnej, kontynuowac nauke, korzysta¢ z pomocy spoteczne;.
W 2023 roku wsparciem w réznej formie objeto 495 rodzin, 1 300 oséb w rodzinach.

Wszystkich rodzin, ktérym udzielono pomocy i wsparcia w formie Swiadczen lub/i pracy
socjalnej w 2023 roku byto 7 664. W latach 2017-2023 odnotowano spadek 0 6,1% (z 8 130
do 7 664).

Liczba rodzin i liczba oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej
w latach 2017-2023

Rok Liczba rodzin Liczba os6b w rodzinach
2017 8130 14 611
2018 8042 14 447
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2019 7 830 13767
2020 7812 13 369
2021 7 906 13 382
2022 7 548 12 687
2023 7 664 12719

Liczba rodzin i liczba os6b w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej w latach
2017-2023

16 000
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14000 12719
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== |iczba rodzin  ==|iczba 0s6b w rodzinach

Swiadczenia z pomocy spotecznej przyznawane sg w formie pienieznej i niepienieznej.
Prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje osobom, ktérych
dochod nie przekracza ustawowego kryterium dochodowego (osoba samotna 776 z,
osoba w rodzinie 600 zt). Swiadczeniami pienieznymi sa: zasitek staty, zasitek okresowy,
zasitek celowy, specjalny zasitek celowy oraz zasitek celowy z tytutu zdarzenia
losowego/kleski zywiotowej lub ekologicznej. Udzielenie Swiadczen niepienieznych nie jest
uzaleznione jedynie od spetnienia kryterium dochodowego, a gtéwnie od wystgpienia
okoliczno$ci faktycznie uzasadniajgcych przyznanie danej pomocy. Swiadczenia mogg by¢
przyznane w formach m.in. sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, schronienie, positek,
ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, pobyt w osrodkach wsparcia, mieszkaniach
chronionych, domach pomocy spoteczne;.

Swiadczenia przyznano tgcznie 7 113 osobom, w tym 3560 0s6éb (50,1%) otrzymato
Swiadczenie pieniezne, a 4 321 os6b (60,7%) Swiadczenia niepieniezne. W latach 2017-
2023 liczba 0s6b otrzymujgcych Swiadczenia pieniezne spadta 0 24,6% (z 4 724 do 3 560),
a liczba 0séb otrzymujgcych Swiadczenia niepieniezne 0 10,3% (z 4 826 do 4 321). W latach
2017-2023 liczba rodzin korzystajgcych ze Swiadczen pienieznych spadta o 18,0% (z 4 302
do 3 524), jedynie w roku 2020 odnotowano niewielki wzrost. W latach 2017-2020 liczba
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rodzin korzystajgcych ze Swiadczen niepienieznych wzrosta o 8,6% (z 3318 do 3 605),
nastepnie w 2021 roku odnotowano niewielki spadek o 2,7% i kolejny wzrost w 2022 roku
0 2,7%. W roku 2023 liczba rodzin korzystajgcych ze Swiadczen niepienieznych utrzymata
sie na podobnym poziomie jak w roku 2021.

Liczba 0s6b korzystajgcych ze Swiadczen pienieznych i niepienieznych w latach 2017-2023

Wyszczegdlnienie Sl
yszCz€g 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022 2023
swiadczenia 4826| 4479| 4535| 4532| 4248| 4343| 4321
nleplenlezne
swiadczenia ‘ 4724| 4275 ‘ 4125| 4212| 3936| 3543 ‘ 3560
pieniezne
Liczba os6b korzystajacych ze Swiadczen pienieznych i niepienieznych
w latach 2017-2023
5500
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Liczba rodzin korzystajgcych ze Swiadczen pienieznych i niepienieznych w latach
2017-2023

Wyszczegollnienie |« s Llczbarodzm ---------------------------------------------------------------------------------------------
ysz€z€g 2017201812019 2020 2021 2022 2023

Swiadczenia
niepieniezne
Swiadczenia
pieniezne

3318 | 3452 | 3598| 3605| 3506| 3600| 3575

‘ 4302‘ 4202| 4068‘ 4161| 3890| 3513‘ 3524
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Liczba rodzin korzystajgcych ze Swiadczen pienieznych
i niepienieznych w latach 2017-2023
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Pomoc spoteczna przyznawana jest ze wzgledu na wystepowanie zdiagnozowanych
trudnosci, rodzina moze korzystaC ze wsparcia z wielu powoddéw, jednak
w sprawozdawczosci wykazywane sg maksymalnie trzy dominujgce problemy. Pracownicy
socjalni wskazujg na rosngcg wieloproblemowos¢ rodzin korzystajgcych z pomocy, co
znaczgco wptywa na zwiekszajgcg sie trudnos¢ pracy, pomimo zmniejszajgcej sie
nominalnej liczby rodzin. W 2023 roku najczestszymi powodami byty: dtugotrwata lub
ciezka choroba (2 819 rodzin), niepetnosprawnosc (2 367 rodzin) i ubdstwo (1 916 rodzin).
W latach 2017-2023 odnotowano spadek liczby rodzin, ktérym przyznano pomoc
z powodu niepetnosprawnosci 0 33,9% (z 3 580 do 2 367), liczby rodzin, ktérym przyznano
pomoc z powodu ubdstwa o0 51,4% (z 3 944 do 1 916) oraz liczby rodzin, ktérym przyznano
pomoc z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych o 34,4% (z 1 195
do 784) - jedynie w roku 2020 nastgpit nieznaczny wzrost. W latach 2017-2023
zaobserwowano znaczgcy wzrost liczby rodzin, ktérym przyznano pomoc z powodu
trudnosci w integracji osob, ktére otrzymaty status uchodzcy, ochrone uzupetniajaca lub
zezwolenie na pobyt czasowy o 1737,5% (z 8 do 147) - jedynie w latach 2019-2020
odnotowano nieznaczny spadek. Od 2018 roku wzrosta liczba rodzin, ktérym przyznano
pomoc z powodu bezdomnosci 0 49,9% (z 700 do 1 049), czego powodem byto witgczenie
0s6b objetych ubezpieczeniem zdrowotnym oraz korzystajgcych z miejsc w ogrzewalni.
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Powody udzielania pomocy rodzinom w latach 2017-2023 (jedna rodzina moze
korzystac z pomocy spotecznej z wielu powodéw).

Powody przyznania

pomocy spotecznej w
Gdansku - liczba rodzin
Diugotrwata lub ciezka

2017

2018

2019

choroba 2593 2565 2727 2816| 2914 2821 2819
Niepetnosprawnos¢ 3580| 3230 3051| 2867| 2754| 2504| 2367
Ubdstwo 3944 3145 2825 2790 2488 2044 | 1916
Bezdomnos¢ 723 700 676 639 755 793 1049
Bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo- 1195| 1080 1015 1043 891 793 784
wychowawczych
Bezrobocie 1146 841 768 921 911 728 707
Alkoholizm 359 284 231 250 256 260 283
;O‘_:g:z;’/:;waony 271| 253| 232| 256| 246| 192| 162
Trudnosci w integracji
0s6b, ktére otrzymaty
status uchodzcy, ochron
uzupetniajgca Izb ; 8 8 3 0 12 82 147
zezwolenie na pobyt
czasowy
Trudnosciw

rzystosowaniu do zycia po
Ewglnieniu z zak’raduy i 86 70 84 87 37 4 %8
karnego
Narkomania 27 38 40 45 61 59 67
Przemoc domowa 39 36 38 34 34 37 42
Sytuacja kryzysowa 16 9 11 56 22 26 32
Zdarzenie losowe 35 24 40 18 29 12 24
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Najczestsze powody udzielania pomocy rodzinom w latach 2017-2023
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e hezrobocie
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trudnosci w integracji osob, ktére otrzymaty status uchodzcy, ochrone uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy

Praca socjalna prowadzona jest zosobami i rodzinamiw celu rozwiniecia lub wzmocnienia
aktywnosci i samodzielnosSci zyciowej oraz ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia
wspotpracy i koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb
cztonkdw spotecznosci. Praca socjalna Swiadczona jest bez wzgledu na posiadany dochod
osoby/rodziny. Liczba rodzin korzystajgcych z pracy socjalnej i wytgcznej pracy socjalnej
bez Swiadczen w 2023 roku wyniosta kolejno 6081 i 1746. W latach 2017-2023
zaobserwowano spadek liczby rodzin, ktére korzystaty z pomocy w formie pracy socjalnej
0 14,2% (z 7 084 do 6 081), jedynie w roku 2021 nastgpit wzrost o 10,1%. W latach 2017-
2023 odnotowano wzrost liczby rodzin, ktére korzystaty z wytgcznej pracy socjalne;
011,1% (z 1 572 do 1 746), w roku 2018 liczba rodzin wzrosta 0 27,7% (z 1 572 do 2 008),
nastepnie w latach 2019-2020 spadta o 33,7% (z 2 008 do 1 502), w 2021 roku po raz
kolejny wzrosta 0 22% (z 1 502 do 1 832). W roku 2022 zaobserwowano kolejny spadek
056% (z 1832 do 1729), w roku 2023 pomoc w formie wytagcznej pracy socjalne;
utrzymywata sie na podobnym poziomie jak w 2022 roku. Pomocg w formie pracy
socjalnej objeci byli takze obywatele Ukrainy - korzystaty 273 rodziny.
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Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy w formie pracy socjalnej w latach 2017-2023

Liczba rodzin
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
praca socjalna 7084 7355 6801 5882 6477 6075 6081

W tym: wytaczna 1572 2008 1752 1502 1832 1729 1746
praca socjalna

Wyszczegdlnienie

Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy w formie pracy socjalnej
w latach 2017-2023
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W celu okreslenia sposobu wspoétdziatania w rozwigzywaniu problemoéw osoby lub rodziny
znajdujacej sie w trudnej sytuacji zyciowej, pracownik socjalny moze zawrze¢ kontrakt
socjalny. Jest to pisemna umowa okreslajgca uprawnienia i zobowigzania stron umowy
w ramach wspélnie podejmowanych dziatan. W 2023 roku tgcznie zawarto 393 kontrakty
z osobami w trudnej sytuacji zyciowej - o 44 kontrakty mniej niz w roku 2022. W procesie
prowadzenia pogtebionej pracy socjalnej zawierano takze umowy wspétpracy oraz plany
wspotdziatania z osobami w trudnej sytuacji zyciowej - tgcznie 183 (o 12 mniej niz w roku
2022).

TABELA DANE O KORZYSTAJACYCH Z POMOCY i WSPARCIA
(w catym okresie sprawozdawczym)

Rok
WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2022  oceny

Prognoza
2024

OSOBY | RODZINY, M UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA

Liczba 0séb 12719

OSOBY | RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE
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7 057 7113 7113
3938 3972 3972
1367 1328 1328

Liczba os6b 2
3
4
Wiek produkcyjny * 5 3192 3309 3309
6
7
8
p

W tym: osoby dtugotrwale korzystajgce
Wiek 0-17

2 591 2 589 2 589
5819 5918 5918
Liczba os6b w rodzinach 9192 9204 9204

w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)

Wiek poprodukcyjny **

Liczba rodzin

Ogoétem 9 3591 3653 3653
W tym: osoby dtugotrwale korzystajgce 10 2 002 2033 2033
Wiek 0-17 11 629 624 624
Wiek 18-59 12 1273 1342 1342
Wiek 60 lat i wiecej 13 1687 1684 1684
OSOBY | RODZINY, Z KTORYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD SRODOWISK
Liczba os6b ogoétem 14 7 060 7 365 7 365
Liczba rodzin 15 6 963 7277 7277
Liczba os6b w rodzinach 16| 11114 11364 11364
Liczba zawartych kontraktéw socjalnych - ogotem 17 437 393 393
Liczba os6b objetych kontraktem socjalnym - ogétem |18 544 484 484

* wiek produkcyjny: kobiety w wieku 18-59 lat, mezczyzni 18-64 lat

** wiek poprodukcyjny: kobiety w wieku 60 i wiecej, mezczyzni 65 i wiecej

3.1  GMINA DANE O KORZYSTAJACYCH Z POMOCY | WSPARCIA
GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR

Ustawa o pomocy spotecznej okresla zadania gminy o charakterze obowigzkowym. S3 to
m.in. udzielanie schronienia, zapewnienie positku, przyznawanie i wyptacanie zasitkow
statych, okresowych i celowych, praca socjalna, organizowanie i Swiadczenie ustug
opiekunczych, dozywianie dzieci, sprawienie pogrzebu, kierowanie i ponoszenie
odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej mieszkanca gminy.

Jednym z zadan gminy jest wyptacanie zasitkow. W latach 2022-2023 spadta liczba oséb
otrzymujgcych zasitki state 0 3,0% (z 1 804 do 1 750) oraz zasitek celowy o0 2,2% (z 3 006
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do 2 940), odnotowano wzrost liczby oséb otrzymujgcych zasitki okresowe o 8,0% (z 386
do 417). W latach 2017-2023 odnotowano sukcesywny spadek liczby os6b otrzymujacych
zasitki state 0 26,1% (z 2 369 do 1 750). W latach 2017 do 2023 odnotowano spadek os6b
otrzymujgcych zasitek okresowy 0 33,1% (z 623 do 417), a zasitku celowego o 27,4%
(z 4 048 do 2 940). W ramach pomocy obywatelom Ukrainy 14 rodzinom przyznano zasitek
staty, 3 zasitek okresowy, 175 zasitek celowy.

Tabela Liczba 0séb ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie

Liczba oséb
2020

Wyszczegdlnienie

2019 2021 2022

2023

zasitki state 2 369 2146 2032 1928 1852 1804 1750
zasitki okresowe 623 527 508 505 517 386 417
zasitki celowe 4 048 3688 3572 3990 3422 3006 2940

Liczba os6b korzystajacych ze swiadczen pienieznych na podstawie wydanych decyz;ji
w latach 2017-2023
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W ramach pomocy spotecznej realizowany jest szereg ustug wspomagajgcych osoby
i rodziny. W latach 2022-2023 wzrosta liczba oséb, ktéorym przyznano decyzjg positek
w ramach pomocy spotecznej (z 1 658 do 1692, +2,1%), w tym dla dzieci (liczba spadta
z1449do 1 243,-14,2%). W latach 2017 do 2021 odnotowano spadek oséb korzystajacych
z positku 0 51,3% (z 2 876 do 1 401), z kolei w nastepnych latach wzrost 0 20,8% (z 1 401
do 1692). Ponadto, z dozywiania korzystali obywatele Ukrainy - positki w ciggu roku
otrzymaty 2 564 osoby. W latach 2022-2023 zauwazalny byt znaczny wzrost liczby oséb,
ktérym udzielono schronienia (z 767 do 915, +19,3%). W latach 2017 do 2020 odnotowano
spadek 0s6b korzystajgcych ze schronienia 0 22,2% (z 771 do 600), z kolei w nastepnych
latach wzrost 0 52,5% (z 600 do 915). W latach 2017-2023 liczba osdb, za ktére ponoszono
odptatnosc za pobyt w domu pomocy spotecznej utrzymywata sie na podobnym poziomie.
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W latach 2017-2018 nastapit niewielki spadek o 1,7% (z 747 do 737), za$ od 2020 roku
tendencja jest wzrostowa (z 702 do 746, +6,3%). W 2023 roku liczba osé6b, za ktére
ponoszono odptatnosc za pobyt w domu pomocy spotecznej byta na podobnym poziomie
jak w 2017 roku. W poréwnaniu do 2022 roku spadta liczba osdb, ktére korzystaty z ustug
opiekunczych 0 2,6% (z 1 745 do 1 700), jednak w latach 2017-2023 odnotowano znaczacy
wzrost liczby os6b, bo az 0 46,2% (z 1 163 do 1 700). W latach 2017-2023 zaobserwowano
spadek liczby oséb, ktore korzystaty ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi o 30,8% (z 214 do 148).

W 2023 roku kontynuowano realizacje Gdanskiego Programu Rozwigzywania Problemu
Bezdomnosci na lata 2018-2023 okres$lajgcego szczegdtowe dziatania w zakresie pomocy
osobom w bezdomnosci. Celem Programu jest zapobieganie bezdomnosci, tagodzenie jej
skutkéw oraz zwiekszenie skutecznosci procesu usamodzielnienia oséb w bezdomnosci
poprzez dziatania o charakterze prewencyjnym, interwencyjnym i integracyjnym.

Tabela Liczba 0s6b, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenie

Wyszczegdlnienie Liczba os6b

wybranych 2021 2022 2023

, ) 2018 2019 2020
Swiadczen

positek w ramach
pomocy spotecznej

ustugi opiekuncze 1163 1248 1 500 1532 1647 1745 | 1700

specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla os6b
z zaburzeniami
psychicznymi

214 188 183 175 158 154 148

schronienie 771 684 633 600 755 767 915
odptatnosc gminy za 747 737 772 702 720 740 | 746
pobyt w DPS
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Liczba oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w latach 2017-2023
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= ustugi opiekuncze ===specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osdb z zaburzeniami psychicznymi

WSPIERANIE RODZINY

Zadaniami gminy okreslonymi w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
s3 m.in. zapewnienie wsparcia i pomocy asystenta rodziny, tworzenie warunkéw do
dziatania rodzin wspierajacych, prowadzenie placéwek wsparcia dziennego.

Odsetek rodzin wspierajgcych funkcjonujgcych w Gdansku wsréd rodzin w catym
wojewodztwie pomorskim wahat sie miedzy 70 a 88% w latach 2018-2022 (od 7 do 23
rodzin w Gdansku, 2023 - 17 rodzin).

Asystent rodziny formutuje z rodzing cele i ustala wspdlnie plan pracy z rodzing, realizuje
g0 we wspotpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym. Liczba
rodzin, z ktérymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace, jest
uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 15.
W latach 2017-2020 liczba rodzin objetych wsparciem asystenta spadata, z 426 do 324
rodzin, po tym roku tendencja byta wzrostowa, tgcznie o 50,0% z 324 do 486 rodzin.
Rodziny moga by¢ zobowigzane przez sad do pracy z asystentem rodziny - liczba rodzin
systematycznie rosnie kazdego roku, ze 100 rodzin w 2017 roku do 234 w 2023 roku
(odsetek wsréd wszystkich rodzin wzrdst z 23,5 do 48,1).
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TABELA GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR

(w catym okresie sprawozdawczym)

Liczba oséb

WYSZCZEGOLNIENIE

Rok 2022

1804

2022

Rok oceny

1750

2023

Prognoza

1750

Kwota Swiadczen w ztotych 2

Liczba oséb

1703

1654

1654

Kwota Swiadczen w ztotych 4

Zasitek staty dla osoby w rodzinie

10 966 842

10448 617

10448 617

Liczba os6b 5 126 114 114
Kwota Swiadczen w ztotych 6 389184 361772 361772
ZASILEK OKRESOWY
Liczba os6b 7 386 417 417
Kwota Swiadczen w ztotych 8 517 383 550 598 550 598

W tym: (wiersze 9

Zasitek okresowy z tytutu

-16)

bezrobocia

29



Liczba oséb

9

201

205

205

Kwota Swiadczen w ztotych

10

286 637

260 262

260 262

Zasitek okresowy z tytutu dtugotrwatej choroby

Liczba oséb

11

151

140

140

Kwota Swiadczen w ztotych

Zasitek okresowy z tytutu

12

niepetnosprawnosci

172 861

179 318

179 318

Liczba oséb

13

31

47

47

Kwota Swiadczen w ztotych

14

29 364

64 781

64 781

Zasitek okresowy z tytutu mozliwosci utrzymania lub nabycia uprawnien do Swiadczen z

innych systemow zabezpieczenia spotecznego

Liczba oséb

15

11

12

12

Kwota Swiadczen w ztotych

16

8 087

9579

9579

Zasitek okresowy kontynuowany niezaleznie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a i

4b

Liczba oséb

17

Kwota Swiadczen w ztotych

18

ZASILEK CELOWY OGOLEM
Liczba oséb 19 3006 2940 2940
Kwota Swiadczen w ztotych 20| 3911397 4276724 | 4276724

wiersze 21 - 22

ZASILEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POSILEK W
SZKOLE | W DOMU"

Liczba oséb

21

2253

2292

2292

Kwota Swiadczen w ztotych

22

1844512 2013770 2013770

ZASILEK CELOWY PRZYZNANY NIEZALEZNIE OD DOCHODU

na podstawie art. 39a ust. 112

Liczba oséb

23

Kwota Swiadczen w ztotych

POSILEK OGOLEM

24

30



Liczba osob 25 1658 1692 1692

Kwota Swiadczen w ztotych 26| 1149227| 1665548| 1665548

W tym: (z wierszy 25 - 26)

DLA DZIECI (z wytgczeniem positkdw przyznanych doraznie dzieciom i
mtodziezy/MRIPS-03, dziat 1B, wiersz 25)

Liczba os6b 27 1449 1243 1243

Kwota Swiadczen w ztotych 28 715 209 868 988 868 988

W tym (z wierszy 2

POSILEK
Swiadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "Positek w szkole i w domu"
Liczba os6b 29 1658 1692 1692
Kwota Swiadczen w ztotych 30| 1149227 1665548 | 1665548

W tym (z wierszy 29-30

DLA DZIECI
Liczba os6b 31 1 306 1243 1243
Kwota Swiadczenh w ztotych 32 657 873 868 988 868 988
Liczba os6b 33 767 915 915
Kwota Swiadczen w ztotych 34| 6658501| 7645709| 7645709
UBRANIE
Liczba os6b 35 0 0 0
Kwota Swiadczen w ztotych 36 0 0 0
Liczba rodzin 37 132 113 113
Kwota Swiadczen w ztotych 38 339043 309 137 309 137
ODPtATNOSC GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOLECZNE]
Liczba oséb 39 740 746 746
Kwota swiadczen w ztotych 40 | 24 565988|29610170|29610170

WSPIERANIE RODZINY | PIECZA ZASTEPCZA

Liczba rodzin objeta pracg asystenta rodziny |41 409 486 486

31



Liczba rodzin wspierajgcych 42 15 17 17

Liczba asystentow rodziny 43 25 26 26

Odp’ratnosc za pobyt dziecka w pieczy a4 8 783 93 734 90 000
zastepczej w ztotych

3.2 POWIAT DANE O KORZYSTAJACYCH Z POMOCY | WSPARCIA
POWIAT - ZADANIA PCPR ORAZ MOPR

POMOC CUDZOZIEMCOM

Do Gdanska przyjezdzajg imigranci z réznych czesci Europy i Swiata. Osoby, ktére
otrzymaty w Polsce status uchodzcy lub ochrone uzupetniajgcg moga skorzysta¢ z pomocy
realizowanej przez okres do 12 miesiecy w ramach tzw. indywidualnego programu
integracji (dalej: IPI), uzgodnionego miedzy MOPR a cudzoziemcem, okreslajgcego
wysokos¢, zakres i formy pomocy, w zalezno$ci od indywidualnej sytuacji zyciowej
osoby/rodziny, majgcego na celu wspieranie procesu ich integracji. W 2023 roku zatozono
96 IPI oraz realizowano 56 IPI zatozonych w latach poprzednich, tacznie 152 Programy.
Wsparciem objeto 239 oséb. W latach 2017-2021, oprécz roku 2020, liczba oséb
korzystajacych z indywidualnego programu integracji utrzymywata sie na podobnym
poziomie, od roku 2021 odnotowano wzrost o 1 227,8% (z 18 do 239).

Liczba cudzoziemcéw korzystajgcych z indywidualnego programu integracji
cudzoziemcéw w latach 2017-2023

e e

ysz€z€8 2017 201812019 2020 2021 2022 2023
|ndyW|du§Iny ) 39
program integracji
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Liczba cudzoziemcow korzystajgcych z indywidualnego programu integracji
cudzoziemcédw w latach 2017-2023
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PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWE])

W obszarze przeciwdziatania przemocy w 2023 roku MOPR dostosowywat system do
nowych uregulowan w zwigzku z przyjeciem ustawy o przeciwdziataniu przemocy
domowej, obowigzywat Gdanski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2024.

Interwencja kryzysowa stanowi zespét interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na
rzecz oséb i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Zapewniono catodobowg pomoc
psychologiczng oraz pomoc w formie schronienia w hostelu interwencyjnym w Osrodku
Interwencji Kryzysowej. Prowadzono koordynacje dziatah zwigzanych z procedurg
Niebieskiej Karty oraz powotywano grupy diagnostyczno-pomocowe. W latach 2022-2023
liczba wszczetych procedur Niebieskiej Karty znaczgco wzrosta tj. 0 26,0% (z 855 do 1 077).
Do kazdej procedury powotano grupe diagnostyczno-pomocowg, odbyto sie 4 631
posiedzen grup, fgcznie pomocga objeto 874 rodziny. W latach 2017-2023 liczba wszczetych
procedur Niebieskiej Karty sukcesywnie wzrastata 0 224,4% (z 332 do 1 077).

Liczba wszczetych procedur Niebieskiej Karty w rodzinie w latach 2017-2023

Wyszczegblnienie 50 “ogis o519 o020 2021 2022 2023

liczba wszczetych
procedur
Niebieskiej Karty

1077
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Liczba wszczetych procedur Niebieskiej Karty w rodzinie w latach 2017-2023
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W roku 2023 realizowano kampanie profilaktyczne ,Dom bez przemocy”, ,Bagdz po dobre;j
stronie”. Przez caty rok funkcjonowat catodobowy numer 797 909 112 oraz adres e-mail

mopr-wsparcie@gdansk.gda.pl - do kontaktu z pracownikami MOPR (takze anonimowo).

Wsparcia udzielano takze obywatelom Ukrainy w zwigzku z trwajgcym w ich kraju
konfliktem zbrojnym - w 2023 roku utworzono i aktualizowano baze ttumaczy do pracy
z rodzinami imigrantow uwiktanymi w przemoc - 42 konsultacje ttumaczen. Wsparciem
psychologicznym objeto 1 832 osoby. Zatrudniono 2 psychologéw z Ukrainy do wsparcia
psychologicznego w miejscach zbiorowego zakwaterowania oraz o0s6b/rodzin
doznajgcych przemocy w rodzinie oraz wsparcia dla pracownikédw socjalnych nie
postugujgcych sie jezykiem ukrainskim.

Miasto Gdansk kontynuowato w 2023 roku wspotprace z UNICEF Funduszu Narodow
Zjednoczonych na Rzecz Dzieci na wsparcie realizacji dziatan zwigzanych z reagowaniem
na sytuacje kryzysowe dotyczgce uchodzcédw w obszarze zwigzanym z ochrong dzieci.
Zorganizowano 3 grupy warsztatowe ,Dodac Sit" dla rodzicéw i opiekundéw dzieci
i mtodziezy ukrainskiej, wzmocniono kadry pracujgce w Srodowisku i miejscach
zbiorowego zakwaterowania, 57 pracownikom zapewniono szkolenie ,Terapia
Skoncentrowana na Rozwigzaniu” (TSR).

W 2023 roku MOPR kontynuowat realizacje projektu ,Housing first - najpierw mieszkanie”,
w ramach ktérego miasto Gdansk zapewnito indywidualne, state mieszkania osobom
w diugotrwatej bezdomnosci wraz z szerokim interdyscyplinarnym catodobowym
wsparciem m.in. pracownika socjalnego, lekarza czy terapeuty uzaleznien - w catym roku
wsparciem objeto 14 uczestnikow. Zarzgdzeniem Prezydenta Miasta Gdanska program
ten zostat na state wpisany w polityke miasta.

PIECZA ZASTEPCZA | USAMODZIELNIANIE

Piecze zastepczg organizuje powiat. Zadania powiatu starosta wykonuje za
posrednictwem powiatowego centrum pomocy rodzinie oraz organizatora rodzinnej
pieczy zastepczej - w Gdansku to Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie. Priorytetowe zadania
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do realizacji w Gdansku wskazano w Gdanskim Programie Wspierania Rodziny i Systemu
Pieczy Zastepczej na lata 2021-2023 przyjetym uchwatg Nr XXXI11/841/21 Rady Miasta
Gdanska dnia 25 lutego 2021 roku. Gtéwnym celem Programu byto tworzenie warunkow
rozwoju dla dzieci i rodzin przezywajgcych trudnosci w wychowywaniu dzieci przez
doskonalenie systemu wsparcia rodziny i pieczy zastepczej. W zwigzku z nowym okresem
programowania Rada Miasta Gdanska uchwatg Nr LXXI/1825/23 z dnia 14 grudnia 2023
roku przyjeta Gdanski Program Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata
2024-2026. W obszarze celu strategicznego: Wigczenie spoteczne oraz tworzenie
warunkéw do dtugiego niezaleznego zycia mieszkanek i mieszkancéw (gdanskich rodzin)
okreslono cel gtowny: Kompetentna rodzina oraz adekwatna do potrzeb dzieci piecza
zastepcza.

W sytuacji niemoznosci zapewnienia dziecku opieki i wychowania przez rodzicéw lub
opiekunéw dziecka konieczne jest zabezpieczenie dobra dziecka w pieczy zastepczej.
Piecza zastepcza powinna mie¢ charakter okresowy i zmierza¢ do mozliwie szybkiej
integracji dziecka z jego rodzing. W sytuacji, gdy nie jest mozliwy powrét dziecka do
rodziny praca jest ukierunkowywana na przysposobienie dziecka lub przygotowanie go
do usamodzielnienia. W perspektywie dtugoletniej, latach 2017-2023, liczba dzieci
systematycznie i do$¢ dynamicznie wzrastata, tgcznie o 15,9% z 805 do 940 dzieci
i mtodziezy. Piecza zastepcza sprawowana jest w formie rodzinnej oraz instytucjonalnej
pieczy zastepczej - w obu formach liczba dzieci rosta o odpowiednio 8,3% (z 591 do 640)
i136,9% (z 214 do 293). Formami rodzinnej pieczy zastepczej s3: rodzina zastepcza
i rodzinny dom dziecka. Rodziny spokrewnione i niezawodowe tworzone sg przez osoby
spokrewnione z dzieckiem w blizszej i dalszej linii. Ich liczba nieznacznie wzrosta. Liczba
zawodowych form pieczy zastepczej: rodzin zawodowych i rodzinnych domoéw dziecka
rowniez nieznacznie wzrosta, z 45 do 48. Najwiekszy ciezar zwiekszajgcej sie liczby dzieci,
ktérym niezbedne jest zapewnienie opieki i wychowania lezy w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych (instytucjonalna piecza zastepcza), ktérych liczba wzrasta.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej osoba petnoletnia opuszczajgca rodzine
zastepczg, rodzinny dom dziecka, placowke opiekunczo-wychowawczg i inne moze
otrzyma¢ pomocg majgcg na celu jej zyciowe usamodzielnienie i integracje ze
Srodowiskiem w réznych formach. W 2023 roku z ustawy o pomocy spotecznej
Swiadczenia przyznano 5 osobom z mtodziezowych osrodkéw wychowawczych. tacznie
procesem usamodzielnienia w Gdansku objeto 202 wychowankéw rodzinnej
i instytucjonalnej pieczy zastepczej.
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Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej wg form w latach 2017-2023 (na
31 grudnia)

Forma pieczy 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Liczba dzieci .
czba dziectw pleczy 805 819 846 843 871 914 933
zastepczej w Gdansku
Rodzi X
odzinna piecza 591 585 588 589 605 629 640
zastepcza
Rodziny spokrewnione 279 275 283 279 292 291 287
Rodziny niezawodowe 104 98 98 100 108 123 121
Rodziny zawodowe 94 93 94 92 87 94 98
W )
tym rodziny 10 11 11 11 12 11 14
specjalistyczne
W tym rodziny
stepcze petnigce
2astepeze pemiac 36 30 22 24 23 29 30
funkcje pogotowia
rodzinnego
Rodzi d
odzinne domy 114 119 113 118 118 121 134
dziecka
Inst i I i
nstytucjonaina piecza 214 234 258 254 266 285 293
zastepcza
Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej wg form
w latach 2017-2023 (na 31 grudnia)
700
600 - 640
400
285 293
300 285
200
100
0
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

= piecza rodzinna = piecza instytucjonalna

Liczba form pieczy zastepczej w latach 2017-2023 (na 31 grudnia)

Forma pieczy 2018 2019 2020

Rodzinna piecza
zastepcza - liczba

2021 2022 2023

365
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rodzin i rodzinnych

domow
Rodziny spokrewnione 217 217 228 223 224 223 223
Rodziny niezawodowe 89 85 87 86 89 96 94
Rodziny zawodowe 29 32 33 32 31 30 31
w tym .rodziny 6 7 - 7 - 7 7
specjalistyczne
W tym rodziny zastepcze
petnigce funkcje pogotowia 9 9 6 6 7 7 7
rodzinnego
Rodzinne domy 16 17 16 15 15 15 17
dziecka
Instytucjonalna piecza
— i
zastepeza - liczba 19 18 18 21 21 21 22

placéwek opiekunczo-
wychowawczych

Liczba form pieczy zastepczej w latach 2017-2023 (na 31 grudnia)

390
370
350

330--
Bl m g B0 Ed

310 \/
290 o2

270

250
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

= 0dzinna piecza zastepcza - ogbétem liczba rodzin i rodzinnych domoéw

REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Dokumentem okreslajgcym polityke miasta zmierzajgcg do petnego wigczenia oséb
z niepetnosprawnoscig we wszystkie dziedziny zycia spotecznego jest przyjety Uchwatg Nr
XXX111/840/21 Rady Miasta Gdanska z dnia 25 lutego 2021 roku Powiatowy Program
Dziatan Na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig w Gdansku na lata 2021-2031.

Rehabilitacja spoteczno-zawodowa jest jednym z zadan powiatu, okreslonym w ustawie
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych. Poszczegdlne zadania
finansowane sg ze S$rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osoéb
Niepetnosprawnych (PFRON) oraz budzetu Miasta Gdanska. W 2023 roku wyptacono
dofinansowania dla 1749 os6b (zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne i Srodki
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pomocnicze, sprzet rehabilitacyjny dla oséb fizycznych, uczestnictwo w turnusie
rehabilitacyjnym, likwidacja barier architektonicznych, w komunikowaniu sie
i technicznych). Z organizacjami pozarzgdowymi zawarto 22 umowy na realizacje zadan
zleconych z zakresu rehabilitacji spotecznej oraz 4 umowy dofinansowania sportu, kultury,
rekreacji i turystyki os6b niepetnosprawnych. Udzielono tez 2 dofinansowania do
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny osobom fizycznym prowadzgcym dziatalnos¢
gospodarczg, osobom prawnym i jednostkom nieposiadajacych osobowosci prawnej.
W ramach zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej udzielono 35 dofinansowan, w tym
zawarto 1 umowe z organizacjg pozarzgdowgq na realizacje zadania zleconego.

POWIAT - ZADANIA PCPR ORAZ MOPR
(w catym okresie sprawozdawczym)

Rok oceny Prognoza
2023 2024

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2022

PROGRAM ODDZIALYWAN KOREKCYJNO-EDUKACYJNYCH DLA OSOB STOSUJACYCH
PRZEMOC W RODZINIE

Liczba oso6b korzystajgcych z ustug

DZIELNIENIE

Liczba os6b 2 9 6 6
Kwota Swiadczen w ztotych 3 38 008 25 646 25 646

Liczba os6b 4 1 0

Kwota Swiadczen w ztotych 5 7 348 0 0
Liczba os6b 6 8 5 5
Kwota Swiadczen w ztotych 7 30 660 20135 20135
Liczba os6b 8 0 1 1
Kwota Swiadczen w ztotych 9 0 5511 5511

REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH
2%‘;';3\/\;‘2’;: sga?;tzjowan'a (PFRON. 40| 12709 684| 14164103| 17 276 756

POMOC NA LIKWIDACJE BARIER ARCHITEKTONICZNYCH, TECHNICZNYCH | W
KOMUNIKOWANIU SIE
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cotmamonanie I | 29 260

Wartos$¢ dofinansowania w ztotych 12 1330332 1377962| 1700000

Liczba osbb, ktére uzyskaty pomoc 13 695 571 700

Wartos¢ dofinansowania w ztotych 14 1082161 986 872| 1500000
REHABILITACYJNY

Liczba 0s6b, ktore uzyskaty pomoc 15 744 971 1300

Wartos$¢ dofinansowania w ztotych 16 1386500 2194119| 3289884

PROGRAM "AKTYWNY SAMORZAD"

Liczba Swiadczen 17 505 588 650

Wartos¢ dofinansowania w ztotych 18 2733780| 3662263 4000000

Liczba 0s6b z niepetnosprawnosciami
korzystajgcych z form wsparcia pomocy 19 422 471 500
spotecznej ogotem

DOFINANSOWANIE SPORTU, KULTURY, REKREAC]I | TURYSTYKI

Liczba dofinansowanych imprez 20 2 4 4
Liczba niepetnosprawnych uczestnikéw 21 55 116 105
Wartos$¢ dofinansowania ogétem w ztotych | 22 43 470 91242 100 464

DOFINANSOWANIE UStUG TEUMACZA JEZYKA MIGOWEGO LUB TEUMACZA -
PRZEWODNIKA

Wartos$¢ dofinansowania w ztotych
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4

INNE RODZAJE POMOCY | SWIADCZEN

Ponizej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegétowe dane dotyczace:

liczby rodzin i kwoty Swiadczen w zakresie zasitkow rodzinnych, dodatkéw do
zasitkdbw rodzinnych, jednorazowych dodatkéw z tytutu urodzenia sie dziecka,
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka;

liczby i kwot Swiadczen pielegnacyjnych, zasitku pielegnacyjnego, zasitku
pielegnacyjnego dla niepetnosprawnego dziecka, dla osoby niepetnosprawnej
w wieku powyzej 16 lat o rdéznych stopniach niepetnosprawnosci, zasitku
pielegnacyjnego dla oséb, ktére ukonczyty 75 lat, specjalnego zasitku
opiekunczego, zasitku dla opiekuna,

liczby 0séb, rodzin i kwot Swiadczen alimentacyjnych;

liczby gospodarstw domowych korzystajgcych z dodatku mieszkaniowego
i energetycznego wraz z kwotami tych Swiadczen.

Analiza danych dotyczacych swiadczen wyptacanych na podstawie innych ustaw, poza
systemem pomocy spotecznej, w naszym miescie realizowanych przez Gdanskie Centrum
Swiadczen, wskazuje na utrzymujace sie znaczenie tych $wiadczen dla funkcjonowania
rodzin gdanszczanek i gdanszczan. Cho¢ mozna zaobserwowac, ze liczba korzystajgcych
ze Swiadczen rodzinnych i alimentacyjnych nadal ulega systematycznemu zmniejszeniu.
Ponadto w 2023 roku Gmina nie realizowata juz Swiadczenia wychowawczego, ktére od
2022 realizowat juz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Natomiast rosnie liczba rodzin
i naktady na Swiadczenia opiekuncze i pielegnacyjne.

Najwazniejsze zmiany w stosunku do roku poprzedzajgcego ocene w zakresie innych
rodzajow pomocy i Swiadczen dotycza:

Swiadczenie wychowawcze 500+ (obecnie 800+) nie byto wyptacane przez Miasto
Gdansk w roku 2023;

utrzymania sie trendu spadkowego dotyczgcego liczby rodzin korzystajgcych
z zasitkow rodzinnych wraz z dodatkami i kwot przeznaczonych na ten cel;
utrzymania tendencji wzrostu liczby wiekszosci rodzajow swiadczen opiekunczych
i zasitkbw pielegnacyjnych oraz kwot przeznaczanych na te Swiadczenia
w stosunku do roku poprzedniego;

kontynuacji trendu spadkowego zaréwno liczby oséb i rodzin korzystajacych ze
Swiadczenia alimentacyjnego oraz ogoélnej kwoty sSwiadczen z funduszu
alimentacyjnego;

odwrocenie trendu spadkowego notowanego w latach wczesniejszych i wzrost
liczby gospodarstw domowych korzystajgcych z dodatku mieszkaniowego przy
jednoczesnym wzroscie kwoty przeznaczonej na ten cel w roku 2023;

wygaszenie dodatku energetycznego w roku 2023.
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Sredniomiesieczna liczba rodzin korzystajacych z zasitkéw rodzinnych wraz
dodatkami oraz korzystajacych z jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia
dziecka

Liczba rodz

Wyszczegdlnienie

Liczba rodzin
korzystajacych
z zasitkow 5787 6618 6 352 4 826 3845 3170 | 2720
rodzinnych wraz
dodatkami
Sredniomiesieczna liczba rodzin korzystajacych
z zasitkdw rodzinnych wraz z dodatkami
7 000

6 000

5000

4 000

3 000

2720

2 000

1000

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Kwota zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami ogétem wyptaconych w ciagu roku

Rok Kwota
2017 25584 829,58 zt
2018 27 614 101,71 z4
2019 26 161 540,28 zt
2020 21227 510,18 zt
2021 18 379 951,14 zt
2022 15536 706,78 zt
2023 12294 393,79 zt

Kwota zasitkdw rodzinnych wraz z dodatkami
oraz jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka

15

10 12,29

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Liczba Swiadczen: sSwiadczenie pielegnacyjne, zasitek pielegnacyjny, zasitek
pielegnacyjny dla niepetnosprawnego dziecka, dla osoby niepelnosprawne;j
w wieku powyzej 16 lat oréznych stopniach niepetnosprawnosci, zasitek
pielegnacyjny dla oséb, ktére ukoniczyty 75 lat, specjalny zasitek opiekunczy, zasitek
dla opiekuna

Liczba Swiadczen

Wyszczegélnienie

2018 2019 2020 2021 2022

Zasitek pielegnacyjny -
ogobtem

Zasitek pielegnacyjny - dla
niepetnosprawnego 27862 | 29144 | 30836 | 32411 34978 | 36854 39 602
dziecka

Zasitek pielegnacyjny -
osobie niepetnosprawnej
w wieku powyzej 16. roku 69674 | 70912 | 73838 | 73238 | 72643 | 73779 74 835
zycia 0 znacznym stopniu
niepetnosprawnosci
Zasitek pielegnacyjny -
osobie, ktéra ukonczyta 75 4104 3856 3451 3360 3215 3156 3256
lat

Zasitek pielegnacyjny -
osobie niepetnosprawnej
w wieku powyzej 16. roku
zycia legitymujacej sie
orzeczeniem

o umiarkowanym stopniu 34 267 35051 36594 | 37909 39056 | 40483 42 006
niepetnosprawnosci, jezeli
niepetnosprawnos¢
powstata w wieku

do ukonczenia 21 roku
zycia

Swiadczenie pielegnacyjne | 14072 | 15489 | 16844 | 18481 | 20602 | 22416 | 23778
Specjalny zasitek
opiekunczy

Swiadczenia opiekuncze
ogobtem - Zasitek
pielegnacyjny, Swiadczenia | 150964 | 155595 | 162744 | 166475 | 171238 | 177060 | 183764
pielegnacyjne, specjalny
zasitek opiekunczy

135907 | 138963 | 144719 | 146918 | 149892 | 154272 | 159699

985 1143 1181 1076 744 372 287
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Liczba Swiadczen wg rodzaju w latach 2017-2023

2023

2022

2021

2020

2019

2018

2017

0 50 100 150 200
Tysigce

m Swiadczenia opiekuricze ogétem - Zasitek pielegnacyjny, $wiadczenia pielegnacyne, specjalny zasitek opiekuriczy

B Specjalny zasitek opiekunczy

m Swiadczenie pielegnacyjne

W Zasitek pielegnacyjny - osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16. roku zycia legitymujacej sie orzeczeniem o
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos¢ powstata w wieku do ukonczenia 21 roku zycia

[ Zasitek pielegnacyjny - osobie, ktéra ukonczyta 75 lat

W Zasitek pielegnacyjny - osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16. roku zycia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci

M Zasitek pielegnacyjny - dla niepetnosprawnego dziecka

Zasitek pielegnacyjny - ogétem
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Kwota Swiadczen w zt

Wyszczegdlnienie

2019 2020 2021

Zasitek pielegnacyjny -

; 20793771 | 21980825 | 27451673 | 31710782 | 32352690 | 33298066 | 34469432
ogbtem

Zasitek pielegnacyjny -
dla niepetnosprawnego | 4262886 | 4612456 | 5848935 | 6995591 7549 651 7954567 | 8574696
dziecka

Zasitek pielegnacyjny -
osobie
niepetnosprawnej

w wieku powyzej 16. 10660122 | 11212091 | 14005084 | 15807690 | 15679266 | 15924459 | 16152386
roku zycia o znacznym
stopniu
niepetnosprawnosci
Zasitek pielegnacyjny -
osobie, ktéra ukonczyta 627 912 609 228 654 185 725223 693 926 681190 702 775
75 lat

Zasitek pielegnacyjny -
osobie
niepetnosprawne;j

w wieku powyzej 16.
roku zycia
legitymujacej sie
orzeczeniem

o umiarkowanym 5242 851 5547050 | 6943469 | 8182278 | 8429847 | 8737850 | 9066575
stopniu
niepetnosprawnosci,
jezeli
niepetnosprawnos¢
powstata w wieku do
ukonczenia 21 roku
zycia

Swiadczenie

ol , 19733851 | 22815208 | 26570322 | 33661445 | 40386744 | 47318720 | 58137746
pielegnacyjne

Specjalny zasitek

o 509 150 605 060 726 462 663 824 457 937 229 524 177 320
opiekunczy

Swiadczenia
opiekuncze ogdtem -
Zasitek pielegnacyjny,
$wiadczenia 41036772 | 45401093 | 54748457 | 66036051 | 73197371 | 80846310 | 92784498
pielegnacyjne,
specjalny zasitek
opiekunczy
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Kwota sSwiadczen: Swiadczenie pielegnacyjne, zasitek pielegnacyjny, zasitek
pielegnacyjny dla niepetnosprawnego dziecka, dla osoby niepetlnosprawne;j
w wieku powyzej 16 lat oréznych stopniach niepetnosprawnosci, zasitek
pielegnacyjny dla oséb, ktore ukonczyty 75 lat, specjalny zasitek opiekunczy, zasitek
dla opiekuna

Kwota swiadczen wg rodzaju w latach 2017-2023

2023
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m Swiadczenia opiekuricze ogétem - Zasitek pielegnacyjny, $wiadczenia pielegnacyne, specjalny zasitek opiekuficzy
B Specjalny zasitek opiekunczy

m Swiadczenie pielegnacyjne

W Zasitek pielegnacyjny - osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16. roku zycia legitymujacej sie orzeczeniem o

umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnosé powstata w wieku do ukonczenia 21 roku zycia

Zasitek pielegnacyjny - osobie, ktéra ukonczyta 75 lat

M Zasitek pielegnacyjny - osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16. roku zycia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci

M Zasitek pielegnacyjny - dla niepetnosprawnego dziecka

Zasitek pielegnacyjny - ogétem
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Liczba oséb korzystajgcych ze Swiadczenia alimentacyjnego w latach 2017-2023

Liczba oséb

Wyszczegdlnienie

2020 2021 2022 2023
Liczba os6b
korzystajacych
ze Swiadczenia
alimentacyjnego

Liczba osdb korzystajgcych ze swiadczenia alimentacyjnego
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Liczba rodzin korzystajgcych ze Swiadczenia alimentacyjnego w latach 2017-2023
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Liczba rodzin
korzystajgcych
ze Swiadczenia

alimentacyjnego

1 006
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Liczba rodzin korzystajgcych ze Swiadczenia alimentacyjnego
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Kwota swiadczen z funduszu alimentacyjnego w latach 2017-2023

Kwota, w zt

Wyszczegodlnienie 2020 2021 2022 2023

Ogodlna kwota
Swiadczen
z funduszu
alimentacyjnego

13 899 286 12876109 | 11544855 | 10674402 | 10172906 | 9043014 | 7939503

Kwota Swiadczen z funduszu alimentacyjnego

16
14

12

Miliony zt

10

7,94

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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INNE RODZAJE POMOCY | SWIADCZEN

Rok oceny Prognoza
2023

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2022

KI MIESZKANIOWE

Liczba gospodarstw domowych 1 4349 4393 4440
Kwota Swiadczen w ztotych 2 11451756 13293488 | 16 000 000
Liczba gospodarstw domowych 3 1671 0 0
Kwota Swiadczen w ztotych 4 92931 0 0

5 ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY | WSPARCIA

W Gdansku placéwki pomocy i wsparcia prowadzone sg przez Miasto oraz organizacje
pozarzagdowe na jego zlecenie. Tworzg system wsparcia mieszkancéw, ktéry jest stale
monitorowany i na biezagco dostosowywany do potrzeb spotecznych. Ponizej
przedstawione dane zgodnie z objasnieniami do formularza OZPS (liczba oséb
zatrudnionych pracownikdéw prezentuje liczbe oséb zatrudnionych na umowe o prace).

Ustugi dla oséb starszych i z niepetnosprawnosciami zapewniane sg w klubach
samopomocy dla o0séb starszych, klubach samopomocy dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, dziennych domach pomocy, Srodowiskowych domach samopomocy.
W dniu 31 grudnia 2023 roku w Gdansku prowadzono 31 osrodkéw wsparcia dla oséb
starszych lub z niepetnosprawnosciami lub z zaburzeniami psychicznymi, w ktorych
zabezpieczono 721 miejsc. Z ustug w Srodowiskowych domach samopomocy korzystato
429 o0s6b. Uczestnikami zaje¢ w dziennych domach pomocy byty 263 osoby, a 250 wzieto
udziat w dziataniach klubow samopomocy. Osoby niezdolne do pracy miaty mozliwosc¢
uczestniczenia w zajeciach oferowanych w 6 Warsztatach Terapii Zajeciowej, w ktorych
zabezpieczono 227 miejsc, w catym roku skorzystato 244 uczestnikéw.

Zabezpieczenie miejsca pobytu osobom w bezdomnosci zapewniane jest w ogrzewalni,
noclegowniach, schroniskach i schroniskach z ustugami opiekuriczymi. W 2023 roku 458
0sOb skorzystato z ogrzewalni, 323 osoby z noclegowni, a 367 o0s6b przebywato
w schroniskach, 36 0s6b przebywato w schronisku z ustugami opiekuniczymi (na terenie
Gdanska).

W ostatnim dniu 2023 roku w domach pomocy spotecznej na terenie Gdanska
zabezpieczono 423 miejsca. Na umieszczenie w DPS oczekiwato 168 oséb (0 22 mniej niz
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w 2022 roku), w tym 74 osoby przewlekle somatycznie chore, 21 w podesztym wieku,
18 0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz 55 oséb przewlekle psychicznie
chorych.

Zapewniono catodobowg pomoc psychologiczng oraz pomoc w formie zapewnienia
schronienia w hostelu interwencyjnym w Osrodku Interwencji Kryzysowej - skorzystato 95
0sOb, w tym 41 dzieci.

Jednostki specjalistycznego poradnictwa udzielajg w szczegdlnosci poradnictwa
prawnego, psychologicznego i rodzinnego, Swiadczonego osobom i rodzinom, ktére maja
trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw
zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochéd. W tabeli uwzgledniono punkty nieodptatne;j
pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego, Centrum Informacji i Wsparcia dla
Niewidomych i Stabowidzgcych Mieszkancéw Gdanska, Centrum Informacji przy DPS,
Punkt Wsparcia Srodowiskowego dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi. Do jednostek
specjalistycznego poradnictwa dodano Centrum Pomocy Dziecku.

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w celu wsparcia rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych, dziecko
moze zostac objete opieka i wychowaniem w placéwce wsparcia dziennego. Na koniec
roku dziatato 5 placéwek w formie opiekuriczej (do czerwca 6), 5 w formie opiekunczo-
podworkowej (do czerwca 4 w formie opiekuhczo-specjalistycznej), 5 w formie
specjalistycznej oraz 3 w formie pracy podwdrkowej realizowanej przez wychowawce (do
czerwca 4). kacznie z ustug w placoéwkach skorzystato 869 dzieci i mtodziezy.

W 2023 roku w Gdansku funkcjonowaty 22 placéwki opiekuniczo-wychowawcze z 297
miejscami, utworzono 1 nowg placowke.

ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA

Rok oceny Prognoza

Rok 2022

Liczba miejsc w placéwkach ogdtem 1 1153 1057 1057
Liczba os6b korzystajacych 2 1378 1345 1345
Llczba' 0sOb oczekujgcych (wg stanu na 31 3 20 37 40
grudnia danego roku)

L|czba‘decyZJ| odmownych (wg stanu na 31 4 11 66 66
grudnia danego roku)

Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych

ogo6tem (wg stanu na 31 grudnia danego 5 368 224 251

roku)
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Roczny koszt prowadzenia i utrzymania

) 18414 530| 2119792622 215 046
placowek (w ztotych)

W TYM (z wierszy 1-6, dotyczy wierszy 7-27):

SRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placédwkach ogétem 7 345 345 345
Liczba os6b korzystajacych 8 413 429 429
Liczba 0s6b umieszczonych 9 413 440 440

Liczba oséb oczekujgcych (wg stanu na 31

10 20 24 24
grudnia danego roku)
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych
ogétem (wg stanu na 31 grudnia danego 11 125 131 131

roku)

Roczny koszt prowadzenia

, . . 12| 9416 190|10875532| 9927 640
i utrzymania placéwek (w ztotych)

DZIENNE DOMY POMOCY

Liczba miejsc w placéwkach ogbtem 13 210 218 218
Liczba os6b korzystajacych 14 263 263 263
Liczba os6b oczekujgcych (wg stanu na 31 15 0 6 9
grudnia danego roku)

Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych

ogbtem (wg stanu na 31 grudnia danego 16 23 27 32

roku)

Roczny koszt prowadzenia

. . . 17| 2394000| 3158250| 2366400
i utrzymania placéwek (w ztotych)

KLUBY SAMOPOMOCY
Liczba miejsc w placéwkach ogdtem 18 181 166 166
Liczba os6b korzystajacych 19 231 250 250
Liczba os6b oczekujgcych (wg stanu na 31
grudnia danego roliz)y e 20 0 / /
Kadra placowek - liczba oséb zatrudnionych
ogo6tem (wg stanu na 31 grudnia danego 21 12 33 33

roku)
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Roczny koszt prowadzenia i utrzymania
placowek (w ztotych)

1254 340

1463 268

SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH i SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH
Z USEUGAMI OPIEKUNCZYMI

1354 584

Liczba miejsc w placédwkach ogétem 23 417 328 328
Liczba os6b korzystajacych 24 471 403 403
Liczba os6b skierowanych w wyniku eksmisji |25 0 0 0
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych

ogotem (wg stanu na 31 grudnia danego 26 45 33 55
roku)

Roczny koszt prowadzenia 27| 5350000 5700876| 8566422

i utrzymania placéwek (w ztotych)

OGRZEWALNIE

Liczba miejsc w placéwkach ogoétem 28 30 30 30
Liczba oso6b korzystajacych 29 362 458 458
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych

ogbtem (wg stanu na 31 grudnia danego 30 15 15 20
roku)

Roczny koszt prowadzenia 31| 405750 494833| 1006250

i utrzymania placéwek (w ztotych)

NOCLEGOWNIE

Liczba miejsc w placéwkach ogbtem 32 115 115 115
Liczba oso6b korzystajgcych 33 242 323 323
Liczba oso6b skierowanych w wyniku eksmisji |34 0 0 0
Kadra placéwek - liczba os6b zatrudnionych

ogbtem (wg stanu na 31 grudnia danego 35 20 20 20
roku)

Roczny koszt prowadzenia 36| 991595| 1450000 1750000

i utrzymania placéwek (w ztotych)

DOMY POMOCY SPOLECZNE]J

Liczba miejsc w placéwkach ogdtem 37 335 335 335
Llclzba mIEJSC ustugi wsparcia 38 « 0 0
krotkoterminowego
Liczba os6b korzystajacych 39 374 372 372
Liczba 0s6b korzystajgcych z ustugi wsparcia

. . 40 X 0 0
krotkoterminowego
Liczba 0os6b umieszczonych 41 60 72 72
Liczba 0s6b oczekujgcych (wg stanu na 31 42 190 168 168

grudnia danego roku)
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Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31

43 11 66 66
grudnia danego roku)
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych
ogbdtem (wg stanu na 31 grudnia danego 44 204 214 214

roku)

- :
Roczny koszt prowadzenia 45 | 41 324 560 | 45 372 818 | 52 462 445
i utrzymania placéwek (w ztotych)

MIESZKANIA TRENINGOWE | WSPOMAGANE OGOLEM

Liczba miejsc w placéwkach ogoétem 46 11 11 11
Liczba os6b korzystajgcych 47 12 15 15
Liczba 0os6b umieszczonych 48 12 15 15
Llczba‘ 0s0b oczekujgcych (wg stanu na 31 49 0 0 0
grudnia danego roku)

Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych

ogbtem (wg stanu na 31 grudnia danego 50 13 13 13

roku)

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placéwek (w ztotych)

OSRODKI INTERWENC]I KRYZYSOWE] OGOLEM (powiatowe)

51 207 240 228 500 228 500

Liczba miejsc w placéwkach ogoétem 52 12 12 12
Liczba os6b korzystajacych 53 113 95 95
Liczba os6b korzystajgcych 54 12 386 12528 12528
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych

ogbtem (wg stanu na 31 grudnia danego 55 63 63 63
roku)

R k [
Roczny koszt prowadzenia 56| 3216180| 3296612| 3296612
i utrzymania placéwek (w ztotych)

PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Liczba miejsc w placéwkach ogdtem 57 443 433 433

Liczba os6b korzystajacych (Srednio dziennie) | 58 319 286 286

Kadra placoéwek - liczba oséb zatrudnionych
ogbtem (wg stanu na 31 grudnia danego 59 93 92 92
roku)

Roczny koszt prowadzenia

. . . 60| 3874672 4725279| 4725279
i utrzymania placowek (w ztotych)
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PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE OGOLEM

Liczba miejsc w placéwkach ogétem 61 285 297 311
Liczba os6b korzystajgcych 62 281 293 307
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych

ogétem (wg stanu na 31 grudnia danego 63 222 221 236
roku)

Roczny koszt prowadzenia

. . . 64 | 22726 293 (23744771 23744771
i utrzymania placéwek (w ztotych)

W tym: PLACOWKI TYPU RODZINNEGO
0 0

Liczba miejsc w placéwkach ogétem 65 0

Liczba osbb korzystajacych 66 0

Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych

ogétem (wg stanu na 31 grudnia danego 67 0 0 0

roku)

Roczny koszt prowadzenia

i utrzy}r/nania p?lacéwek (w ztotych) o8 0 0 0

Liczba uczestnikéw zajec 69 100 149 149
KLUB INTEGRAC]I SPOLECZNE]J

Liczba uczestnikéw zajec 70 31 47 47
WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWE]

Liczba uczestnikéw zajec 71 239 244 244

Kadra placéwek - liczba os6b zatrudnionych

ogbtem (wg stanu na 31 grudnia danego 72 70 87 87

roku)

Roczny koszt prowadzenia 73| 6880824| 7708681| 8465184
i utrzymania placéwek (w ztotych)

ZAKEAD AKTYWNOSCI ZAWODOWE]

Liczba uczestnikéw zajec 74 0 0 0

Miasto Gdansk nie utworzyto spétdzielni socjalne;.

6 KADRA JEDNOSTKI ORGANIZACYJNEJ POMOCY SPOLECZNE])

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie jest jednostkg organizacyjng Miasta, z wtasng strukturg
oraz wyspecjalizowang kadrg, ktéra w kompleksowy sposéb udziela pomocy osobom
wymagajgcym wsparcia w trudnych sytuacjach zyciowych. Kierownictwo jednostki
stanowi Dyrektorka oraz troje Zastepcow pracujgcych w okreslonych obszarach: Zastepca
Dyrektorki ds. ustug spotecznych, Zastepczyni Dyrektorki ds. wsparcia Srodowiskowego
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oraz Zastepca Dyrektorki ds. wsparcia specjalistycznego. W strukturze Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie jest 9 Centréw Pracy Socjalnej - w miare mozliwosci rozlokowane
i dostosowane do potrzeb mieszkancow tak, aby byty jak najbardziej dostepne.

Ogélna liczba zatrudnionych pracownikédw na 31 grudnia 2023 roku (bez zastepstw
i wakatow) wyniosta 458 osob, w tym 204 pracownikéw socjalnych.

Kadra jednostek organizacyjnych w Gdansku na 31 grudnia prezentowana jest
w sprawozdaniu MRPiPS-06 (od 2020 roku) - dane obrazujg osoby zatrudnione na umowe
o prace. Jak wida¢ na wykresie ponizej liczba os6b zatrudnionych przyjmuje tendencje
spadkowa.

Liczba oséb zatrudnionych w latach 2020-2023 (na 31 grudnia)

Liczba oséb
2021 2022

Wyszczegdlnienie

Ogotem we wszystkich
placéwkach
Kierownicy, dyrektorzy, ‘
zastepcy

835

41 ‘ 74‘ 71 ‘ 71

Liczba os6b zatrudnionych w obszarze pomocy i wsparcia w latach 2020-2023 (na 31

1000 grudnia)
900 m\
800 852 830 835
700
2020 2021 2022 2023

= OgOtem we wszystkich placéwkach

6.1 ZATRUDNIENIE POMOCNICZE W JEDNOSTCE ORGANIZACYJNEJ POMOCY SPOLECZNE])

W 2023 roku 1 540 klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie skorzystato ze wsparcia
352 wolontariuszy. Podpisano 73 porozumienia z wolontariuszami, ktérzy regularnie
pomagali dzieciom w nauce, robili zakupy, wspierali senioréw. Ponadto w okresie
Swigtecznym w ramach akcji ,Kazdy Moze Poméc” przekazali przygotowane przez
anonimowych darczyncow paczki dla 700 dzieci i 300 senioréw.

Wykorzystywano mozliwos¢ wigczenia firm we wsparcie oséb korzystajgcych z pomocy
spotecznej w ramach CSR - biznesu odpowiedzialnego spotecznie. Zrealizowano
réznorodne przedsiewziecia m.in. projekt ,Mentor Talentu”, ,Piastun Domu”, ,Aktywator
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Inicjatyw”, ,Senior peten energii”. tacznie 1449 o0s6b skorzystato z potencjatu firm
w ramach CSR.

6.2 ZESPOLY PRACY SOCJALNE]J | INTEGRAC)I SPOLECZNE] W JEDNOSTCE POMOCY SPOLECZNE]J
W kazdym Centrum Pracy Socjalnej w strukturze organizacyjnej wyodrebnione sg trzy
wyspecjalizowane zespoty: Zesp6t Informacji i Obstugi, Zespdt Pracy Socjalnej oraz Zespét
Ustug i Swiadczen. Zadania Zespotéw zostaty przypisane w ramach rozdzielenia pracy
socjalnej od Swiadczen pomocy.

Podziat Gdanska i przypisanie do poszczegdlnych Centréw Pracy Socjalnej obrazuje mapa

zamieszczona w czesci dotyczgcej zasobdw instytucjonalnych pomocy i wsparcia.

7 SRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOLECZNEJ | INNYCH OBSZARACH POLITYKI
SPOLECZNE] W BUDZECIE JEDNOSTKI SAMORZADU TERYTORIALNEGO

W Gdansku $rodki finansowe wydatkowane na zadania z zakresu polityki spotecznej
wyniosty w 2023 roku 524797302 zt. Poziom wydatkbw w stosunku do roku
poprzedniego zmalat o 225 483808 zi. Tym samym nastgpito pogtebienie trendu
malejgcych wydatkéw. W duzej mierze sytuacja spadku wydatkéw byta skutkiem przejecia
od Gminy przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych obstugi swiadczenn wychowawczych -
zmniejszenie wydatkow o 207 775 730 zt. Trudna sytuacja budzetu Miasta zwigzana
zreformg podatkowg skutkujgcg zmniejszonymi wptywami z tytutu podatku
dochodowego pogtebiona rosngcymi kosztami w zwigzku z rekordowo wysokg inflacjg
wptyneta na koniecznos¢ zmniejszenia wydatkéw w réznych obszarach zadaniowych.
Najwieksze wartosci zmniejszenia wydatkow pomiedzy rokiem 2022 i rokiem oceny 2023
dotyczyly nastepujgcych zadan:

e Pozostata dziatalnos¢ w dziale 852 POMOC SPOLECZNA - zmniejszenie
0408331251z

e Pozostata dziatalnos¢ w zakresie polityki spotecznej w dziale 853 POZOSTALE
ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNEJ - zmniejszenie o 20 705 221 zt;

e OsSrodki Wsparcia i Zasitki state w dziale 852 POMOC SPOLECZNA - zmniejszenie
odpowiednio o 1 107 477 zti o 659 803 zt;

e Przeciwdziatanie alkoholizmowi w dziale 851 OCHRONA ZDROWIA - zmniejszenie
091901 zt.

W niektérych zadaniach uzasadniony byt wzrost wydatkow:

o Swiadczenia rodzinne, z funduszu alimentacyjnego, sktadki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego w dziale 855 RODZINA - wzrost
0 9500 585 zt;
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e Domy pomocy spotecznej; Osrodki Pomocy Spotecznej; Ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz Dodatki mieszkaniowe w dziale 852
POMOC SPOLECZNA - wzrost odpowiednio o 7017583 zi;, o 6631117 z;
02606042 ztorazo 1987019 zt;

e Drziatalnos¢ placowek opiekunczo - wychowawczych oraz Tworzenie
i funkcjonowanie ztobkéw w dziale 855 - RODZINA - wzrost odpowiednio
04741488 zti 04 547 868 zt;

e Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w dziale 853
POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNEJ - wzrost 0 2 870 160 zt.

Natomiast w roku 2024 prognozowany jest wzrost wydatkéw w stosunku do 2023 roku
o ponad 74 miliony ztotych.

W ponizszej tabeli wyszczeg6lniona zostata prognoza wydatkéw na 2024 rok oraz
wszystkie poniesione w latach 2022 i 2023 wydatki zwigzane z wykonywaniem zadan
wiasnych i zleconych w obszarze udzielonej pomocy i wsparcia dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, korzystajgcych ze S$wiadczen pomocy spotecznej, form
wsparcia, programow i projektow wedtug klasyfikacji budzetowej. Wielkosci wydatkow
dotyczg wykonania budzetu jednostki za dany rok, zgodnie ze sprawozdaniem Rb-28.
Uwzglednione zostaty wszystkie $rodki bez wzgledu na zrédto pochodzenia, zaréwno
Srodki budzetu panstwa, jak i srodki wiasne jednostki samorzadu terytorialnego, w tym
takze srodki pochodzgce z Unii Europejskiej w podziale na:

e budzet Miasta - uwzglednia wielkos¢ Srodkéw ogoétem wydatkowanych przez
Gmine Miasta Gdanska,

e budzet OPS/PCPR to jest budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Gdansku
- wykazano dane odnoszgce sie tylko do srodkéw finansowych jakimi w danym
roku dysponowat MOPR.
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Wydatki w obszarach polityki spotecznej w 2023 roku

855 - Rodzina

853 -
Pozostate
zadania w

zakresie
polityki
spotecznej

851 -
Ochrona
852 - Pomoc spotfeczna zdrowia

B 851 - Ochrona zdrowia

B 852 - Pomoc spofeczna

B 853 - Pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej
I 854 - Edukacyjna opieka wychowawcza

B 855 - Rodzina

Wvydatki w obszarach polityki spotecznej w MOPR w 2023 roku

852 - Pomoc spoteczna

855 - Rodzina

853 - Pozostate zadania w zakresie
polityki spotecznej
B 3851 - Ochrona zdrowia
W 852 - Pomoc spoteczna
B 853 - Pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej
M 854 - Edukacyjna opieka wychowawcza
B 855 - Rodzina
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SRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOLECZNE]J | INNYCH OBSZARACH
POLITYKI SPOLECZNE) W BUDiECIEJEDNOSTKI SAMORZADU TERYTORIALNEGO
(zadania wtasne i zadania zlecone), w ztotych

OGOLEM (dziaty)

750281 110

524797 302

599 544 204

W tym: w budzecie OPS/PCPR

167 528 105

186 944 700

221495179

85153 - Przeciwdziatanie

» 3 2 055 333 2934517 2 903 609
narkomanii
w tym: w budzecie OPS/PCPR | 4 46 090 108 070 64 605
85154 - Przeciwdziatanie 5 16 223 891 16 131 990 21091 453
alkoholizmowi
w tym: w budzecie OPS / PCPR 6 3 256 694 3319132 3 880 045

85202 - Domy pomocy

spoteczne] 7 38355235 45372 818 52 462 445
w tym: w budzecie OPS / PCPR 30408 389 36 228 545 43 876 675
85203 - Osrodki Wsparcia 20521928 19 414 451 30918012
w tym: w budzecie OPS / PCPR | 10 1569 276 1803 146 2 464 396
85205 - Zadania w zakresie

przeciwdziatania przemocyw | 11 35800 38 000 25000
rodzinie

w tym: w budzecie OPS/ PCPR | 12 35800 38000 25000
85213 - Sktadki na

ubezpieczenie zdrowotne

optacane za osoby pobierajace

niektére Swiadczenia z pomocy | 13 973533 950 994 1327990
spotecznej oraz za osoby

uczestniczace w zajeciach w

centrum integracji spotecznej

w tym: w budzecie OPS/ PCPR | 14 973533 950 994 1327990
85214 - Zasitki okresowe,

;E::(‘;Vlj 'nzourgzgp"ive:j;age orazl s 2 844 820 3211586 3 378 600
emerytalne i rentowe

w tym: w budzecie OPS 16 2 844 820 3211586 3378 600
85215 - Dodatki mieszkaniowe | 17 12788619 14775 638 17 588 412
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w tym: w budzecie OPS 18 0 0 0
85216 - Zasitki state 19 11 251 400 10 591 597 12 000 000
w tym: w budzecie OPS 20 11130 238 10 591 597 12 000 000
85218 - Powiatowe Centra

Pomocy Rodzinie 21 0 0 0
w tym: w budzecie PCPR 22 0 0 0
zz:egc;r?ejmdk' Pomocy 23 42603556 49234673 58851048
w tym: w budzecie OPS 24 42 603 556 49 234 673 58 851 048
85220 - Jednostki

o 5| 4| svamm| 7z
interwencji kryzysowej

w tym: w budzecie OPS / PCPR | 26 1456 783 1806611 1973114
85228 - Ustugi opiekuncze i

specjalistyczne ustugi 27 15182 260 17 788 302 25096 926
opiekuncze

w tym: w budzecie OPS/ PCPR | 28 0 0 67 000
:izzj\?vi;?amoc W zakresie 29 4037 114 4 467 656 4083 891
w tym: w budzecie OPS 30 2928 043 3153631 2414 346
fiji’;z}:;gx dia 31 1289121 1552 791 393 825
w tym: w budzecie OPS / PCPR | 32 1044 021 1552 791 393 825
W tym (z wiersza 31): Wydatki

na pomoc dla cudzoziemcédw w

celu integracji ze Srodowiskiem

(cudzozifmqjl, ktérzy uzyskali 33 0 1552791 393825
status uchodzcy lub ochrone

uzupetniajaca)

w tym: w budzecie OPS / PCPR | 34 0 1552 791 393 825
85232 - Centra Integracji

Spotecznej o 35 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR | 36 0 0 0
85278 - Usuwanie skutkdéw

klesk zywiotowych 37 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR | 38 0 0 0
85295 - Pozostata dziatalnos¢ | 39 76 558 514 35725389 17 315337
w tym: w budzecie OPS / PCPR | 40 2163170 1288 862 725 831
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85311 - Rehabilitacja

zawodowa i spoteczna os6b 41 1038 807 1162 346 1349 896
niepetnosprawnych

w tym: w budzecie OPS / PCPR | 42 0 0 0
8.5321 - Zespoly otzgkan|a © 43 2034 994 2596 334 3570773
niepetnosprawnosci

w tym: w budzecie dyspozyc;ji

OPS / PCPR a4 0 0 0
85324 - Panstwowy Fundusz

Rehabilitacji Os6b 45 15132 211 18 002 371 24 272 305
Niepetnosprawnych

w tym: w budzecie OPS / PCPR | 46 15132 211 18 002 371 24 272 305
85395 - Pozostata dziatalnosc |, 48824305 28119084 31308818
w zakresie polityki spotecznej

w tym: w budzecie OPS / PCPR | 48 2 483 280 1050814 0

85415 - Pomoc materialna dla

uczniéw o charakterze 49 827 515 901 138 769 475
socjalnym

w tym: w budzecie OPS / PCPR | 50 0 0 0
85416 - Pomoc materialna dla

uczniéw o charakterze 51 432 706 544 169 846 000
motywacyjnym

w tym: w budzecie OPS / PCPR | 52 0 0 0

85501 - Swiadczenie

wychowawcze 53 207 775730 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR | 54 0 0 0
85502 - Swiadczenia rodzinne,

Swiadczenie z funduszu

2!"l]Eztzzclfcr;eei?ao:j;;i:?:; | 55| 134989251) 144489836) 162819970
rentowe z ubezpieczenia

spotecznego

w tym: w budzecie OPS / PCPR | 56 0 0 0
85504 - Wspieranie rodziny 57 3990 268 4 500 766 5900 901
w tym: w budzecie OPS / PCPR | 58 2320304 2 578 699 2 889 021
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85505 - Tworzenie i
funkcjonowanie ztobkdéw

59

30 683 987

35231 855

39 156 458

w tym: w budzecie OPS / PCPR

60

0

0

0

85506 - Tworzenie i
funkcjonowanie klubow
dzieciecych

61

w tym: w budzecie OPS / PCPR
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0

0

0

85507 - Dzienni opiekunowie

63

0

0

0

w tym: w budzecie OPS / PCPR

64

0

0

0

85508 - Rodziny zastepcze

65

22 537 365

24204114

31781 501

w tym: w budzecie OPS / PCPR

66

22524 818

24194114

31781 501

85510 - Dziatalnos¢ placowek
opiekunczo-wychowawczych

67

30 765 436

35506 942

40 425 633

w tym: w budzecie OPS / PCPR

68

24607 079

27 831 064

31109 877

85513 - Sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne
optacane za osoby pobierajgce
niektére Swiadczenia rodzinne,
zgodnie z przepisami ustawy o
Swiadczeniach rodzinnych oraz
za osoby pobierajgce zasitki
dla opiekunéw, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2014 r. o ustaleniu i
wyptacie zasitkow dla
opiekunéw

69

1810000

2229107

2 685000

w tym: w budzecie OPS / PCPR

70

85514 - Sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne
optacane za osoby
przebywajgce na urlopach
wychowawczych, za osoby
zatrudnione jako nianie oraz
za 0soby sprawujgce osobistg
opieke nad dzieckiem

71

w tym: w budzecie OPS / PCPR

72

85578 Usuwanie skutkow klesk
zywiotowych

73

w tym: w budzecie OPS / PCPR

74
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8 AKTYWNOSC PROJEKTOWO-KONKURSOWA JEDNOSTKI ORGANIZACYJNEJ POMOCY
SPOLECZNE]J

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku realizowat projekty finansowane ze
Srodkow krajowych i zagranicznych, z Europejskiego Funduszu Spotecznego, Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

Wybrane projekty ponizej:
UNICEF

W 2023 roku kontynuowano realizacje dziatan przez Miasto Gdansk oraz Fundacje
Gdanska z UNICEF z Funduszu Naroddéw Zjednoczonych na Rzecz Dzieci w ramach
Programu na wsparcie realizacji dziatan zwigzanych z reagowaniem na sytuacje
kryzysowe dotyczace uchodzcdw w obszarze zwigzanym z ochrong dzieci dla Miasta
Gdanska wedtug uzgodnionego Planu dziatania w okresie od wrzesnia 2022 roku do
grudnia 2023 roku. Zorganizowano 3 grupy warsztatowe ,Dodac¢ Sit" dla rodzicéw
i opiekunéw dzieci i mtodziezy ukrainskiej, celem zaje¢ byto podwyzszanie kompetencji
opiekunczo-wychowawczych. Wzmocniono kadry pracujgce w sSrodowisku oraz miejscach
zbiorowego zakwaterowania zatrudniajgc pracownikow socjalnych, konsultantow,
opiekuna oraz animatoréw spotecznosci lokalnych. Zapewniono szkolenie TSR Terapia
Skoncentrowana na Rozwigzaniu 57 pracownikom. Dzieciom w rodzinnej
i instytucjonalnej pieczy zastepczej zapewniano wedtug potrzeb wsparcie zatrudnionych
opiekundw, terapie psychologiczng w jezyku ukrainskim i polskim, zindywidualizowane
ustugi, doposazenie poprawiajgce jakos¢ zakwaterowania w domach i placowkach pieczy
zastepczej. Sfinansowano szkolenie 2 pracownikow na treneréw kandydatédw na rodziny
zastepcze PRIDE oraz kampanie spoteczng ,Daj przysztos$¢ - zostan rodzing zastepczg”.

POMORSKIE DZIECIOM

Od 2021 do 30 czerwca 2023 roku realizowano projekt ,Pomorskie dzieciom"
dofinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej, ktorego celem byto zapobieganie i ograniczenie negatywnych
skutkow wystgpienia COVID-19 w obszarze rodzinnej pieczy zastepczej. Uczestnikéw
projektu byto 564.

CALA NAPRZOD llI

W obszarze aktywizacji zawodowej do 30 czerwca 2023 roku kontynuowano projekt ,Cata
Naprzaod 11", ktéry byt dofinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020.
Partnerami projektu byta Gmina Pszczétki (GOPS w Pszczétkach) oraz Gmina Suchy Dab
(GOPS w Suchym Debie). Celem projektu byto zwiekszenie szans na zatrudnienie osob
pozostajgcych bez pracy lub poprawa sytuacji zawodowej 0s6b pracujgcych znajdujgcych
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sie w trudnej sytuacji na rynku pracy. W 2023 roku 16 os6b podjeto zatrudnienie lub
poprawito swojg sytuacje na rynku pracy oraz 30 oséb uzyskato kwalifikacje zawodowe.
Uczestnicy zgodnie z zaplanowanymi harmonogramami ukonczyli wszystkie rozpoczete
kursy.

OZNI - KOMPLEKSOWE USLUGI SPOLECZNE REALIZUJA PRAWA DO NIEZALEZNEGO
ZYCIA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA INTELEKTUALNA

W 2023 roku MOPR w Gdansku kontynuowat wraz z liderem projektu - Polskim
Stowarzyszeniem na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto w Gdansku -
realizacje ze S$rodkédw Europejskiego Funduszu Spotecznego projektu OZNI -
Kompleksowe ustugi spoteczne realizujg prawa do niezaleznego zycia o0so6b
z niepetnosprawnoscig intelektualng. Adresatami projektu byty osoby i rodziny zagrozone
wykluczeniem spotecznym, tj. rodziny wymagajace wsparcia ze wzgledu
na niepetnosprawnosc¢ jednego/kilku cztonkéw rodziny. W ramach pogtebionej diagnozy
potrzeb okreslono formy wsparcia oraz rozpoczeto bezposrednie wsparcie wobec
uczestnikbw - na terenie miasta Gdanska utworzono 4 mieszkania wspomagane,
w ktérych dostepnych byto 17 miejsc. W 2023 roku z treningdw usamodzielnienia
w mieszkaniach wspomaganych skorzystato 43 uczestnikow/ uczestniczek.

PROGRAM WIELOLETNI ,,SENIOR+" NA LATA 2021-2025 - EDYCJA 2023

W ramach dofinasowania z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej realizowano
rzgdowy program ,SENIOR+" na rok 2023. Celem programu byto zapewnienie wsparcia
seniorom, osobom nieaktywnym zawodowo w wieku 60 lat i wiecej poprzez tworzenie
i funkcjonowanie dziennych domow, w ktérych umozliwia sie korzystanie z oferty na rzecz
spotecznej aktywnosci, a takze obejmujacej ustugi w zakresie aktywnosci ruchowej lub
kinezyterapii, oferty edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i opiekunczej, w zaleznosci od
potrzeb stwierdzonych w Srodowisku lokalnym. Z ustug skorzystaty 32 osoby, nieaktywne
zawodowo w wieku 60 lat i wiecej.

PROGRAM KORPUS WSPARCIA SENIOROW

W ramach dofinasowania z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej realizowano
rzgdowy program ,Korpus Wsparcia Senioréw” na 2023 rok majgcy na celu wsparcie osoéb
w wieku 65 lat i wiecej w ich codziennym funkcjonowaniu. 32 wolontariuszy wsparto 3 511
0s6b pomagajgc w zatatwianiu prostych spraw urzedowych i transporcie do lekarza oraz
przyczynito sie do aktywizacji seniorow poprzez zachecanie do uczestnictwa w zajeciach
prowadzonych przez domy sgsiedzkie i stowarzyszenia.

PROGRAM ,,OPIEKA WYTCHNIENIOWA"

W 2023 roku kontynuowano realizacje programu ,Opieka wytchnieniowa” finansowanego
w ramach Funduszu Solidarnosciowego. Ustuga polegata na zapewnieniu wsparcia dla
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cztonkéw rodzin lub opiekunéw w postaci doraznej, czasowej przerwy w sprawowaniu
bezposredniej opieki nad dzie¢mi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci oraz dorostymi
osobami ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, a opiekunowie o0séb mieli
mozliwo$¢ m.in. odpoczynku czy podjecia dziatah w kierunku zatrudnienia. W ramach
pobytu dziennego skorzystaty 162 osoby (w miejscu zamieszkania i osrodkach wsparcia)
oraz w ramach pobytu catodobowego skorzystaty 52 osoby.

PROGRAM ,, ASYSTENT OSOBISTY OSOBY NIEPELNOSPRAWNE]J"

W 2023 roku realizowano program ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”
finansowany w ramach Funduszu Solidarnosciowego. Ustuga polegata na zapewnieniu
osobom z niepetnosprawnos$ciami w stopniu znacznym, umiarkowanym lub dzieciom do
16. roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci wsparcia w wykonywaniu codziennych
czynnosci oraz funkcjonowania w zyciu spotecznym. Z Programu skorzystaty 182 osoby,
w tym 44 dzieci i 126 0s6b z orzeczeniem o0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci i 12
0s6b z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, zrealizowano 47,7 tys.
godzin ustug.

9 WSPOLPRACA Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI - ZADANIA ZLECONE W OBSZARZE
POMOCY | WSPARCIA

Wspétpraca z organizacjami pozarzagdowymi w zakresie realizacji zadan jest jednym
z priorytetow dziatalnosci Miasta Gdanska w obszarze spotecznym. Corocznie
przygotowywany Program Wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi powstaje w Scistej
wspotpracy Miasta z organizacjami pozarzagdowymi dziatajgcymi na terenie Gdanska na
zasadach pomocniczosci, suwerennosci stron, partnerstwa, efektywnosci, uczciwej
konkurencji i jawnosci. Tak wypracowany optymalny plan wspétdziatania pozwala w petni
wigczac organizacje posiadajgce zasoby, doswiadczenie i kadre ze swojg szerokg wiedzg
specjalistyczng. Wysokos$¢ dotacji przekazanych organizacjom pozarzgdowym wskazuje
na zaangazowanie organizacji w coraz szerszym zakresie - w latach 2017-2023 kwota
wzrosta prawie dwukrotnie z 47,9 do 92,9 min zt (za 2023 rok wskazana planowana kwota
dotacji). W obszarze pomocy i wsparcia za posrednictwem Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie Miasto Gdansk w tych samych latach przekazywato miedzy 64,2% a 80,4%, kwota
wzrosta 0 95,6%, z 38,5 do 75,4 min zt.
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Wartos¢ przekazanych dotacji dla organizacji pozarzadowych w Gdansku w latach
2017-2023 (zrédto: Sprawozdania z realizacji Programu Wspoétpracy z organizacjami
pozarzagdowymi)

Wyszczegblnienie - 021 2022 2023

VVartoéé(Dgé}en1 47932264 | 55546 244 | 68299430 | 69545132 | 75058041 | 99226309 | 92880219 *

Wartos¢ za

posrednictwem | 38524115 | 38468878 | 48250046 | 54741670 | 57905462 | 63658016 | 75371401

MOPR
* Program wspotpracy Miasta Gdanska z organizacjami pozarzgdowymi na rok 2023
przyjety uchwata LV/1402/22

Wartos¢ przekazanych dotacji dla organizacji pozarzadowych w Gdansku
w latach 2017-2023

110 000 000 99 226 309
100 000 000
50 000 000 75 058 041
69 545 132 92 880 219
80 000 000 68 299 430

70 000 000
60 000 000
50 000 000
40 000 000

30 000 000 [effepZiNEEs] 38 468 878

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

55 546 244

47 932 264 75 371 401

63 658 016

54741 670

48 250 046

= \Varto$¢ przekazanych dotacji dla organizacji pozarzadowych w Gdansku (w zt)

= \Varto$¢ dotacji za posrednictwem MOPR

Szacowa¢ mozna, ze na terenie Gdanska w obszarze wigczenia spotecznego dziatajg
72 organizacje pozarzadowe.

W 2023 roku za posrednictwem MOPR zlecono w trybie ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie realizacje zadan 61 organizacjom pozarzgdowym na kwote
75371 401 zt (kwota 0 18,4% wyzsza niz w 2022 roku). Rozszerzono wspoétprace o 2 nowe
zadania. Obszary nowych zadan obejmowaty: prowadzenie Jadtodzielni - lodowki
spotecznej oraz zapewnienie pomocy specjalistycznej - terapeutycznej/psychologicznej
w obszarze probleméw alkoholowych w obszarze probleméw uzaleznier, wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej.

W ramach ustawy o zdrowiu publicznym w 2023 roku, zlecono zadania na tgczng kwote
5583 015 zt (wzrost 0 24,4% w poréwnaniu do 2022 roku) 16 organizacjom.
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10 WNIOSKI KONCOWE

System polityki spotecznej budowany w Gdansku opiera sie na wspoétpracy i wzajemnym

uzupetnianiu zasobdéw przez instytucje samorzgdowe, organizacje pozarzadowe

i aktywnos¢ gdanszczanek i gdanszczan. Dzieki efektowi synergii dziatan partnerow

system potrafi odpowiada¢ na duzg zmiennos$¢ oraz wysoki poziom skomplikowania

wyzwan powstajgcych w szybko zmieniajgcej sie rzeczywistosci. Ocenic nalezy, ze kierunki

dziatarn wyznaczone dla polityki spotecznej w Gdanskiej Strategii Rozwigzywania

Problemow Spotecznych przyniosty oczekiwane rezultaty.

NAJWAZNIEJSZE REZULTATY DZIALALNOSCI W 2023 ROKU.

e Zwiekszono dostepnosc do placéwek:

@)

@)

@)

O

zwiekszono o 2 liczbe ztobkdéw zapewniajgcych opieke dzieciom do lat 3,

powstato 5 publicznych niesamorzgdowych przedszkoli i 1 publiczna
niesamorzgdowa szkota podstawowa,

zwiekszono o 21 liczbe miejsc w Srodowiskowych domach samopomocy (w tym
czasowo) oraz o 2 w placéwce rehabilitacji spotecznej dla oséb
z niepetnosprawnoscia,

zwiekszono o 10 liczbe miejsc w schroniskach z ustugami opiekunczymi dla oséb
w bezdomnosdi,

powstaty placéwki wsparcia dziennego w formie opiekunczo-podwoérkowej
(w miejsce opiekunczo-specjalistycznych),

zwiekszyta sie liczba dziatajgcych rodzinnych domoéw dziecka o 2,

utworzono nowg placéwke opiekunczo-wychowawczg.

e Poszerzono zakres wsparcia w ramach mieszkalnictwa spotecznego:

O

przeznaczono z zasobu lokalowego gminy kolejnych 15 mieszkan (piec
przeznaczono na mieszkanie wspomagane, a 10 na mieszkania ze wsparciem),
ogétem funkcjonowaty 204 mieszkania wspomagane i ze wsparciem, w ktérych
tgcznie wsparciem objeto 479 osob.

wpisano na state w polityke Miasta realizacje projektu ,Housing First - Najpierw
Mieszkanie”, zwiekszono liczbe mieszkan z 11 do 15 w projekcie,

uzyskano dofinansowanie na prowadzenie centrum opiekunczo-mieszkalnego dla
20 oséb.

e Zapewniono wsparcie w szerszym zakresie zgodnie z potrzebami:

O

o
o
o

wieksza liczba dzieci objeta opiekg w ztobkach - 2 599 dzieci,

wieksza liczba rodzin objeta asystenturg rodziny - 486 rodzin,

nieznacznie wiecej rodzin objeto wytgcznie pracg socjalng - 1 746 rodzin,
utrzymuje sie wysoka liczba oséb objetych ustugami opiekuhczymi w miejscu
zamieszkania - 1 700,
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o zmniejszyta sie liczba oséb oczekujacych na przyjecie do domu pomocy spotecznej
ogbdtem, wynoszaca na koniec roku 168 oséb,

realizowano wiecej indywidualnych programow integracji - 152 programy, 239 oséb,
zdiagnozowano znacznie wiecej oséb w bezdomnosci - 1 049,

wszczeto wyraznie wiecej procedur Niebieskiej Karty - do 1 077,

O O O O

kontynuowano wsparcie obywateli Ukrainy przybytych w 2022 roku do Polski

w zwigzku z wybuchem wojny w Ukrainie, w Osrodku Interwencji Kryzysowej

uruchomiono linie telefoniczng dla dzieci i mtodziezy ukrainskiej oraz ich

opiekundw,

o wzrosta liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej do 940,

o odnotowano wzrost liczby wnioskow dofinansowan ze Srodkéw PFRON do 3 798,

o odnotowano wzrost liczby wszystkich rodzajéow Swiadczen pielegnacyjnych - do
159 699 Swiadczen oraz Swiadczen opiekunczych - do 183 764 Swiadczen,

Zapewniano szerokie, specjalistyczne wsparcie rodzinom z problemem bezradnosci

opiekunczo-wychowawczej, w tym kontynuowano projekt ,Silna rodzina - bezpieczne

dziecko” w 28 rodzinach.

Zainicjowano kampanie spoteczng ,Daj przysztos¢ - zostan rodzing zastepczgy”

zachecajgcg mieszkanki i mieszkancow Gdanska oraz okolicznych miejscowosci do

petnienia roli zastepczych opiekunéw dla dzieci w pieczy. Wzrosta liczba kandydatow
na rodziny zastepcze.

W obszarze przeciwdziatania przemocy domowej:

o dostosowywano system przeciwdziatania przemocy do nowych uregulowan
prawnych w zwigzku z przyjeciem ustawy o zmianie ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie oraz niektorych innych ustaw m.in. powotano Zespét
Interdyscyplinarny, zaktualizowano organizacje procedury Niebieskiej Karty,

o prowadzono regularne kampanie spoteczne ,Dom bez przemocy”, ,Badz po dobre;j
stronie” oraz nowa ,Relacje wolne od przemocy” skierowang do uczniéw gdanskich
szkot.

Rozpoczeto petng realizacje zadania wydawania decyzji o ustaleniu prawa do

bezptatnych Swiadczen opieki zdrowotnej realizowanych ze sSrodkéw publicznych.

Prowadzono dziatania windykacyjne, szczegdlny wzrost zanotowano w liczbie
wystawionych upomnien w zakresie spraw oséb zmartych, ktére pozostawity po sobie
zadtuzenie.

Poszerzono zakres wsparcia dla osdb z niepetnosprawnoscig o dofinansowanie do
zakupu lub zamiany mieszkania na mieszkanie pozbawione barier architektonicznych
w programie Samodzielnos¢-Aktywnos¢-Mobilnosél-Dostepne Mieszkanie oraz do
wynajmu mieszkan w programie Samodzielno$¢-Aktywnos¢-Mobilnos¢! - Mieszkanie
dla absolwenta.
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e Wykorzystywano s$rodki zewnetrzne w realizacji zadan w ramach programow
i projektow krajowych i zagranicznych m.in. UNICEF Funduszu Narodéw Zjednoczonych
na Rzecz Dzieci.

e Wzmocniono komunikacje z sektorem pozarzadowym poprzez organizacje cyklicznych
spotkan ,Podwieczorek Spoteczny” z przedstawicielami i przedstawicielkami organizacji
pozarzadowych.

e Ze struktury Wydziatu Rozwoju Spotecznego wyodrebniono Wydziat Edukacji. Zadania
w zakresie polityki spotecznej realizujg w WRS: Referat Strategii i Programow
Spotecznych, Referat Profilaktyki Zdrowotnej, Referat Ustug Spotecznych, Referat
Wspétpracy Lokalnej i Innowacji spotecznych, Referat Projektéw Spotecznych, Referat
Budzetu i Kontroli. Zadania w zakresie edukacji realizuja: Referat Opieki i Wychowania,
Referat Szkot, Referat Finanséw Oswiaty, Referat Projektéw i Zasobdw OsSwiaty, Referat
Organizacji i Kontroli, Zespo6t ds. kadr dyrektoréw jednostek oswiatowych.

e Dostosowano strukture organizacyjng MOPR do potrzeb tworzgc Samodzielny Referat
Asystentury Rodzin oraz Samodzielny Referat Spraw Cudzoziemcow.

e Podwyzszono jako$¢ komunikacji w MOPR poprzez m.in. wdrozenie Elektronicznego
Zarzadzania Dokumentacjg, uruchomienie telefonii w systemie VOIP. Zainicjowano
szkolenia wewnetrzne Akademia Rozwoju Kompetengji.

e Oddano na potrzeby gdanskiego sektora spotecznego, mieszkanek i mieszkancéw
Gdanska Centrum Dolna Brama. Budynek dostosowany jest do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig i specjalnymi potrzebami w zakresie dostepnosci. W zwigzku
zinnowacyjnym charakterem Centrum Dolna Brama oraz checig wspottworzenia
przestrzeni z jej przysztymi uzytkownikami rozwija ono swojg oferte stopniowo
i w sposob zréwnowazony.

e Poprawiono i ulepszono infrastrukture techniczng obiektow MOPR, m.in. zwiekszono
dostepnosc¢ dla os6b z dysfunkcjg wzroku poprzez wdrozenie totupointéw - informacji
gtosowej w aplikacji telefonicznej utatwiajgcej dotarcie do MOPR, zakupiono nowy
samochad.

PONIZE] PRZEDSTAWIAMY BLOK REKOMENDAC)JI DLA ROZWOJU POLITYKI

SPOLECZNEJ, JEST ON WYPADKOWA PODJETYCH KIERUNKOW STRATEGICZNEGO

ROZWOJU, WIELOLETNICH TRENDOW DEMOGRAFICZNYCH, SPOLECZNYCH,

GOSPODARCZYCH ORAZ BIEZACE) OCENY ZASOBOW POMOCY SPOLECZNE].

DEMOGRAFIA,

Wieloletnie trendy demograficzne, starzenie sie spoteczenstwa, rosngca liczba
mieszkancow, w tym migrantdw, wyznaczaja kierunki ksztattowania polityki spoteczne;.
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Wzmocnienie wsparcia i opieki dla seniorow w roznych formach Srodowiskowych
i instytucjonalnych. W szczegdlnosci, nalezy zwiekszy¢ dostepnos¢ ustug opiekunczych
oraz rozwija¢ programy aktywizacji i integracji miedzypokoleniowej, ktére pozwolg na
utrzymanie senioréw w spotecznosciach lokalnych.

Wspieranie deinstytucjonalizacji i uwzglednienie zmieniajgcych sie modeli stylu zycia
kolejnych pokolen w mysleniu o ustugach senioralnych. Nalezy rozwija¢ systemowe
wsparcie, ktore bedzie dostepne lokalnie w dzielnicach, wykorzystujac potencjat lokalnych
wspolnot i relacji spotecznych.

Dostosowanie podazy ustug spotecznych do zmieniajgcej sie sytuacji demograficznej
miasta. W zwigzku z rosngcg liczbg mieszkancéw, szczegdlnie w obszarach dynamicznie
rozwijajgcych sie, nalezy zapewni¢ adekwatne wsparcie w ré6znych obszarach zycia, takich
jak opieka nad dzie¢mi, seniorami czy osobami niepetnosprawnymi oraz rozwijac¢ siec
szkot i innych placéwek oswiatowych.

Uwzglednienie specyfiki migracji w Gdansku. Z uwagi na duzy odsetek Ukraincéw
w populacji miasta, nalezy uwzglednic ich potrzeby i zapewni¢ odpowiednie wsparcie,
zwiaszcza dla dzieci i mtodziezy.

Zwiekszenie dziatan na rzecz poprawy zdrowia mieszkancédw Gdanska, szczegdlnie
mezczyzn. Nalezy stworzy¢ programy profilaktyczne i edukacyjne, ktére bedg skierowane
do tej grupy wiekowej i pomogg w poprawie ich ogolnego stanu zdrowia.

Wzmocnienie dziatan na rzecz przygotowania na przyszte kryzysy zdrowotne. Nalezy
kontynuowac programy szczepieh oraz rozwija¢ systemy monitoringu i reagowania na
zagrozenia zdrowotne, ktére pozwolg na szybkg i skuteczng interwencje w razie potrzeby.

KORZYSTAJACY Z POMOCY SPOLECZNE]

Korzystanie z pomocy spotecznej jest dobrowolne dla o0séb i rodzin, ktére wtasnym
staraniem nie sg w stanie poradzi¢ sobie z problemami samodzielnie. Wazna jest pomoc
0s6b i podmiotéw znajdujgcych sie w ich najblizszym otoczeniu tj. wszelkich zasobdéw
spotecznosci lokalnej, zanim wigczenie wsparcia instytucjonalnego wydaje sie konieczne.
Stuzy temu potrzeba dalszego podejmowania dziatan na rzecz rozwoju organizacji
spotecznosci lokalnych, wzmocnienia trzeciej metody pracy socjalnej. Tworzenie
sieci nieformalnych i formalnych partnerstw lokalnych podmiotow z wykorzystaniem
innowacyjnych metod i narzedzi pracy ze spotecznoscig jest wyzwaniem dla
organizatoréw spotecznosci lokalnej, jak i pracownikdéw socjalnych.

W strukturze rodzin objetych pomocg spoteczng najwiekszg grupe stanowig rodziny
z problemem dtugotrwatej lub ciezkiej choroby oraz niepetnosprawnosci. Tym samym
priorytetowe potrzeby lezg w zakresie zapewniania adekwatnych do potrzeb form
wsparcia w szczegoblnosci os6b starszych, z niepetnosprawnosciami, z zaburzeniami
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psychicznymi. W miejscu zamieszkania zapewniane ustugi opiekuricze sg podstawowga
formg pomocy - wymagajg wzmocnienia poprzez zwiekszenie ich dostepnosci oraz
Srodkéw finansowych na ich realizacje, w tym podwyzszenie atrakcyjnosci pracy
opiekunek i opiekunéw srodowiskowych. Na uwage zastuguje koniecznos¢ wprowadzenia
ustugi sprzgtania mieszkan, dezynsekcje i deratyzacje u oséb cierpigcych na zespot
zbieractwa. Potrzebg w najblizszym roku jest wypracowanie zasad i wdrozenia
Swiadczenia ustugi sasiedzkiej wprowadzonej ustawg. Pilng potrzebg pozostaje
zwiekszenie dostepnosci lekarza psychiatry Swiadczgcego konsultacje psychiatryczne
w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi lub z problemami
w zakresie zdrowia psychicznego. Oprécz zapewnienia podstawowych ustug osobie
potrzebujgcej w miejscu zamieszkania wsparcie obejmuje opieke wytchnieniowg oraz
asystenture zwiekszajgce samodzielno$¢ odbiorcom tych ustug - ze wzgledu na wzrost
zapotrzebowania rekomenduje sie rozszerzenie ustugi asystentury osoby
niepetnosprawnej, osoby z zaburzeniami psychicznymi, opieki wytchnieniowe;j.
Umozliwianie osobom i rodzinom jak najdtuzszego pobytu w Srodowisku jest celem pracy.
Rekomenduje sie zwiekszanie liczby miejsc w placéwkach dziennych - dziennych
domach pomocy, $Srodowiskowych domach samopomocy, ktére oferujg wsparcie
dostosowane do potrzeb swoich uczestnikéw.

Placéwki dla oséb w bezdomnosci wymagajg dziatan i naktadéw finansowych na
podnoszenie standardow dotyczacych zatrudnianej kadry oraz wymogdw technicznych
w noclegowniach, schroniskach, schroniskach z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni.
Niewatpliwg potrzebg jest zabezpieczenie miejsc dla 0séb w bezdomnosci po zakonczonej
hospitalizacji wymagajgcych dalszej opieki zaktadéw opiekunczo-leczniczych, stan oséb
nie kwalifikuje ich do wsparcia instytucjonalnego w ramach pomocy spotecznej. Istotny
jest dalszy rozwoj form wsparcia mieszkaniowego - dla samotnych matek i kobiet w cigzy,
metody Housing First.

Deinstytucjonalizacja ustug spotecznych stanowi kierunek rozwoju polityki spotecznej
panstwa. Proces deinstytucjonalizacji polega na rozwoju ustug organizowanych
w spotecznosci lokalnej, w miejscu zamieszkania obywateli. Wyzwaniem jest odpowiednie
zaplanowanie procesu i opracowanie Lokalnego planu deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych. W tym obszarze warto zaznaczy¢ potrzebe rozwijania mieszkalnictwa
spotecznego - tworzenie nowych mieszkann wspomaganych, treningowych dla oséb
wykluczonych i zagrozonych  wykluczeniem  spotecznym, w tym  oséb
z niepetnosprawnosciami, uruchomienie Centrum opiekunczo-mieszkalnego, w ktorym
osoby bedg funkcjonowa¢ w Srodowisku na poziomie odpowiadajgcym ich
indywidualnym mozliwosciom zastepujgc pobyt w duzych placéwkach catodobowych.

Zapewnianie wsparcia w ramach pomocy spotecznej zaktada zaangazowanie wszystkich
zasobow osoby potrzebujacej - wazne jest skuteczne egzekwowanie powinnosci
rodziny wobec osoby potrzebujgcej zarbwno we wigczaniu sie w czynnosci opiekuncze,
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jak i ponoszenia kosztu zapewnienia opieki, szczegdlnie dotyczy to ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania oraz pobytu w domu pomocy spoteczne;.

Istothg rekomendacjg jest dalsze podwyzszanie jakosci i skutecznosci dziatan
interwencyjnych, wsréd ktorych wskazane jest m.in. nawigzanie wspodtpracy
z placéwkami medycznymi w zakresie udzialu w interwencjach dotyczacych
zabezpieczenia dobra matoletnich, przygotowanie i wdrozenie Standardu Ochrony
Matoletnich w MOPR, organizacja szkolenia z uzaleznien od $rodkdéw psychoaktywnych
i z zakresu farmakologii stosowanej w psychiatrii dla kadry MOPR oraz partneréw
podejmujgcych dziatania interwencyjne wraz z OIK.

Ze wzgledu na wzrastajgca liczbe migrantdw w Gdansku niezbedne jest prowadzenie
aktywnych dziatan w obszarze wsparcia cudzoziemcéw. Potrzeba jest biezgca
diagnoza potrzeb, organizacja dziatan profilaktyczno-integracyjnych uwzgledniajgcych
réznice kulturowe w zakresie funkcjonowania rodziny, zapewnienie wsparcia
specjalistycznego, w tym psychologicznego, wypracowanie rozwigzahn w zakresie pomocy
osobom posiadajgcym ochrone miedzynarodowsg, osobom starszym,
z niepetnosprawnosciami, nieporadnym, nieposiadajgcym dochodoéw po zakonhczeniu
indywidualnego programu integracji, minimalizowanie zagrozenia bezdomnoscig, stania
sie ofiarg handlu ludzmi. Na poziomie krajowym niezbedna jest zmiana przepiséw
dotyczacych prawa do Swiadczen pomocy spotecznej dla cudzoziemcéw, ktorzy nie
spetniajg warunkdéw kwalifikujgcych ich do pomocy, a jej potrzebujg m.in. zabezpieczenie
interwencji kryzysowej, lekow, ubezpieczenia, schronienia.

Kadry pomocy spotecznej pracujgce z osobami i rodzinami w Srodowisku potrzebujg
statego wsparcia w formie doradztwa i superwizji. W zakresie rozwoju kompetencji wazny
jest staty dostep do szkolen tematycznych - gtdwnie z zakresu ustawy przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz z zakresu pracy z cudzoziemcami m.in. dotyczgcych komunikacji
miedzykulturowej, legalizacji pobytu, handlu ludzmi, a takze szkolenia jezykowe.

Nieodzownym jest wzmacnianie wspétpracy wewnatrz MOPR, jak i z innymi
instytucjami, podmiotami. Rozwdj wolontariatu pracowniczego w MOPR jako elementu
budowania tozsamosci i satysfakcji pracowniczej, pozyskiwanie partneréw w partnerstwie
z CSR, poprawienie wspoétpracy w ramach zespotéw miedzyinstytucjonalnych umozliwi
podjecie spdjnych dziatan i znalezienie optymalnych rozwigzan majgcych na celu bardziej
efektywne wsparcie oséb bedgcych w potrzebie. W ramach wspétpracy miedzysektorowe;
nalezy budowac sieci kontaktéw, wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi i innymi
instytucjami oraz bazy danych na rzecz pomocy cudzoziemcom, zwtaszcza baz miejsc
udzielajgcych specjalistycznego wsparcia. Wyzwaniem najblizszych lat jest nawigzywanie
wspotpracy miedzynarodowe;.
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WSPIERANIE RODZINY | PIECZA ZASTEPCZA

Rodzice odpowiedzialni sg za zapewnienie opieki i wychowywania swoim dzieciom.
W sytuacji niedostatecznych kompetencji opiekuhczo-wychowawczych rodzicow na
terenie Gdanska dostepne sg formy wsparcia dla kazdej rodziny z dzieckiem/dzie¢mi,
ktére mogg wzmocnic sprawowanie opieki przez rodzica/rodzicow.

Kazda rodzina mieszka w swojej spotecznosci, w ktérej realizowane sg podstawowe ustugi
dla rodziny - ogdélnodostepne i powszechne. Rekomendowane jest nawigzywanie
i kontynuacja wspotpracy ze spotecznoscig lokalng, organizacjami pozarzadowymi,
radnymi, tworzenie sieci partnerstw z lokalnymi podmiotami z wykorzystaniem
innowacyjnych metod i narzedzi pracy ze spotecznoscig, co aktywizuje rodziny do
dziatalnosci na rzecz wtasnej dzielnicy. Potrzebg jest rozwijanie spotecznosci lokalnych
w oparciu o m.in. centra lokalne, wykorzystywanie trzeciej metody pracy socjalnej, w tym
z zaangazowaniem organizatoréw spotecznosci lokalne;j.

Koniecznym jest state wzmacnianie dziatan profilaktycznych, w tym w $rodowisku
lokalnym, niezbednych w kontekscie ograniczenia naptywu dzieci do pieczy zastepcze;.
Potrzebg jest wigczanie oséb z otoczenia rodzin tj. sgsiadow, przyjaciét, by regularnie
zwieksza¢ liczbe oséb podejmujacych sie zadan rodziny wspierajgcej, celem
wykorzystywania zasobéw w Srodowisku. Ponadto, wazne jest utrzymanie, ale
i rozbudowywanie sieci placéwek wsparcia dziennego w wiekszej liczbie dzielnic (m.in.
Oliwa i Osowa). W placowkach zapewniane sg dziatania wspierajgce rozwoj, ksztattujgce
osobowos¢ dzieci i mtodziezy, wyréwnujace zdiagnozowane deficyty dzieci.

Kluczowe jest zapewnienie dostepu i wysokiej jakosci asystentury rodzinnej dla
wszystkich wymagajacych tego rodzin z dzie¢mi. Przy znacznym wzroscie liczby rodzin
objetych wsparciem asystenta rodziny na wniosek pracownika socjalnego oraz
na podstawie postanowien sgdowych wymaga to konkretnych naktadow i rozwigzan, by
utrzymac skuteczne wykonywanie zadan. Niezbedne jest specjalistyczne ksztatcenie
i szkolenie asystentow rodziny. Warto podjg¢ dziatania w celu zmiany roli pracownika
socjalnego na osobe wspotrealizujgcg proces pomocy - w celu wzrostu efektywnosci
dziatan w szczegdlnosci w obszarze pracy z rodzing z problemami opiekunczo-
wychowawczymi.

Wskazana jest potrzeba pracy nad wzmacnianiem funkcjonowania rodziny z dzieémi,
zapewnienia bezpieczenstwa i wtasciwych warunkéw dla rozwoju dzieci, prowadzaca do
ograniczenia liczby zabezpieczenh dzieci w pieczy. Kluczowe jest wczesne rozpoznawanie
zagrozen, wzmacnianie kompetencji rodzicow, wspodtpraca specjalistow. Z drugiej strony
rekomendowana jest praca nad powrotem dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej
do Srodowiska rodzinnego - odbudowa i wzmacnianie kompetencji rodzicéw
biologicznych, zapewnienie bezpieczeristwa i warunkéw do prawidtowego rozwoju.
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W zwigzku z wystepowaniem i wspotwystepowaniem problemu uzaleznienia i przemocy
domowej, niezbedne jest zapewnianie dostepu do wsparcia specjalistycznego
i mozliwych form wsparcia w tym zakresie. W szczegblnosci: zajecia psychoedukacyjne
dla rodzicébw, pomoc i wsparcie specjalistyczne, diagnozy psychologiczne, wsparcie
terapeutyczne, profilaktyka w zakresie odpornosci psychicznej na stres, zapewnienie
zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy, w tym w obszarze problematyki suicydalnej
i uzaleznienia cyfrowego.

W obliczu wyzwan, konieczne jest wspieranie pracownikéw w rozwigzywaniu nowych
probleméw o charakterze interdyscyplinarnym. Budowanie statej wspotpracy
przedstawicieli réznych s$rodowisk: edukacji, ochrony zdrowia, sadu, organizacji
pozarzagdowych i innych do systemowej pracy z rodzing z problemami opiekunczo-
wychowawczymi.

Liczba dzieci umieszczonych w pieczy rosnie pomimo podejmowanych dziatan
w Srodowisku lokalnym, w tym w rodzinach z problemami opiekunczo-wychowawczymi.
Niewatpliwg potrzebg jest rozwdj rodzinnej pieczy zastepczej - state zwiekszanie liczby
rodzin zastepczych oraz zwiekszanie liczby miejsc w rodzinnych formach pieczy
zastepczej. Nalezy dazy¢ do tworzenia niezawodowych oraz zawodowych rodzin
zastepczych (w tym w specjalistycznych formach dla dzieci z niepetnosprawnoscia,
gotowych do podjecia sie opieki nad dzie¢mi powyzej 10. roku zycia, wieloosobowych
rodzenstw).

Poszukiwanie nowych rodzin zastepczych jest kluczowym dziataniem. Jednym
z elementdw jest potrzeba upowszechniania informacji o rodzicielstwie zastepczym
w formie kampanii, dni otwartych. Doswiadczenie pokazuje, ze podejmowane dziatania
w zakresie promocji rodzicielstwa przynoszg coraz stabsze rezultaty i pomimo
intensyfikacji realizowanych przedsiewzie¢, obserwowany jest niedob6r opiekunow
zastepczych. Wynika¢ to moze 2z braku ogolnopolskich kampanii spotecznych
wyjasniajgcych, czym jest rodzicielstwo zastepcze, a takze z braku Swiadomosci
w spoteczenstwie roznic pomiedzy adopcjg a rodzicielstwem zastepczym oraz braku
informacji, ze rodzicielstwo zastepcze moze by¢ rowniez traktowane jako praca. Zasadne
jest dalsze aktywne prowadzenie kampanii na rzecz rodzicielstwa zastepczego w Gdansku
»Daj przysztos¢ - zostan rodzing zastepczg”.

Potrzebg jest utrzymanie wysokiej dostepnosci i jakosci wsparcia psychologicznego
dla rodzin zastepczych dzieki statemu zatrudnieniu wysokiej liczby psychologéw
konsultantow. Przektada sie to na mozliwos¢ udzielenia wiekszej liczby konsultacji
i wsparcia dla rodzin zastepczych oraz dzieci pozostajgcych w systemie rodzinnej pieczy
zastepczej.

Rekomendowane jest poszerzenie oferty o pomoc psychiatryczng dla dzieci i mtodziezy
wymagajgcych specjalistycznego wsparcia medycznego. Warto wskaza¢ potrzebe

74



orzekania o niepetnosprawnosci wychowankow pieczy zastepczej przed osiggnieciem
przez nich petnoletnosci.

W istniejgcych juz rodzinach zastepczych opiekunowie winni mie¢ zapewniong mozliwos¢
uczestniczenia w roznorodnych szkoleniach celem podwyzszania ich kompetencji
i przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu.

Usamodzielnienie wychowankéw pieczy zastepczej to proces rozpoczynajacy sie przed
osiggnieciem petnoletnosci. W obszarze tego procesu usamodzielniania potrzebne sg
dziatania podwyzszajgce jego skuteczno$¢. Diagnoza lekarska i orzekanie
niepetnosprawnosci wychowankom pieczy zastepczej przed osiggnieciem przez nich
petnoletnosci. Stworzenie bazy kandydatow - oséb zainteresowanych petnieniem funkcji
opiekunéw usamodzielnienia.

Ze wzgledu na opuszczanie przez wychowankdédw pieczy zastepczej rodzinnej
i instytucjonalnej wazng potrzebg jest rozwéj mieszkalnictwa spotecznego dla tej grupy,
w tym dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami.

WSPOLPRACA | ORGANIZACJA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY RODZINIE
W GDANSKU

Istotnym jest zapewnienie warunkéw organizacyjnych i srodkéw finansowych na
utrzymywanie zatrudnienia oraz pozyskiwania nowych pracownikéw. Kluczowe jest
wypracowanie standardu procesu rekrutacji pracownikéw, stworzenie i wdrozenie planu
szkolen wewnetrznych i doradztwa wewnetrznego.

Nalezy zwréci¢ uwage na state doskonalenie zawodowe pracownikéw, w tym oséb
pracujgcych bezposrednio z klientem. Istotne jest zapewnienie mozliwosci rozwoju
kompetencji pracownikbw poprzez zapewnienie szkolen specjalistycznych, w tym
woparciu o zmieniajgce sie przepisy prawa oraz biezacg sytuacje. Dodatkowo,
zwiekszenie liczby form rozwoju pracownikdéw poprzez tworzenie warunkoéw (w tym
finansowych) do zdobywania nowej wiedzy, doswiadczen, wymiany dobrych praktyk
w ramach réznorodnych wizyt studyjnych, w tym w osrodkach, instytucjach, podmiotach
w innych krajach. Szczegdlnie wazne jest wprowadzanie rozwigzan, ktére zapobiegng
wypaleniu zawodowemu i odejsciu doswiadczonych pracownikow z MOPR.

Jakosé infrastruktury lokalowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, w tym Osrodka
Interwencji Kryzysowej wymaga dalszej poprawy. Nalezy zadbac o zastosowanie kolejnych
rozwigzan powodujgcych wzrost dostepnosci budynkdéw i usprawnianie obstugi oséb
z niepetnosprawnosciami oraz zwiekszenie liczby pomieszczen do indywidualnych
spotkan celem podniesienia standarddw obstugi klientow.
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UTRUDNIONA JEST NADAL SYTUACJA ZYCIOWA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA
| SPECJALNYMI POTRZEBAMI

Wspotczesnie kitadziemy coraz wiekszy nacisk na poprawe sytuacji zyciowej os6b
z niepetnosprawnoscig i 0séb ze specjalnymi potrzebami. Pomimo wprowadzenia wielu
regulacji prawnych mozemy zaobserwowad wiele trudnosci w codziennym
funkcjonowaniu tych o0s6b, z powodu barier architektonicznych, spotecznych
i kulturowych, ktére uniemozliwiajg im petng integracje ze spoteczenstwem. Dlatego wiele
zaangazowania wymaga zapewnienie dostepnosci we wszystkich obszarach. Wiele oséb
z niepetnosprawnoscia wymaga pomocy ze strony opiekundw, ktérzy czesto sami
borykajg sie z trudnosSciami w codziennym zyciu. Brak wystarczajgcego wsparcia
finansowego i medycznego czesto utrudnia opieke nad osobami niepetnosprawnymi
i pogarsza ich sytuacje zyciowg. Dlatego wazne jest, aby wiadze publiczne oraz
spoteczenstwo jako catos¢ podjety dziatania na rzecz poprawy sytuacji os6b
z niepetnosprawnoscig i ich opiekundéw, w tym poprzez zapewnienie lepszego dostepu do
edukacji, zatrudnienia, opieki medycznej i innych ustug spotecznych. Sukcesywnie z roku
narok rosnie tez znaczenie Swiadczen pielegnacyjnych i opiekunczych - zwieksza sie liczba
tych Swiadczen, co pocigga za sobg wzrost naktadéw finansowych na ten cel.

ROSNACA SKALA KRYZYSOW, PROBLEMOW | ZABURZEN PSYCHICZNYCH

Wzrastajgca liczba kryzysoéw, problemow i zaburzen psychicznych, szczegdlnie wsrod
miodego pokolenia, wymaga dalszych kompleksowych dziatan zgodnie z Gdanskim
Programem Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2016-2023. Pandemia, izolacja, ryzyko
zwigzane z COVID-19, utrata pracy oraz inne czynniki epidemiczne i obostrzenia sanitarnie
znaczaco wptynety na kondycje psychiczng spoteczenstwa. Rynek ustug zwigzanych
ze zdrowiem psychicznym wymaga dalszego rozwoju. W obecnych czasach pojawiajg sie
takze nowe formy uzaleznien, a system przeciwdziatania i wsparcia dla os6b dotknietych
tymi problemami jest niewystarczajgcy. Rekomenduje sie dalszy rozwoj Gdanskiego
Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem dziatan
prewencyjnych, skierowanych na promocje i ochrone zdrowia psychicznego, zwitaszcza
dzieci i mtodziezy. W roku 2023 prowadzono prace nad opracowaniem nowej edycji
Programu. Niezbedne jest takze ugruntowanie roli placowek oswiatowych jako miejsca
wspierajgcego dobrostan psychiczny ucznidw oraz dostosowanie oferty do potrzeb
uchodzcéw z Ukrainy, ktorzy doswiadczajg traumatycznych przezy¢ zwigzanych z wojna.

WYZWANIA ZWIAZANE Z TWORZENIEM WARUNKOW ROWNEGO TRAKTOWANIA
ORAZ MIGRACJAMI LUDNOSCI

Gdansk jako miasto o bogatej historii i tradycji walki o prawa czlowieka, wykazuje
szczegblne zaangazowanie w tworzenie warunkdéw réwnego traktowania oraz integracji
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spotecznej imigrantow. W obliczu migracji ludnosci, a zwtaszcza naptywu obywateli
Ukrainy, Gdansk podejmuje skuteczne dziatania oparte na Modelu Integracji Imigrantéw,
pozwalajgce na wykorzystanie potencjatu nowych mieszkancéw i jednoczesne
niwelowanie ryzyk zwigzanych z ich obecnoscig. Wspiera to wdrozenie kompleksowych
dziatan, a takze rozwdj oferty ustug spotecznych dostosowanych do wymagan ustawy
0 zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegblnymi potrzebami oraz budowanie
Swiadomosci spotecznej w tym zakresie. Wspotpraca roéznych sektoréw oraz
zaangazowanie w dziatania na rzecz praw cztowieka pozwalajg Gdanskowi utrzymac swojg
pozycje jako miasta otwartego i przyjaznego dla wszystkich, bez wzgledu na pochodzenie
czy orientacje seksualna.

W wymiarze horyzontalnym statym elementem szeroko rozumianej polityki spotecznej
pozostajg wyzwania zwigzane z tworzeniem warunkéw réwnego traktowania oraz
migracjami ludnosci, w tym szczegdlnie z integracjg spoteczng imigrantow. Miasto Gdansk
prowadzi polityke migracyjng, ktérej celem wykorzystanie petnego potencjatu naptywu
nowych mieszkancéw, z jednoczesnym niwelowaniem ryzyk zwigzanych z ich obecnoscia.
Kierunki dziatan w tym obszarze zostaty nakreslone w Modelu Integracji Imigrantéw
i niewatpliwie te wczesniej zdobywane doswiadczenia pozwalajg teraz skutecznie
i efektywnie odpowiadac na potrzeby osdb przybytych do Gdanska.

Natomiast wytyczne odnos$nie zapobiegania dyskryminacji mieszkancéw Gdanska ze
wzgledu na wiek, stan zdrowia, pochodzenie, pte¢, narodowos¢, stosunek do religii
i orientacje seksualng zawiera Model na rzecz Rébwnego Traktowania. Niezmiernie wazne
w tym kontekscie jest kontynuowanie dostosowywania oferty ustug spotecznych oraz
metod komunikacji do WYMAGAN USTAWY Z DNIA 19 LIPCA 2019 R. O ZAPEWNIANIU
DOSTEPNOSCI OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI ORAZ BUDOWANIE
SWIADOMOSCI SPOLECZNEJ W TYM ZAKRESIE.

W oparciu o Ramy Agencji Praw Podstawowych Unii Europejskiej Gdansk przygotowuje
sie do opracowania kierunkowego Programu Gdansk - Miastem Praw Cztowieka.
Rekomenduje sie objecie planami dziatarh wypracowywanymi pod parasolem Programu
poszczegblnych grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Urzad Miejski w Gdansku kontynuuje tez prace analityczne stuzgce opracowaniu Planu
Réwnosci Pici. Dokument ten stuzy¢ bedzie wyrownywaniu praw kobiet i mezczyzn.

Kontynuowane bedg nadal DZIALANIA NA RZECZ BEZPIECZENSTWA EKONOMICZNEGO
MIESZKANCOW GDANSKA ORAZ ROZWOJU MIESZKALNICTWA SPOLECZNEGO dla
0sOb/rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym, prowadzone w ramach Gdanskiego
Programu Bezpieczeistwa Ekonomicznego i Wsparcia Osoéb Zadtuzonych oraz
Gdanskiego Programu Mieszkalnictwa Spotecznego. Rekomenduje sie dalsze
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zabezpieczenia infrastruktury mieszkaniowej na cele GPMS dostosowanej do 0s6b
o szczegblnych potrzebach, w tym kontynuowanie prac koncepcyjnych i wykonawczych
dotyczgcych planowanych nowych inwestycji. Rekomenduje sie:

e Kontynuowanie inwestycji w celu utworzenia nowych miejsc w mieszkaniach
wspomaganych oraz mieszkaniach ze wsparciem dla 0sbb
wykluczonych/zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

e Wzmocnienie i rozszerzenie dziatah podejmowanych przez Centrum
Bezpieczenstwa Ekonomicznego i Wsparcia Osob Zadtuzonych.

W 2023 r. to byt czas intensywnych prac nad Programami Rozwoju, ktore stanowig
wytyczne jak zabiegac o jako$¢ zycia i dobrostan gdanszczanek i gdanszczan. Dziatania
polityki spotecznej realizowane sg w ramach Programow Rozwoju, branzowych
programach, modelach, projektach, procedurach i planach. Rekomenduje sie
dostosowanie zapisow Gdanskiej Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych do
roku 2030 do celéw i kierunkéw Programow Rozwoju.

Oczekiwa¢ mozna, ze przyjete kierunki dziatah oraz realizacja rekomendacji wskazanych
w niniejszej Ocenie Zasobow Pomocy Spotecznej za rok 2023 pozwolg dostarczyc lepszych,
bardziej dostepnych ustug spotecznych i usprawni¢ zarzgdzanie politykg spoteczna.
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