Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

E dla Pomorza - Polska Unie Europejska

URZAD MARSZAtKOWSKI
TRy WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

SAMROP.11.263.5.2026.1.S0 Gdansk, dnia 9 kwietnia 2026 r.

Wykonawcy
bioracy udziat
w zapytaniu

ZAPROSZENIE DO SKLADANIA OFERT NA UStUGE

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku z siedzibg w Gdarsku przy ul. Konrada Leczkowa 1A
zaprasza do ztozenia oferty na ustuge: Realizacja wewnetrznej mikrokampanii edukacyjno-
informacyjnej skierowanej do pracownikéw Miejskiego OSrodka Pomocy Rodzinie w Gdansku

1. Zamawiajacy

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku

ul. Konrada Leczkowa 1A, 80-432 Gdansk, REGON: 002837021, NIP: 5832094853, tel.: 58 3423150
e-mail: mopr@gdansk.gda.pl

Osoby uprawnione do kontaktu z Oferentami:

w sprawach merytorycznych:

Antonina Paplinska-Boczon - kierowniczka Samodzielnego Referatu Realizacji Projektow
tel.: 58 342 31 77, e-mail: antonina.paplinska-boczon@gdansk.gda.pl

w sprawach proceduralnych:

Sylwia Orlinska, tel. stac.: 58 342 31 59, e-mail: sylwia.orlinska@gdansk.gda.pl

2. Opis przedmiotu zamoéwienia
Przedmiotem zamdwienia jest realizacja wewnetrznej mikrokampanii edukacyjno-informacyjnej
skierowanej do pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Gdansku, majgcej na celu:
1) wazrost swiadomosci pracownikéw w zakresie profilaktyki zdrowia psychicznego i zarzgdzania
stresem;
2) wzrost wiedzy w zakresie dostepnych narzedzi przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu;
3) wazrost liczby oséb zainteresowanych uczestnictwem w dziataniach wspierajgcych dobrostan
psychiczny i zawodowy;
4) dostarczenie wartosciowych materiatéw edukacyjnych, wspierajgcych rozwdéj osobisty
i zawodowy pracownikéw;
5) utrzymanie wysokiej motywacji do udziatu w ustugach zaplanowanych w projekcie (warsztaty,
dzien zdrowia, badania profilaktyczne, szkolenia).

Zakres zaméwienia obejmuje:
l. Tworzenie newslettera zdrowotnego sktadajgcego sie z 4 filarédw tematycznych:

1. Zdrowie fizyczne - ergonomia, ruch, profilaktyka choréb cywilizacyjnych, regeneracja.
2. Zdrowie psychiczne i emocjonalne - stres, przebodzcowanie, wypalenie, mindfulness,
regulacja emocji.
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Rozwoj zawodowy - praca z trudnym klientem, zarzgdzanie czasem, superwizja, kompetencje
przysztosci.

Zréwnowazony rozwoj/zielone kompetencje - eko-nawyki, higiena cyfrowa, work-life balance,
wellbeing w pracy.

Il. Forma realizacji:

1. Czestotliwos¢: newsletter wysytany Srednio 2-3 razy w tygodniu poczgwszy od 4.5.2026 r. do
30.06.2027 r. (142 newslettery). Liczba newsletterébw moze ulec zmianie z przyczyn
niezaleznych od Zamawiajgcego zwigzanych z terminem zawarcia umowy.

2. Parametry techniczne:

1) Srednio 3500 znakow bez spacji;

2) newsletter powinien by¢ poprzedzony wiadomoscia mailowg (600-900 znakdw),
zawierajacg krotka zapowiedz tresci zawartych w PDF, zachecenie do zapoznania sie z
dokumentem (dlaczego warto), informacje, ze szczegoty znajdujg sie w zatgczniku PDF;

3) format - PDF (zatacznik do maila);

4) orientacja - pionowa;

5) uktad - A4;

6) czcionka: Arial lub Verdana;

7) newsletter powinien zawiera¢ zaréwno tekst, jak i forme graficzng
(obrazki/zdjecia/wykresy itp.); liczba grafik: min. 3 grafiki w newsletterze opatrzone
tekstem alternatywnym.

3. Wersja PDF przesytana kazdorazowo drogg elektroniczng do akceptacji Kierownika projektu
na adres wskazany w umowie. Wymagana akceptacja.

4. Dystrybucja: Kazdy newsletter opracowany przez Wykonawce bedzie wysytany bezposrednio
do Kierownika projektu na adres e-mail oraz do Kierownika Samodzielnego Referatu Realizacji
Projektéw na adres e-mail: antonina.paplinska-boczon@gdansk.gda.pl celem dalszej
dystrybucji do pracownikéw MOPR w Gdansku.

I1l. Monitoring:

Ankieta ex-ante i ex-post rozpowszechniona wsréd pracownikéw MOPR (preferencje, uzytecznos¢

newslettera).

IV. Archiwizacja:
Prowadzenie arkusza zbiorczego z listg newsletteréw (data, nr, temat).

V. Dodatkowe wymagania:

1.

Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego dostosowywania tresci newslettera do aktualnych
potrzeb i problemow odbiorcéw, w szczegdlnosci w oparciu o:

1) informacje zwrotne (feedback) przekazywane przez pracownikow;

2) biezagcg wspotprace i konsultacje z Zamawiajgcym.
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Dostosowywanie tresci obejmuje m.in. modyfikacje tematyki oraz zakresu poruszanych
zagadnien w celu zapewnienia wysokiej adekwatnosci i uzytecznosci materiatow dla
odbiorcow.

Wykonaweca zobowigzuje sie do stosowania przy realizacji zamdwienia zasady réwnosci szans
i niedyskryminacji w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz projektowania
z przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikéw z uwzglednieniem spetnienia wymagan
okreslonych w Standardach dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027, stanowigcych
zatgcznik nr 2 do Wytycznych dotyczacych realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji zamowienia zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi
dotyczacymi informacji i promocji projektéw wspoétfinansowanych ze $Srodkéw Unii
Europejskiej, w szczegdlnosci w zakresie prawidtowego stosowania wymaganych logotypow,
elementéw identyfikacji wizualnej oraz informacji o wspotfinansowaniu projektu. Wykonawca
zobowigzuje sie do kazdorazowego umieszczania w newsletterze, w tym w wersji
elektronicznej (PDF), a takze na innych materiatach zwigzanych z realizacjg przedmiotu
umowy, obowigzkowych oznaczen i informacji o zrédtach finansowania, zgodnie z aktualnymi
wytycznymi oraz wzorami przekazanymi przez Zamawiajgcego.

VI. O udzielenie zamdwienia moze ubiegad sie Wykonawca, ktéry spetnia tgcznie nastepujgce warunki:

1)
2)

3)

4)

5)

dysponuje potencjatem kadrowym do prawidtowej realizacji zamowienia;

posiada co najmniej roczne doswiadczenie w okresie ostatnich 3 lat w realizacji ustug
polegajgcych na przygotowaniu tresci mailingowych lub newsletteréw, w tym o charakterze
informacyjnym lub edukacyjnym;

posiada zaplecze techniczne umozliwiajgce przygotowanie i dystrybucje newslettera
(narzedzia do edycji tresci i grafiki, obstuga wysytki mailowej lub przygotowanie materiatéw
gotowych do wysytki), oraz zapewnia ciggtosc realizacji ustugi przez caty okres trwania umowy;
gwarantuje realizacje ustugi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym w zakresie
ochrony danych osobowych oraz praw autorskich;

nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie obowigzujgcych przepiséw.

Na potwierdzenie spetnienia powyzszych warunkéw Wykonawca przedtozy stosowne oswiadczenie,

stanowigce zatgcznik Nr 2 do zapytania ofertowego.

VII. Kody CPV
Gtowny kod CPV;

79341400-0 - Ustugi prowadzenia kampanii reklamowych

Dodatkowy kody CPV:

79342200-5 - Ustugi promocyjne
72400000-4 - Ustugi internetowe
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3. Dokumenty, jakie powinien ztozy¢ oferent do zapytania ofertowego:
1) wypetniony i podpisany formularz oferty, stanowigcy Zalacznik nr 1 do Zaproszenia
do sktadania ofert;
2) oswiadczenie o spetnianiu warunkéw, stanowigce Zatgcznik nr 2 do Zaproszenia do sktadania
ofert.

4. Termin i miejsce sktadania ofert
1. Oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej w postaci:
1) czytelnego skanu/fotografii odrecznie podpisanej oferty albo
2) dokumentu podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Oferte nalezy wysta¢ na adres e-mail: sylwia.orlinska@gdansk.gda.pl.
Oferte nalezy wysta¢ do 16.04.2026 r. do godziny 8:00.
W tytule wiadomosci mailowej nalezy umiesci¢ znak sprawy: SAMROP.11.263.5.2026.
Oferty ztozone po terminie nie bedg uwzgledniane.

vk

5. Wybér oferty

1. W przypadku gdy zostana ztozone dwie lub wiecej ofert z takg sama ceng, Zamawiajacy wezwie
Oferentow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego
ofert dodatkowych. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen
wyzszych niz zaoferowane we wczesniej ztozonych ofertach.

2. Oferty, ktore nie spelnig warunkéw specyfikacji zapytania ofertowego, nie zostang
uwzglednione przy wyborze najkorzystniejszej cenowo oferty.

3. Jezeli wybrany Oferent odméwi zawarcia umowy (realizacji zadania), umowa moze zostac
zawarta z kolejnym Oferentem. Wz6r umowy stanowi zatgcznik nr 3 do Zaproszenia do
sktadania ofert.

4. Zitozenie zamoOwienia na wybrang oferte nastgpi po jej zaakceptowaniu przez Dyrektora
Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Gdansku.

5. O wyborze oferty Zamawiajacy powiadomi drogg mailowa.

5. Sposéb obliczenia ceny i kryterium wyboru

Za najkorzystniejsza oferte zostanie uznana oferta spetniajgca wymagania Zaproszenia
do sktadania ofert, ktéra uzyska najwieksza tgczng liczbe punktéw, pozostate proporcjonalnie mniej,
wedtug formuty:

Kryterium: Cena - 100%

Maksymalna do uzyskania liczba punktéw - 100 pkt

Liczba punktow w kryterium cena brutto wykonania zamoéwienia zostanie obliczona wedtug
nastepujgcego wzoru:

P =Cn/Cbo x 100
gdzie:
P - punkty za kryterium cenowe
Cn - najnizsza cena brutto przedstawiona w ofertach
Cbo - cena brutto badanej oferty
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Przez cene oferty brutto nalezy rozumie¢ cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardéw i ustug (Dz. U. 2023 r. poz. 168). Wartos¢
oferty brutto podana w formularzu ofertowym obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg umowy.

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych
do zamoéwienia nie stosuje sie przepisow powyzszej ustawy. Wartos¢ zamdwienia nie jest rowna
i nie przekracza 170 000,00 ztotych.
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Zatacznik nr 1 do zaproszenia
do sktadania ofert na ustuge
SAMROP.I1.263.5.2026.1.50

Pieczec firmowa Wykonawcy

FORMULARZ OFERTY

NAZWA WYKONAWEY: .eviitieiieiiiseniesiesiestestestesessessestssseseesassessessessessessensensensensessensesessesssesesssessessessessessessessensessenss
AUTES: ettt ettt ettt e e et et e e s te e e bt e b e e e be s eab e eabeeab b er b e e b b e bbeea b e e be e eab e e b e e bbb eh bt e beeear e e be e b aeeaaesbeenbaeetreensbeenras
0 F= | ST

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdansku

ul. Konrada Leczkowa 1A

80-432 Gdansk

SKLADAM OFERTE na swiadczenie ustugi wewnetrznej mikrokampanii edukacyjno-
informacyjnej skierowanej do pracownikéw MOPR Gdansk:

llos¢| Cena Cena taczna taczna
. Stawka |.
. [szt.]| jednostko odatku jednostkowa cena cena
Lp. Nazwa ustugi wa netto | P VAT brutto netto brutto
[zh [zH [zH [zH

Swiadczenie ustugi

wewnetrznej

mikrokampanii

1. edukacyjno- 142

informacyjnej -
newslettery

RAZEM

Oswiadczam, ze powyzsza cena brutto zawiera wszystkie koszty, jakie ponosi Zamawiajacy.
Oswiadczam, ze spetniam i akceptuje wszystkie warunki zapytania.

Oswiadczam, ze akceptuje warunki ptatnosci - 14 dni od wystawienia faktury.

Numer konta Wykonawcy, na ktére bedzie wykonana ptatnos¢

PN =

) TR

podpis osoby uprawnionej
do reprezentowania Oferenta
Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027
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Zatacznik nr 2 do zaproszenia
do sktadania ofert na ustuge
SAMROP.I1.263.5.2026.1.50

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw do ubiegania sie o udzielenie zaméwienia
Oswiadczam, ze:

1. dysponuje potencjatem kadrowym do prawidtowej realizacji zamdwienia;

2. posiadam co najmniej roczne doswiadczenie w okresie ostatnich 3 lat w realizacji ustug
polegajgcych na przygotowaniu tresci mailingowych lub newsletteréw, w tym o charakterze
informacyjnym lub edukacyjnym;

3. posiadam zaplecze techniczne umozliwiajgce przygotowanie i dystrybucje newslettera
(narzedzia do edycji tresci i grafiki, obstuga wysytki mailowej lub przygotowanie materiatow
gotowych do wysyiki);

4. zapewnie ciggtosc realizacji ustugi przez caty okres trwania umowy;

5. gwarantuje realizacje ustugi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym w zakresie
ochrony danych osobowych oraz praw autorskich;

6. nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie obowigzujgcych przepiséw.

podpis osoby uprawnionej
do reprezentowania Oferenta
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Zatacznik nr 3 do zaproszenia
do sktadania ofert na ustuge
SAMROP.I1.263.5.2026.1.50

UMOWA nr
zawarta w Gdansku w dniu ......ceeeeeeveeeveeinnennne, r.

miedzy:

Gming Miasta Gdanska z siedzibg w Gdansku (80-803), ul. Nowe Ogrody 8/12, NIP 583-00-11-969,
reprezentowang przez Panig Agnieszke Chomiuk - Dyrektorke Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Gdansku, dziatajgca na podstawie upowaznienia udzielonego zarzadzeniem Prezydenta Miasta
Gdanska Nr 141/23 z dnia 30 stycznia 2023 r. w sprawie upowaznienia Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Gdansku,

zwang w dalszej czesci umowy ,,Zamawiajacg”,

a

.......................................................................................... z siedzibg w MiejSCOWOSCI ...cceceverveereereenen. Przy
UL e , wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
Prowadzonego  PrZeZ  .cevevevenenenieienieneienes pod numerem KRS: ., ,
REGON ...ccoviiieiieienens y NIP e, , FepPrezentowang PrZezZ ......c.coereenrennrenreeneennes ,

dziatajgcej w imieniu .......coeceveeverenineninenieeneennes ,
zwana dalej ,,Wykonawca".

§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest opracowanie jest realizacja wewnetrznej mikro kampanii
edukacyjno-informacyjnej skierowanej do pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w
Gdansku w ramach projektu ,Pomoc dla Pomagajacych” realizowanego w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027 wspotHfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus, przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego.

2. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadania polegajgce na stworzeniu
newslettera zdrowotnego skiadajacego sie z 4 filarow tematycznych:

a) Zdrowie fizyczne - ergonomia, ruch, profilaktyka choréb cywilizacyjnych, regeneracja.

b) Zdrowie psychiczne i emocjonalne - stres, przebodzcowanie, wypalenie, mindfulness,

regulacja emocji.
¢) Rozwéj zawodowy - praca z trudnym klientem, zarzgdzanie czasem, superwizja,

kompetencje przysztosci.
d) Zréwnowazony rozwdj/zielone kompetencje - eko-nawyki, higiena cyfrowa, work-life

balance, wellbeing w pracy.
3. Forma realizacji obejmuije:

a) Czestotliwos¢: newsletter wysytany srednio 2-3 razy w tygodniu poczawszy od
1.5.2026 r. do 30.06.2027 r. (142 newslettery), - liczba newsletteréw moze ulec zmianie z
przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego zwigzanych z terminem zawarcia umowy.

b) Parametry techniczne:

e Srednio 3500 znakéw bez spagji

e Powinien by¢ poprzedzony wiadomoscig mailowa (600-900 znakéw), zawierajgca krotka
zapowiedz tresci zawartych w PDF, zachecenie do zapoznania sie z dokumentem (dlaczego
warto), informacje, ze szczegoty znajdujg sie w zatgczniku PDF.

e Format - PDF (zatgcznik do maila)
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e Orientacja - pionowa

o Uktad - A4

e (Czcionka: Arial lub Verdana

¢ Newsletter powinien zawiera¢ zaréwno tekst jak i forme graficzng (obrazki / zdjecia /
wykresy itp.). Liczba grafik: min 3 grafiki w newsletterze opatrzone tekstem
alternatywnym

c) Wersja PDF przesytana kazdorazowo drogg elektroniczng do akceptacji Kierownika
projektu na adres e-mail.......ccccecerverurrenenn oraz Kierownika Samodzielnego Referatu
Realizacji Projektéw na adres e-mail: antonina.paplinska-boczon@gdansk.gda.pl .
Akceptacja wymagana jednej z w/w 0s6b.

d) Dystrybucja: kazdy newsletter opracowany przez Wykonawce bedzie wysytany
bezposrednio do Kierownika projektu na adres e-mail, oraz do Kierownika
Samodzielnego Referatu Realizacji Projektéw na adres e-mail: antonina.paplinska-
boczon@gdansk.gda.pl celem dalszej dystrybucji do pracownikéw MOPR w Gdarsku.

4. Monitoring: obejmuje opracowanie ankiety ex-ante i ex-post rozpowszechnionej wsrod
pracownikow MOPR (preferencje, uzytecznos¢ newslettera).

5. Archiwizacja: obejmuje prowadzenie arkusza zbiorczego z listg newsletteréw (data, nr, temat)

6. Umowa obowigzuje od dnia podpisania do dnia 30 czerwca 2027 roku.

§2

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonywac¢ obowigzki okreslone w niniejszej umowie z nalezytg
starannoscia.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do biezgcego dostosowywania tresci newslettera do aktualnych
potrzeb i probleméw odbiorcéw, w szczegblnosci w oparciu o:

e informacje zwrotne (feedback) przekazywane przez pracownikow,

e biezgcg wspodtprace i konsultacje z Zamawiajgcym.
Dostosowywanie tresci obejmuje m.in. modyfikacje tematyki oraz zakresu poruszanych zagadnien,
w celu zapewnienia wysokiej adekwatnosci i uzytecznosci materiatéw dla odbiorcow.

3. Wykonawca zobowigzuje sie, umieszczac¢ znak Funduszy Europejskich, znak barw Rzeczypospolitej
Polskiej, znak Unii Europejskiej na wszystkich dokumentach i materiatach zwigzanych z realizacja
przedmiotu umowy, zaréwno w formie papierowej, jak i elektroniczne;j.

4. Wykonawca zobowigzuje sie rowniez do umieszczenia w miejscu realizacji zamoéwienia plakatu
informacyjnego w formacie A3, zgodnego z przekazanym przez Zamawiajgcego wzorem,
zawierajgcego informacje, ze realizowane zamoéwienie jest dofinansowane ze Srodkéw Unii
Europejskiej.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji zamdwienia zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi

dotyczacymi informacji i promocji projektow wspoétfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej,
w szczegblnosci w zakresie prawidtowego stosowania wymaganych logotypow, elementéow
identyfikacji wizualnej oraz informacji o wspétfinansowaniu projektu. Wykonawca zobowigzuje sie
do kazdorazowego umieszczania w kazdym newsletterze, w tym w wersji elektronicznej (PDF), a
takze na innych materiatach zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy, obowigzkowych
oznaczen i informacji o zrédtach finansowania, zgodnie z aktualnymi wytycznymi oraz wzorami
przekazanymi przez Zamawiajgcego.

6. W przypadku nieprzestrzegania powyzszych obowigzkéw, Zamawiajgca ma prawo zgdac
niezwtocznego usuniecia nieprawidtowosci lub wstrzymac odbiér prac do czasu ich usuniecia, bez
prawa Wykonawcy do dodatkowego wynagrodzenia.
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7. Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania przy realizacji zamowienia zasady réwnosci szans i
niedyskryminacji w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz projektowania z
przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikoéw z uwzglednieniem spetnienia wymagan okreslonych
w Standardach dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027, stanowigcych zatgcznik nr 2 do
Wytycznych dotyczacych realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-
2027;

8. Wykonawca zobowigzuje sie w trakcie wykonywania niniejszej Umowy uwzglednia¢ sugestie
Zamawiajgcego dotyczgce sposobu jej wykonania, o ile nie bedg one wykraczaty poza warunki i
koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg niniejszej umowy.

9. Wykonawca moze przy wykonaniu umowy postugiwac sie osobami trzecimi, za ktérych dziatania
lub zaniechania ponosi petng odpowiedzialnos¢.

10. Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego w kazdym czasie udzieli mu informacji o przebiegu
wykonywania zlecenia.

11.Zamawiajacy zobowigzuje sie przekaza¢ Wykonawcy komplet materiatéw niezbednych do realizacji
obowigzkéw informacyjnych wynikajacych z zasad promocji projektow wspoétfinansowanych ze
Srodkéw Unii Europejskiej, w szczegdlnosci pliki graficzne znakéw: Funduszy Europejskich, Barw
Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii Europejskie;.

§3

Z tytutu wykonania niniejszej umowy, wynikajacej z oferty, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy

wynagrodzenie catkowite w WySoKOSCi ......coeceeeee zt brutto (stownie.................. ). Cena jednostkowa

newslettera wynosi ....... Brutto (StOWNIe: ..eeviveveeiereeiceieereec e )

2. Zaptatawynagrodzenia okreslonego w ust. 1 nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
AT ettt ettt b ettt bbbttt s h et b et bt ea e e b et b e bbb eaeehe st be bbb eneseeneenen w terminie do 14 dni od dnia
otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury/rachunku. Za dzieh zaptaty
Strony uznajg dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego. Wykonawca oswiadcza, iz jest to
rachunek rozliczeniowy otwarty w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza.

3. Wynagrodzenie bedzie ptatne kazdorazowo po zakonczeniu kazdego miesigca, na podstawie
wystawionej przez Wykonawce faktury oraz wczesniej podpisanego przez Strony protokotu
odbioru czesciowego/koncowego bez zastrzezen, ktory stanowi zatgcznik nr 1 do umowy.

4. Wykonawca oswiadcza, iz rachunek bankowy wskazany w niniejszej umowie figuruje na tzw. ,biatej
liScie podatnikéw VAT".

5. Dane do faktury: Nabywca: Gmina Miasta Gdanska, ul. Nowe Ogrody 8/12, 80-803 Gdansk, NIP:
5830011969, Ptatnik: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, ul. Konrada Leczkowa 1a, 80-432 Gdansk.

6. Od dnia wejscia w zycie wlasciwych przepiséw, fakture VAT nalezy wystawi¢ na Nabywca - sekcja
Podmiot2 wg struktury KSeF, pole znacznikowe JST nalezy wpisa¢ "1": Gmina Miasta Gdanska, ul.
Nowe Ogrody 8/12, NIP: 5830011969, 80 - 803 Gdansk, NIP: 5830011969, a jako Odbiorca (Ptatnika)
- sekcja Podmiot3 wg struktury KSeF, nalezy okresli¢ role jako "8": Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Gdansku, ul. Konrada Leczkowa 1A, 80 - 432 Gdansk; NIP: 5832094853 oraz zobligowuje sie do
umieszczania na fakturach numeru umowy w postaci zapisu ,nr umowy/MOPR" w polu ,Warunki
Transakgji”.

7. Za prawidtowo wystawiong fakture ustrukturyzowanga, zgodng pod wzgledem merytorycznym i
formalnym uznaje sie fakture przestang do KSeF, ktdéra zawiera w szczegb6lnosci kompletne i
poprawne dane identyfikujgce Podmiot3 oraz role JST-Odbiorca, w tym numer NIP jednostki,
nazwe, adres oraz numer umowy, zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy.

8. Faktura ustrukturyzowana, ktéra nie spetnia powyzszych wymogéw, nie bedzie uznawana za
prawidtowg i nie stanowi podstawy do dokonania zaptaty. Wykonawca zobowigzuje sie do
niezwtocznego uzupetnienia brakujgcych danych i wystawienia faktury korygujacej
w systemie KSeF.

Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027

str. 10



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

E dla Pomorza - Polska Unie Europejska

URZAD MARSZAtKOWSKI
TRy WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

9. Jezeli ustawa o VAT dopuszcza mozliwos¢ udostepnienia Zamawiajgcej faktury w inny sposéb, niz
przy uzyciu KSeF, taka faktura moze zosta¢ doreczona Zamawiajace;j:
1) na adres ul. Konrada Leczkowa 1a, 80-432 Gdansk , przy czym za date skutecznego
doreczenia faktury w takim przypadku bedzie uznawana data doreczenia Zamawiajgcej przesyiki
listowej zawierajgcej ww. fakture, oznaczong odpowiednimi kodami zgodnie z ustawg o VAT (z
zastrzezeniem, ze w przypadku braku odbioru takiej przesytki faktura bedzie uznana za
skutecznie doreczong po uptywie 14 dni od pozostawienia pierwszego zawiadomienia o probie
doreczenia takiej przesyiki) lub data nadania na fakturze numeru identyfikujgcego KSeF - w
zaleznosci od tego, ktéra z wymienionych sytuacji nastapi pierwsza;
2) na adres e-mail mopr-faktury@gdansk.gda.pl , przy czym za date skutecznego doreczenia w
takim przypadku bedzie uznawana data wystania przez Wykonawce do Zamawiajgcej wiadomosci
e-mail zawierajgcej ww. fakture, np. w formacie pdf, oznaczong odpowiednimi kodami zgodnie z
ustawa o VAT lub data nadania fakturze numeru identyfikujgcego KSeF- w zaleznosci od tego,
ktéra z wymienionych sytuacji nastapi pierwsza.
10. Zamawiajacy/ptatnik moze dokonac¢ ptatnosci z wykorzystaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci, zgodnie z art. 108 a-108 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
w brzmieniu obowigzujgcym od 1 lipca 2018 r.

§4
(dla Wykonawcy niebedqcego zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku VAT)

1.  Wykonawca na moment zawarcia umowy nie jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem
podatku VAT.

2. Wykonawca zobowigzuje sig, ze w przypadku wpisania go do rejestru podatnikéw VAT czynnych,
niezwtocznie zawiadomic o tym fakcie Zamawiajgcego, pod rygorem odpowiedzialnosci za szkody
(utracone korzysci) powstate w wyniku zaniedbania tego obowigzku.

3.  Wykonawca zobowiazuje sig, ze w przypadku wykreslenia go z rejestru podatnikéw VAT czynnych,
niezwtocznie zawiadomi o tym fakcie Zamawiajgcego i z tytutu realizowanych dostaw bedzie
wystawiat rachunki.

4. W przypadku naruszenia powyzszego zobowigzania Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty na
rzecz Zamawiajgcego kwoty stanowigcej rownowarto$¢ podatku VAT, w stosunku do ktérej
Wykonawca utracit prawo do odliczenia, powiekszonej .0 odsetki zaptacone do Urzedu
Skarbowego.

5. Wykonawca wyraza zgode na potracenie przez Zamawiajgcego ww. kwot z naleznego mu
wynagrodzenia.

6. Oswiadczenie Zamawiajgcego dotyczace jego statusu podatnika podatku VAT stanowi Zatgcznik
nr 2 do umowy.

(dla Wykonawcy bedgcego zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku VAT)

1.  Wykonawca na moment zawarcia umowy jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku
VAT.

2. Wykonawca zobowigzuje sig, ze w przypadku wykreslenia go z rejestru podatnikéw VAT czynnych,
niezwtocznie zawiadomi o tym fakcie Zamawiajgcego i z tytutu realizowanych dostaw bedzie
wystawiat rachunki.

3. W przypadku naruszenia powyzszego zobowigzania Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty na
rzecz Zamawiajgcego kwoty stanowigcej rownowarto$¢ podatku VAT, w stosunku do ktorej
Wykonawca utracit prawo do odliczenia, powiekszonej o odsetki zaptacone do Urzedu
Skarbowego.

4. Wykonawca wyraza zgode na potracenie przez Zamawiajgcego ww. kwoty z naleznego mu
wynagrodzenia.

Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027

str. 11


mailto:mopr-faktury@gdansk.gda.pl

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez f""; ‘ URZAD MARSZAtKOWSKI
dla Pomorza Polska Unie Europejsk L \ 5
z - ie Europejska T8} WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

5.  Wykonawca zobowigzuje sie w przypadku ponownego wpisania go do rejestru podatnikow VAT
czynnych, niezwtocznie zawiadomic o tym fakcie Zamawiajacego, pod rygorem odpowiedzialnosci
za szkody (utracone korzysci) powstate w wyniku zaniedbania tego obowigzku.

6. Oswiadczenie Wykonawcy dotyczace jego statusu podatnika podatku VAT stanowi Zatgcznik nr 2
do umowy.

§5

1. Wykonawcy nie przystuguje prawo do wynagrodzenia, jezeli nie wykonywat zlecenia.

2. Strony moga zwolnic sie od odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
niniejszej umowy, jesli na proces realizacji miaty wptyw dziatania sity wyzszej.

3. Przez pojecie sity wyzszej Strony rozumiejg kazde zdarzenie o charakterze zewnetrznym, ktére w
chwili zawarcia umowy nie byto mozliwe do przewidzenia oraz ktéremu nie mozna byto zapobiec
- kleski zywiotowe, stan wojenny, stan wyjatkowy, nowe akty prawne lub decyzje administracyjne
majgce wptyw na realizacje przedmiotu umowy i/lub inne zdarzenia o podobnym charakterze,
ktérych wystgpienie wyklucza realizacje umowy.

4. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10% wartosci wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w 8 3 ust. 1, za nienalezyte wykonanie umowy.

5. Przez nienalezyte wykonanie zamdwienia Zamawiajacy uznaje w szczegolnosci niewykonanie lub
wykonanie przedmiotu umowy w sposéb niezgodny z jej postanowieniami oraz opisem
przedmiotu zaméwienia w szczegdlnosci:

a) niedostarczenie newsletterow w wymaganej czestotliwosci, tj. dwa razy w tygodniu lub
niedotrzymanie okresu realizacji zamowienia wskazanego w umowie;

b) opracowanie liczby newsletteréw niezgodnej z umowa, z wytgczeniem sytuacji przewidzianych
w umowie;

c) przekazywanie newsletteréw bez uprzedniej akceptacji Kierownika projektu lub
rozpowszechnianie materiatéw niezatwierdzonych przez Zamawiajgcego;

d) brak zgodnosci tresci newsletteréw z okreslonymi w opisie przedmiotu zamoéwienia filarami
tematycznymi lub realizacja tresci w sposéb niepetny, powierzchowny albo niespojny z celami
kampanii;

e) brak biezgcego dostosowywania tresci newsletterow do aktualnych potrzeb odbiorcéw, w
szczego6lnosci nieuwzglednianie informacji zwrotnych od pracownikéw MOPR lub zalecen i
uwag Zamawiajgcego;

f) nieprzeprowadzenie ankiety ex-ante i/lub ex-post;

g) przygotowanie tresci naruszajacych zasade roéwnosci szans, niedyskryminacji lub
niedostosowanych do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami;

h) niespetnienie wymagan dostepnosci okreslonych w Standardach dostepnosci dla polityki
spéjnosci 2021-2027, w szczegblnosci w zakresie formy, jezyka, struktury lub czytelnosci
materiatow;

i) opracowanie materiatéw zawierajgcych tresci nieadekwatne, nieaktualne, wprowadzajace w
btad lub sprzeczne z celem zamdwienia;

6. tacznawysokos$¢ kar umownych naliczonych na podstawie umowy, w tym kar z tytutu odstgpienia,
nie moze przekroczy¢ 30% tacznego wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy.

7. Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do potrgcenia kar umownych z naleznego mu

wynagrodzenia.

§6
1. Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w czesci niewykonanej, na podstawie art. 491 § 1

Kodeksu cywilnego, w przypadku gdy Wykonawca:
a) wykonuje przedmiot umowy w sposéb nienalezyty Ilub sprzeczny z jej
postanowieniami, lub
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b) dopuszcza sie powtarzajgcych sie op6znien w realizacji newsletterow,
a pomimo uprzedniego pisemnego wezwania i wyznaczenia dodatkowego, odpowiedniego terminu
do usuniecia uchybien, nie doprowadzi do prawidtowej realizacji umowy.

2. Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu, zgodnie z art.
492 Kodeksu cywilnego, jezeli z okolicznosci jednoznacznie wynika, ze Wykonawca nie jest w stanie
lub nie zamierza prawidtowo realizowa¢ umowy, a dalsze jej wykonywanie nie lezy w interesie
Zamawiajgcego.

3. Odstgpienie od umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
4. Odstgpienie wywotuje skutki wytgcznie na przysztos¢, tj. w odniesieniu do czesci
niewykonanej przedmiotu umowy.
5. W przypadku odstgpienia od umowy:
a) Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie wytgcznie za newslettery prawidtowo wykonane i
odebrane przez Zamawiajgcego do dnia odstgpienia;
b) Strony nie sg zobowigzane do zwrotu Swiadczen spetnionych przed dniem odstgpienia;
c) Wpykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu wszelkich materiatow
opracowanych do dnia odstgpienia.
6. Odstgpienie od umowy nie powoduje utraty mozliwosci dochodzenia kar umownych przez
Zamawiajgcego.
7. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ kar umownych na zasadach ogdlnych.

§7

1. Wykonawca ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ wobec osdb trzecich za szkody powstate
w zwigzku z realizacjg umowy.

2. W zakresie zwigzanym z realizacjg umowy, Wykonawca stosuje Srodki techniczne
i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzania danych osobowych odpowiednig
do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w szczegdlnosci zobowigzuje
sie do podejmowania wszelkich Srodkéw wymaganych na mocy art. 32 RODO w tym
zabezpieczenia danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem,
utratg, modyfikacja, nieuprawnionym ujawnieniem, nieuprawnionym dostepem, przetwarzaniem
z naruszaniem RODO oraz innych przepiséw o ochronie danych osobowych.

3. Z uwagi na fakt, ze zamowienie realizowane jest w ramach projektu nr FEPM.05.05-12.00- 0015/24
.Pomoc dla pomagajacych”, wspétfinansowanego ze Srodkdédw Unii Europejskiej w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027, Wykonawca zobowigzany jest do
poddania sie kontroli, audytowi lub weryfikacji w zakresie realizacji niniejszej Umowy.

4. Kontrola, o ktérej mowa w ust. 1, moze by¢ prowadzona przez:

a) Zamawiajgcego,
b) Instytucje Zarzadzajacg Programu Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027,
¢) Instytucje Audytowga, oraz inne uprawnione organy krajowe i unijne.

5. Wykonawca zobowiazuje sie do:

a) udostepnienia wszelkich dokumentéw, danych, materiatéw i informacji zwigzanych z realizacja
niniejszego zamowienia, w tym dokumentacji finansowej i technicznej,

b) zapewnienia dostepu do pomieszczen, sprzetu i personelu, o ile jest to niezbedne do
przeprowadzenia czynnosci kontrolnych,

€) wspotpracy z podmiotami przeprowadzajgcymi kontrole lub audyt, w tym udzielania wyjasnien
i informacji.
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6. Wykonawca zobowigzany jest do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacja Umowy
przez okres wymagany przepisami dotyczgcymi realizacji projektu ,Pomoc dla pomagajacych” tj.
do 31 grudnia 2034 r.

§8
Wykonaweca przenosi na Zamawiajacego, z chwilg przekazania materiatéw, catos¢ autorskich praw
majgtkowych do tresci i materiatow stworzonych w ramach kampanii mailingowej (w tym m.in.
tekstéw, grafik, nagtowkdw, uktadéw wiadomosci), bez ograniczen terytorialnych, na nastepujgcych
polach eksploatacji: utrwalanie, zwielokrotnianie, rozpowszechnianie, publiczne udostepnianie, w tym
w sieci Internet oraz w kanatach komunikacji elektronicznej. Wykonawca oswiadcza, ze posiada petne
prawa do tych materiatéw i nie naruszajg one praw osoéb trzecich.

§9

1. Odpowiedzialnymi za prawidtowa realizacje Umowy s3:

a) ze strony ZamawiajgCego: ....ccevverveererivereesiesreensens oraz w zastepstwie Antonina Paplinska -
Boczon
b) ze strony WYKONAWCY: .....cccoueirieeneneneiecreeeeseeeseesieene

2. Nadzér  merytoryczny nad  wykonaniem Umowy ze  strony  Zamawiajgcego
PEINI: et oraz w zastepstwie Antonina Palinska - Boczonh.

3. Strony oswiadczaja, iz osoby, o ktérych mowa w ust. 1, sg upowaznione przez Strony do
dokonywania czynnosci zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, nie sg natomiast uprawnione
do zmiany umowy. Zmiana lub uzupetnienie 0s6b, o ktérych mowa w ust. 1, nie stanowi zmiany
Umowy i wymaga jedynie pisemnego o$wiadczenia ztozonego drugiej Stronie.

§10
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§11
Wszelkie spory, jakie mogg wynika¢ z realizacji umowy strony poddajg pod rozstrzygniecie
sgdu wihasciwego ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego-

§12

Umowa niniejsza zostata sporzadzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACA WYKONAWCA
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Zatacznik nr 1 do Umowy nr
PROTOKOL ODBIORU CZESCIOWEGO/KONCOWEGO

dotyczacy realizacji wewnetrznej mikro kampanii edukacyjno-informacyjnej skierowanej do
pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w ramach projektu ,Pomoc dla Pomagajacych”
realizowanego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus

1. Dane Zamawiajgcego
NAZWA: ceiiiiiiiiiieenrie et
AAIES: e

2. Dane Wykonawcy
Nazwa / ImMi€ i NAZWISKO: ...ccovviieiieiicreeece et
AAIES: ..ttt e

3. Przedmiot odbioru

Przedmiotem odbioru jest realizacja newslettera edukacyjno-informacyjnego
wysytanego z czestotliwoscig 2 razy w tygodniu.

Okres rozliczeniowy taczna liczba newsletteréw w
miesigcu

4. Oswiadczenie Zamawiajgcego

Zamawiajgcy oswiadcza, ze przedmiot umowy za wskazany okres zostat wykonany:
[0 bez zastrzezen

O z zastrzezeniami

Uwagi / zastrzezenia (jezeli dotyczy):

5. Podpisy
Zamawiajacy Wykonawca

data i podpis data i podpis
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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez f""; ‘ URZAD MARSZAtKOWSKI
dla Pomorza Polska Unie Europejsk L \ 5
z - ie Europejska T8} WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

Zatacznik nr 2 do Umowy nr

[Miejscowos¢, data]
Oswiadczenie o statusie podatnika VAT/braku statusu podatnika VAT

L1 Ja, nizej podpisany/a, dziatajgc w imieniu firmy

Z SI€AZIDG W et S NIP: e , 0Swiadczam,
ze firma jest czynnym podatnikiem podatku od towaréw i ustug (VAT) zgodnie z przepisami

ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2025 r., poz. 775 tj.).*

Firma jest zarejestrowana jako podatnik VAT czynny i posiada numer VAT:

Z SIEAZIDG W et S NI e , 0Swiadczam,
ze firma nie jest podatnikiem podatku od towaréw i ustug (VAT) i korzysta ze zwolnienia
podmiotowego z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od

towaréw i ustug (Dz.U. z 2025 r., poz. 775 tj.).*

W zwigzku z powyzszym firma nie sktada deklaracji VAT oraz nie dolicza podatku VAT do
wystawianych faktur.

WYKONAWCA

*Zaznacz i uzupetnij wtasciwe oswiadczenie
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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Pomorza - Polska Unie Europejska

URZAD MARSZAtKOWSKI
TRy WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

Zatacznik nr 3 do Umowy nr

[Miejscowos¢, data]

Oswiadczenie o wyrazeniu zgody
na przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z realizacjg projektu
~Pomoc dla Pomagajacych” realizowanego w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Pomorza 2021-2027 wspétfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych wykraczajgcych poza postanowienia
ustawy o stuzbie cywilnej i kodeks pracy, na potrzeby realizacji zadan projektu ,Pomoc dla
pomagajacych”, zgodnie z ROZPORZADZENIEM PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119/1) oraz ustawg z dnia 10 maja 2018
roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 poz. 1000).

(data i czytelny podpis)
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